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Xéc thyc & Bado mat

THONG TU
Ban hanh Quy ché quan ly, st dung nha chung cw

Thong tu s6 02/2016/TT-BXD ngay 15 thang 02 nam 2016 cla B trudng
B6 Xay dwng ban hanh Quy ché quan ly, st dung nha chung cv ¢6 hiéu lyc thi
hanh ké tlr ngay 02 thang 4 nam 2016 duoc stra doi, bo sung bai:

(1) Thong tv s 22/2016/TT-BXD ngay 01 thang 7 nam 2016 cla
BoO truéng BO Xay dung bédi bé toan bd hodc mot phan van ban quy pham phap
luat c6 quy dinh vé diéu kién dau tv kinh doanh do B6 Xay dwng ban hanh hoac
lién tich ban hanh.

(2) Thoéng tv s6 28/2016/TT-BXD ngay 15 thang 12 nam 2016 cla
BO trwdng BO Xay dung stra doi, bo sung mot sO quy dinh clia Thong tw s6
10/2015/TT-BXD ngay 30 thang 12 nam 2015 cta B6 Xay dwng quy dinh viéc
dao tao, boi dudng kién thirc chuyén mon, nghiép vu quan ly van hanh nha
chung cu, Théng tv s6 11/2015/TT-BXD ngay 30 thang 12 nam 2015 cla Bo
Xay dung quy dinh viéc cap chirng chi hanh nghé méi gigi bat dong san; huéng
dan viéc dao tao, bdi dudng kién thirc hanh nghé méi gi¢i bat dong san, diéu
hanh san giao dich bat dong san, viéc thanh lap va td chirc hoat dong clia san
giao dich bat ddng san va mot s6 quy dinh cla Quy ché quan ly, st dung nha
chung cu ban hanh kém theo Théng tw s6 02/2016/TT-BXD ngay 15 thang 02
nam 2016 cla B trudng BO Xay dung.

Céan clt Luat Nha & s6 65/2014/QH13;

Can cl¢r Nghi dinh s6 62/2013/ND-CP ngay 25 thang 6 nam 2013 cla
Chinh pht quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau té chirc clia Bo
Xay duwng;

Can cr Nghi dinh s6 99/2015/ND-CP ngay 20 thang 10 nam 2015 cla
Chinh pht quy dinh chi tiét va hvdng dan thi hanh mot s6 diéu cia Luat Nha &;

Xét dé nghi cta Cuc tredng Cuc Quan ly nha va thi trvong bat dong san,

Bo truéng BO Xay dwng ban hanh Théng tw vé Quy ché quan ly, st dung
nha chung cu* 2.

! Théng tw s6 22/2016/TT-BXD ngay 01 thang 7 ndm 2016 clia BO trudng B Xay dwng bai bd toan bd hodc mot phan van ban quy
pham phap luat ¢ quy dinh vé diéu kién dau tw kinh doanh do B Xay dung ban hanh c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 7
nam 2016 quy dinh nhu sau:

“Can clr Luat Ban hanh van ban quy pham phéap luat ngay 22/6/2015;

Can clr Luat Bau tw ngay 26/11/2014;

Can ct Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 clia Chinh phl quy dinh chi tiét mot sd diéu va bién phap thi hanh
Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat;

Can cl* Nghi dinh s6 118/2015/NB-CP ngay 12/22/2015 clia Chinh phu;

Can ct Nghi dinh s6 62/2013/ND-CP ngay 25 thang 6 nam 2013 clia Chinh phu quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han
va co cau to chirc clia Bo Xay dung;



biéu 1. Ban hanh kém theo Thong tu nay Quy ché quan ly, st dung nha
chung cu.

Pigu 2% “. Thong tv nay cé hiéu luc thi hanh ké tir ngay 02 thang 4 nam
2016. Céc van ban sau day hét hiéu lyc thi hanh ké tir ngay Thong tv nay c6
hiéu luc thi hanh:

Theo dé nghi clia Vu tredng Vu phap ché;

B trwdng BO Xay dyng ban hanh Thong tw bai bd toan bd hodc mdt phan van ban quy pham phéap luat cé quy dinh vé

diéu kién dau tu kinh doanh do B Xay ding ban hanh hoac lién tich ban hanh.”
2 Thong tr s6 28/2016/TT-BXD ngay 15 thang 12 ndm 2016 clia B9 trudng Bo Xay dung stra ddi, b sung mot s6 quy dinh cla
Thong tw s6 10/2015/TT-BXD ngay 30 thang 12 nam 2015 ctia B6 Xay dung quy dinh viéc dao tao, bdi dwdng kién thirc chuyén
mon, nghiép vu quan ly van hanh nha chung cw, Thong tw s6 11/2015/TT-BXD ngay 30 thang 12 nam 2015 clia Bd Xay dung quy
dinh viéc cap ching chi hanh nghé méi gi6i bat dong san; huéng dan viéc dao tao, bdi dwdng kién thirc hanh nghg mai gi¢i bét dong
san, diéu hanh san giao dich bt dong san, viéc thanh 13p va t6 chic hoat dong cla san giao dich bt déng san va mot s6 quy dinh clia
Quy ché quan ly, str dung nha chung cu ban hanh kém theo Thong tu s6 02/2016/TT-BXD c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01 thang
02 nam 2017 (sau day goi tat 12 Théng tw s6 28/2016/TT-BXD ngay 15 thang 12 nam 2016 clia Bd trudng Xay dung), c6 cin cir ban
hanh nhv sau:

“Can clr Luat Nha & ngay 25 thang 11 nam 2014;

Can clr Luat Kinh doanh bat dong san ngay 25 thang 11 ndm 2014;

Can cl* Nghi dinh s6 62/2013/ND-CP ngay 25 thang 6 nam 2013 ctia Chinh pht quy dinh chic nang, nhiém vy, quyén han
va co cdu to chirc clia Bo Xay dwng;

Can ct Nghi dinh s6 79/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 ndam 2016 cta Chinh pht quy dinh diéu kién kinh doanh dich vu
dao tao, boi dudng kién thirc chuyén mon, nghiép vu quan Iy van hanh nha chung cu, kién thicc hanh nghé moi gi¢i bat déng san,
diéu hanh san giao dich bat dong san;

Xét dé nghi clia Cuc truéng Cuc quan ly nha va thi truong bat dong san,

B0 trudng B Xay dung ban hanh Théng tv slra doi, b sung mot s6 quy dinh clia Théng twv s6 10/2015/TT-BXD ngay 30
thang 12 nam 2015 vé viéc dao tao, boi dudng kién thirc chuyén mon, nghiép vu vé quan ly van hanh nha chung cw, Thng tw s6
11/2015/TT-BXD ngay 30 thang 12 ndm 2015 quy dinh v& viéc cdp chitng chi hanh nghé méi gi¢i bat dong san; hwdng dan viéc dao
tao, bdi dudng kién thirc hanh nghé maéi gidi bat déng san, diéu hanh san giao dich bt dong san; viéc thanh 1ap va t6 chirc hoat
dong clia san giao dich bat dong san va Quy ché quan ly, st dung nha chung cw ban hanh kém theo Théng tw s6 02/2016/TT-BXD
ngay 15 thang 02 ndam 2016 cla Bo Xay dwng.”

% Thong tu s6 22/2016/TT-BXD ngay 01 thdng 7 ndm 2016 clia Bd truéng B Xay ding bai bd toan bd hodic mdt phan van ban quy
pham phép luat c6 quy dinh vé diéu kién dau tu kinh doanh do B Xay dyng ban hanh cé hiéu lyc thi hanh ké tlr ngay 01 thang 7
nam 2016 quy dinh nhu sau:

“Piéu 3. Hiéu luc thi hanh

1. Thong tv nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

2. Co quan, t6 chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Thong tw nay./.”

* Théng tw s6 28/2016/TT-BXD ngay 15 théang 12 ndm 2016 cta Bd trudng BO Xay dung quy dinh nhu sau:

“Piéu 4. Hiéu lyc thi hanh

1. Théng tw nay ¢ hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01 thang 02 ndm 2017.

2. MAu Gidly chiing nhan d4 hoan thanh khéa dao tao, bdi duding kién thiic chuyén mén, nghiép vu quan Iy van hanh nha
chung cv dugc quy dinh tai phu luc s6 01 ban hanh kém theo Théng tu nay va thay thé cho mau Gidy ching nhan da hoan thanh
khéa dao tao, boi dwdng kién thirc chuyén mon, nghiép vu quan Iy van hanh nha chung cv dwgc quy dinh tai phu luc s6 05 ban hanh
kem theo Thong tw s6 10/2015/TT-BXD ngay 30 thang 12 ndm 2015 clia B{ trwéng BO Xay dung.

3. MAau ndi quy quén ly, si* dung nha chung cu dugc hudng dan tham khao tai phu luc s6 02 ban hanh kém theo Théng tu
nay thay thé cho Mau ndi quy quan 1y, s dung nha chung cv quy dinh tai phu luc s6 01 ban hanh kém theo Théng tw s6
02/2015/TT-BXD ngay 30 thang 12 ndm 2015 clia Bo trudng Bo Xay dung.

4. Béi bd cac quy dinh sau day:

a) Phu luc s6 05 clia Thong tw s6 10/2015/TT-BXD ngay 30 thang 12 ndm 2015 ctia B trudng Bo Xay dung quy dinh vé
viéc dao tao, bdi duwdng kién thirc chuyén mén, nghiép vu quan ly van hanh nha chung cu;

b) Khoan 4 Diéu 3, Tiéu d& Muc 1, Muc 2 ctia Chrong 111, Digu 27 va phu luc s6 7 clia Thong tw s6 11/2015/TT-BXD
ngay 30 thang 12 nam 2015 cuia B tredng BO Xay dwng quy dinh vé viéc cdp ching chi hanh nghé moi gii bat dong san; hudng
dan viéc dao tao, bdi dudng kién thirc hanh nghé mdi gidi bat dong san, didu hanh san giao dich bat dong san; viéc thanh 1ap va té
chtic hoat ddng clia san giao dich bat dong san;

¢) Khoan 7 va Khoan 8 Diéu 36; Khoan 2 va Khoan 3 Diéu 46 cla Théng tw s6 02/2016/TT-BXD ngay 02 thang 4 nam
2016 clia BO trwdng B Xay dung vé ban hanh Quy ché quan ly, st dung nha chung cu.

5.Cac quy dinh vé quan ly, sit dung nha chung cu do céc Bo, nganh va Uy ban nhan dén céc tinh, thanh phé truc thudc
trung wong ban hanh trvéc ngay Thong tw nay cé hiéu lyc thi hanh ma khéc voi cac quy dinh clia Thong tw nay thi thuc hién theo
quy dinh ctia Thong tw nay.

6. Trong qué trinh thuc hién, néu gap kho khan, vuéng méc, dé nghi phan anh kip thi vé B Xay dwng dé hwdng dan hodc
stra d6i, bd sung cho pht hop./.”



a) Quyét dinh s6 08/2008/QD-BXD ngay 28 thang 5 ndm 2008 cla Bo
trudng BO Xay dwng ban hanh Quy ché quan ly st dung nha chung cu;

b) Thong tv s6 05/2014/TT-BXD ngay 09 thang 5 nam 2014 cua B0
trwdng Bo Xay dung vé stra doi, b sung Diém a Khoan 2 Diéu 17 clia Quy ché
quan ly st dung nha chung cw ban hanh kém theo Quyét dinh s6 08/2008/Qb-
BXD ngay 28 thang 5 nam 2008 clia Bo trwdng Bd Xay dung.

Cac quy dinh vé quan ly, st dung nha chung cv do B6 Xay dung, cac B9,
nganh va Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd truc thudc Trung wong ban hanh
trvdc ngay Thong tw nay co hiéu lyc thi hanh ma khac voi cac quy dinh thudc
pham vi diéu chinh ctia Quy ché quan ly, s dung nha chung cv dwgc ban hanh
kém theo Thong tv nay thi thwc hién theo quy dinh clia Quy ché quan ly, st
dung nha chung cu duoc ban hanh kem theo Thong tu nay.

biéu 3. B0 trwdng, Thi trwdng co quan ngang BO, co quan thudc Chinh
pht, Cha tich Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phé trec thudc Trung wong va
céc to chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Théng tv nay./.

N?Lp?a'n: 4c Ph6 Thi twéng Chinh ph KT.BO TRUONG
- Th tuéng, cac Pho Thu tuéng Chinh phd; g 2

- Vén phong Trung wong va cac Ban clia Bang; THU TRUONG
- Cac B0, co quan ngang B9, co quan thudc CP;

- Hoi ddng dan toc va cac Uy ban clia Quéc hdi;

- Van phong Tong bi thu;

- Van phong Quéc hoi; (da ky)

- Vén phong Cha tich nuéc;

- Van phong Trung vong Dang;

- Vén phong Chinh Ph;

- Toa an Nhan dan t6i cao;

- Vién Kiém sat Nhan dan t0i cao; Pham H‘()ng Ha
- Co quan Trung vong cla cac doan thé;

- HDND, UBND céc tinh, thanh phé truc thudc TW;

- Cuc Kiém tra van ban QPPL — B0 Tu phap;

- Cong bao, Website ctia Chinh pha, Website clia BXD;

- S& Xay dwng céc tinh, thanh phd tric thudc TW;

- Luu: VT, Cuc QLN (5h).

BO XAY DUNG XAC THUC VAN BAN HOP NHAT

S6: 05/VBHN-BXD

Noi nhan: Ha Nbi, ngay 20 thang 12 nam 2016
- Van phong Chinh pht (dé dang Cong bao); ~ 2
- Céng TTOT Chinh phii (dé dang tai); KT. BO TRUONG
- Trung tdm théng tin clia BXD (dé dang Ién THU TRUONG
Trang thong tin dién tk);
- Luwu: VT, PC, Cuc QLN. (dé ky)
Do Btrc Duy



BO XAY DUNG CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
Doc 1ap - Tw do - Hanh phac

QUY CHE
Quan ly, str dung nha chung cuw

(Ban hanh kém theo Thong tv s6 02/2016/TT-BXD
ngay 15 thang 02 nam 2016 cta B0 trudng B Xay dwng)

Chuong |
NHONG QUY BINH CHUNG

DPiéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Quy ché nay ap dung ddi v&i nha chung cv ¢ muc dich dé & va nha
chung cw ¢6 muc dich st dung hon hop ding dé & va st dung vao cac muc dich
khac theo quy dinh tai Luat Nha & s6 65/2014/QH13 (sau day goi chung la Luat
Nha &), bao gom:

a) Nha chung cv thvong mai;

b) Nha chung cw xa hdi, trlr nha chung cuv quy dinh tai Khoan 2 Biéu nay;

¢) Nha chung cv phuc vu téi dinh cu;

d) Nha chung cv cli thudc s& hiru nha nwéc da dwoc cdi tao, xay dung lai.

2. Khuyén khich ap dung cac quy dinh ctia Quy ché nay déi véi nha
chung cu cdi thudc s& hitu nha nwéc ma chuwa duoc cai tao, xay dung lai. B6i voi
nha chung cv xa hoi chi dé cho hoc sinh, sinh vién va cong nhan & theo hinh
thirc tap thé nhiéu nguoi trong moét phong thi khong thudc pham vi diéu chinh
cta Quy ché nay.

biéu 2. Boi twong ap dung

1. Chl dau tw dv an xay dung nha chung cw; chi sé hitu, ngudi st dung
nha chung cu; Ban quan tri nha chung cu; don vi quan ly van hanh nha chung
cu.

2. Co quan quan ly nha nuéc co lién quan dén viéc quan ly, st dung nha
chung cu.

3. Céc t0 chirc, ca nhan khac co lién quan dén viéc quan ly, st dung nha
chung cu.



Diéu 3. Gidi thich tr nglr

Trong Quy ché nay, cac tir nglr dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Nha chung cv la nha & dwoc quy dinh tai Khodn 3 Diéu 3 clia Luat
Nha 6.

2°. Toa nha chung cw 1a mdt khéi nha (block) doc 1ap hodc mot s& khoi
nha c6 chung khoi dé noi trén mat dat dwoc xay dung theo quy hoach va ho so
du &n do co quan cé tham quyén phé duyét.

3°. Cum nha chung cv 1 tap hop tir 02 tda nha chung cu tré 18n dugc xay
dwng theo quy hoach va ho so dv an do co quan cé tham quyén phé duyét.

4. Nha chung cv ¢6 muc dich dé & la nha chung cv duwoc thiét ké, xay
dwng chi str dung cho muc dich dé &.

5. Nha chung cu ¢6 muc dich st dung hdn hop 1a nha chung cuv duoc thiét
ké, xay dung dé str dung vao muc dich & va cac muc dich khac nhw lam van
phong, dich vu, thvong mai.

6. Chl dau tv dy an xay dwng nha chung cv la chi s& hiru von hodc to
chirc, ca nhan duoc giao quan ly, s dung von dé thuc hién dy an dau tv xay
dung nha @, trong do cé nha chung cu theo quy dinh ctia Luat Nha & va phap
luat c6 lién quan (sau day goi chung la cha dau tw).

7. Chu s& hitu nha chung cu la chi s& hiru can ho va cha sé hiru dién tich
khac khdng phai la can hd trong nha chung cu.

8. Nguoi st dung nha chung cu la cht s& hitu dang truc ti€p st dung nha
chung cv hodc té chirc, hd gia dinh, ca nhan dang s dung hop phap can ho,
phan dién tich khac trong nha chung cuv thdng qua hinh thirc thué, mwon, & nho,
duoc Gy quyén quan ly st dung hoac st dung theo quyét dinh ctia co quan c6
tham quyén.

9. Pai dién cht s& hitru can hd hoadc dién tich khac Nkhéng phai pén ho
trong nha chung cw la nguoi dai dién cho chl sé hitu clia moi can hd, moi phan
dién tich khac khong phai la can hd trong nha chung cu hodc ngudi st dung hop
phap néu chi s& hiru khong str dung va c6 Gy quyén hop phap (sau day goi
chung la dai dién chd sé hitu can ho).

10. Nha chung cw ¢ mdt chi s& hitu la nha chung cu chi c6 mot chu sé
hiru ddi véi toan bd nha chung cv va khdng c6 phan chia phan s& hitu chung,
phan s& hiru riéng.

® Khoan nay duoc sira d6i, b6 sung theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 3 clia Thong tw s6 28/2016/TT-BXD ngay 15
thang 12 nam 2016 cla B§ Xay dung.
® Khoan nay dugc stra ddi, b6 sung theo quy dinh tai khoan 1 Bigu 3 clia Thong tw s6 28/2016/TT-BXD ngay 15
thang 12 nam 2016 cla B Xay dung.



11. Nha chung cu c6 nhiéu chi s& hiru la nha chung cu c6 tir hai chu s&
hitu tré Ién, trong d6 cd phan s& hitu riéng ctia moi chd s& hitu va cd phan s&
hi*u chung, st dung chung cutia cac chu s hiru.

12. Phan s& hitu chung ctia toa nha chung cw la phan dién tich, cac hé
thong thiét bi, hé thdng ha tang k¥ thuat dwoc quy dinh tai Khodn 2 Biéu 100
cta Luat Nha & nhung thube sé hiru chung, st dung chung clia cac chu sé hitu
toa nha chung cu.

13. Phan s& hitu chung cla khu can ho la phan dién tich, cac hé théng
thiét bi quy dinh tai Biém b Khoan 2 Diéu 100 cla Luat Nha & nhwng chi thudc
s& hitu chung, str dung chung cutia cac chu s& hiru khu can ho.

14. Phan s¢ hitu chung ctia khu van phong, dich wi, thwong mai la phan
dién tich, cac hé thong thiét bi quy dinh tai Biém b Khoan 2 Diéu 100 cla Luat
Nha & nhung chi thuéc s& hiru chung, st dung chung cta chu s& hiru khu chirc
nang nay.

15. Phan s& hi*u chung ctia cum nha chung cu la phan dién tich, cac cong
trinh, hé thong thiét bi, hé théng cdng trinh ha tang k¥ thuat thudc sé& hitu chung,
st dung chung clia cac chl s& hiru cum nha chung cuw, bao gobm bé nwéc, may
phat dién, bé phot, may bom nudc, san vieon céng cong (néu cd) va cac cong
trinh, thiét bi khac dwoc xay dung, lap dit theo thiét ké duoc phé duyét dé st
dung chung cho nhiéu tda nha nhap vao cum nha chung cu.

Piéu 4. Nguyén tac quan ly, st dung nha chung cu

1. Nha chung cu phai duoc str dung ding cong nang, muc dich thiét ké va
ndi dung dv an dugc phé duyét.

2. Viéc quan ly, st dung nha chung cu phai tuan tha ndi quy quan ly, st
dung cla tlrng nha chung cu, quy dinh ctia phéap luat vé nha &, Quy ché nay va
phap luét cé lién quan.

3. Viéc dong kinh phi quan ly van hanh nha chung cu duoc thuc hién theo
théa thuan gilra cha sé hitu, ngui st dung nha chung cu véi don vi quan ly van
hanh trén co s& cac quy dinh clia phap luat vé nha 6. Viéc sir dung kinh phi quan
ly van hanh, kinh phi bao tri phan s& hiru chung ctia nha chung cv phai bdo dam
ding muc dich, cong khai, minh bach, theo ding quy dinh ctia phap luat vé nha
& va Quy ché nay; viéc dong gop cac khoan phi, Ié phi trong qua trinh st dung
nha chung cw phai tuan tha cac quy dinh cla phap luat.

4. Chu s& hiru, nguoi st dung nha chung cuw phai dong kinh phi bao tri,
kinh phi quan ly van hanh, kinh phi hoat dong ctia Ban qudn tri nha chung cuv va
cac khoan phi, 1é phi khéc trong qua trinh st dung nha chung cu theo quy dinh
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cta Quy ché nay va phap luat cé lién quan; phai chap hanh ndi quy quan ly, st
dung nha chung cu, quy dinh cla phap luat vé nha &, Quy ché nay va phap luat
c6 lién quan trong qua trinh quan ly, st dung nha chung cu.

5. Ban quan tri nha chung cu thay mat cho cac cha sé hiru, ngudi dang sty
dung dé thuc hién céc quyén va trach nhiém lién quan dén viéc quan ly, st dung
nha chung cu theo quy dinh cla phap luat vé nha & va Quy ché nay; truong hop
nha chung cw khong bat budc phai thanh 1ap Ban quan tri theo quy dinh cla Luat
Nha & thi cac chu sé hitu, nguoi dang st dung tv théa thuan phuong an quan ly
nha chung cu.

6. Cac tranh chap, khiéu nai lién quan dén viéc quan ly, st dung nha
chung cv duoc gidi quyét theo quy dinh clia Luat Nha &, Quy ché nay va phap
luét co lién quan.

7. Moi hanh vi vi pham quy dinh vé quan ly, st dung nha chung cu phai
duoc xr ly Kip thoi, nghiém minh theo quy dinh cla phap luat.

Chuong 1l
NOI DUNG QUAN LY, S DUNG NHA CHUNG CU

Diéu 5. Lap, ban giao va lvu trit hé so nha chung cw

1. Chl s& hiru nha chung cu phai 1ap va lvu trir hd so vé nha & theo quy
dinh tai Diéu 76 va Biéu 77 cla Luat Nha .

2. Chi dau tw cd trach nhiém 1ap ho so nha chung cu; hd so nay bao gém:

a) HO so dy an dau tv xay dwng nha chung cu da dwoc co quan cd tham
quyén phé duyét, bao gom ho so phap ly clia du an va ho so hoan cong theo quy
dinh ctia phap luat vé xay dung; doi véi nha chung cu khéng con ho so phap ly,
ho so hoan cong thi phai Iap ho so do vé lai nha chung cu (sau day goi chung la
ho so du an dwoc duyét);

b) Quy trinh bao tri nha chung cw do chi dau tw t6 chirc 1ap va phé duyét
theo quy dinh cla phap luat vé xay dung;

c) Quy trinh b&o tri cac thiét bi thudc phan s& hiru chung cltia nha chung
cw do nha cung cap thiét bi lap;

d) Ban vé& mat bang khu vurc dé xe do chl dau tu 1ap trén co s¢ ho so duw
an va thiét ké da duoc phé duyét, trong doé phan dinh r6 khu vuc dé xe cho cac
chll s& hitu, nguoi st dung nha chung cu (bao gom cho dé xe thudc so hiru
chung, cho dé xe 6 t6) va khu virc dé xe cong cong.

3. Viéc luwu trlr hd so nha chung cu quy dinh tai Khoan 2 Biéu nay duoc
quy dinh nhu sau:

a) Chu dau tv co6 trach nhiém lwu trir ho so quy dinh tai Khoan 2 Diéu

nay; trong thoi han 20 ngay lam viéc, ké tlr ngay Ban quan tri nha chung cuv hodc
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nguoi dai dién quan ly nha chung cv (d6i véi trudng hop khdng phai thanh lap
Ban quan tri) cé van ban yéu cau ban giao hd so nha chung cv thi chl dau tu cé
trach nhiém ban giao 02 b6 ho so sao y tir ban chinh quy dinh tai Khoan 2 Biéu
nay cho Ban quén tri nha chung cu;

b) Sau khi nhan ban giao ho so nha chung cw, Ban quan tri nha chung cw
c6 trach nhiém lwu trlr va quan ly hd so nay; trvdng hop nha chung cuv phai co
don vi quan ly van hanh theo quy dinh cta Luat Nha & thi Ban quan tri nha
chung cuw phéi cung cdp mét bo hd so da nhan ban giao clia chi dau tu cho don
vi quan ly van hanh, trir trudng hop don vi quan ly van hanh la chd dau tu;

¢) Trwong hop qua thoi han quy dinh tai Diém a Khoan nay ma chd dau tw
khdng ban giao ho so nha chung cw thi Ban quén tri nha chung cw ¢ van ban dé
nghi Uy ban nhan dan quan, huyén, thi x&, thanh phd thudc tinh noi c6 nha
chung cw (sau day goi chung 12 Uy ban nhan dan cdp quan) yéu cau chd dau tw
phai ban giao ho so.

Trong thoi han 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dwgc van ban dé nghi
clia Ban quan tri nha chung cu, Uy ban nhan dan cdp quan phai kiém tra, néu
chd dau tv chua ban giao hd so nha chung cu theo quy dinh thi phai c6 van ban
yéu cau chl dau tw ban giao ho so; trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké tir ngay
nhan dwoc van ban ctia Uy ban nhan dan cdp quan ma chd dau tu khong ban
giao ho so nha chung cu thi bi xr ly theo quy dinh cla phap luat vé xt phat vi
pham hanh chinh trong Iinh vic quan ly, st dung nha & va budc phai ban giao
ho so nha chung cu theo quy dinh clia Quy ché nay.

4. Trudc khi ban giao ho so nha chung cu, chd dau tv va Ban quan tri nha
chung cv hodc nguoi dai dién quan ly nha chung cw phai thuc hién viéc kiém
dém trang thiét bi, phan dinh thuc t€ phan s& hi*ru chung ctia nha chung cu theo
quy dinh cta Luat Nha &; viéc ban giao thuc té hién trwdng va ban giao hd so
nha chung cw phai Iap thanh bién ban c6 xac nhan cua cac bén.

DBiéu 6. Quan ly phan s& hiru riéng trong nha chung cv ¢6 nhiéu cha
so hiru

1. Phan dién tich va cac thiét bi thudc s& hitu riéng clia chl s& hitu quy
dinh tai Khodn 1 Biéu 100 cta Luat Nha & phai dwoc ghi ré trong hgp dong mua
ban, hop dong thué mua can hod hodc phan dién tich khac khéng phai can ho
trong nha chung cu (sau day goi chung la hgp dong mua ban, thué mua can ho).

Kém theo hgp dong mua ban, thué mua can h, chi dau tu phai cung cap
ban vé theo quy dinh tai Diém d Khoan 2 Diéu 5 clia Quy ché nay cho nguoi
mua, thué mua.



2. Trwong hop ky hop déng mua ban, thué mua can hd trwdc ngay Quy
ché nay c6 hiéu luc thi hanh thi viéc xac dinh phan dién tich, cac thiét bi thudc
s& hiru riéng va viéc cung cap cac ban vé kem theo duoc thuc hién theo quy dinh
clia phap luat vé nha & tai thoi diém ky két hgp dong; truvong hop phap luat vé
nha & khong c6 quy dinh thi xac dinh theo thda thuan trong hop dong mua ban,
thué mua can ho.

3. Chli s& hitu nha chung cw c6 thé truc ti€p hodc Gy quyén cho nguoi
khac quan ly phan sé hitu riéng ctia minh nhwng viéc str dung phan s& hiiu riéng
nay phai bdo ddm ding cong nang thiét k&, ding muc dich dad dwgc phé duyét va
khong dwoc lam anh hwdng dén phan s& hitu riéng ctia cac chi sé hiru khac hoac
phan sé hiru chung ctia nha chung cu.

Diéu 7. Quan ly phan s& hiru chung, sir dung chung cta nha chung cw
c6 nhiéu chu s hiru

1. Phan dién tich va cac hé thong thiét bi thudc s& hiru chung ctia cac ch
s& hiru nha chung cu duoc xac dinh theo quy dinh tai Khoan 2 Biéu 100 cua
Luat Nha & va phai dwoc ghi ré trong hop dong mua ban, thué mua can hd. Kém
theo hgp dong mua ban, thué mua can hd phai c6 danh muc phan s& hi*ru chung
theo quy dinh cta Luat Nha &; phan s& hiru chung ctia nha chung cv phai dwoc
str dung dung muc dich, ding céng nang thiét ké duoc phé duyét.

2. B0i v6i cong trinh phuc vu cho sinh hoat clia cac chu s& hiru, ngudi st
dung nha chung cv ma thudc dién phai ban giao cho Nha nwéc quan ly theo dv
an duoc phé duyét nhung chua ban giao thi chd dau tw co trach nhiém quéan ly
cac cong trinh nay; sau khi ban giao cho Nha nuéc thi don vi degc Nha nwéc
giao quan ly chiu trach nhiém quan ly, bdo tri va st dung theo ding muc dich,
cong nang thiét ké duoc phé duyét.

3. BGi véi cong trinh phuc vu cho sinh hoat clia cac chd s& hitu, ngudi st
dung nha chung cv ma chud dau tw xay dwng dé kinh doanh theo ndi dung dv an
duoc phé duyét thi chd dau tw c6 quyén sé hiru va chiu trach nhiém quan ly, bao
tri cbng trinh nay.

4. Boi voi phan sd hiru chung cla toa nha chung cw ¢cé muc dich dé & thi
cac chd s& hitu nha chung cw cé trach nhiém cung quan ly; néu nha chung cu
phai c6 don vi quan ly van hanh thi giao cho don vi quan ly van hanh quan ly
phan s& hiru nay; truong hop khong thudc dién phai cé don vi quan ly van hanh
thi hdi nghi nha chung cuw quyét dinh giao cho Ban quan tri nha chung cv hodc
giao cho don vi khac quan ly phan s& hitu chung nay.

_ 5.Dai voi phan sd hitu chung cua toa nha chung cu ¢6 muc dich s dung
hon hop thi thuc hién quan ly theo quy dinh sau day:



a) Trwong hop khdng phan chia riéng biét dwoc phan sé hitru chung clia
khu van phong, dich vu, thwong mai v&i khu can hd thi cac chd s¢ hiru nha
chung cu c¢6 trach nhiém cung quan ly phan s& hitu chung nay; viéc quan ly van
hanh phan s& hitu chung nay dwgc thuc hién theo quy dinh tai Khoan 4 Biéu
nay;

b) Truwong hop phan chia riéng biét dwgc phan s& hiru chung cla khu van
phong, dich vy, thwong mai véi khu can ho thi cha sé hiru khu cdn hd cé trach
nhiém quén ly phan s& hitu chung ctia khu can hg; viéc quan ly van hanh phan
s& hiru chung nay duoc thuc hién theo quy dinh tai Khoan 4 Biéu nay. Boi véi
phan s¢ hitu chung cuta khu van phong, dich vu, thwong mai thi do don vi quan
ly van hanh quén ly, néu nha chung cu khéng phai cé don vi quéan ly van hanh
thi do chd s& hitu khu chirc nang nay thwc hién quan ly.

Dai voi phan s& hiru chung clia ca tda nha thi cac chu s& hitu nha chung
cw co trach nhiém cung quan ly; viéc quan ly van hanh phan sé hiru chung nay
duoc thuc hién theo quy dinh tai Khoan 4 Diéu nay.

6. Doi voi nha sinh hoat cong dong cuia tda nha chung cu thi do cac chu s6
hi*ru hodc Ban quan tri (néu nha chung cv c6 Ban quan tri) hodc don vi quan ly
van hanh nha chung cv thuc hién quan ly theo quyét dinh cta hdi nghi nha
chung cu.

7. BOi v6i phan sé hitu chung cia cum nha chung cu thi Ban quan tri cla
cum nha chung cu thay mat cac cht s¢ hitu dé quan ly phan sé hitu chung nay.

8. Truong hop ky hop dong mua ban, thué mua can ho trwéc ngay Quy
ché nay c6 hiéu lyc thi hanh thi viéc xac dinh phan sé hitru chung ctia nha chung
cu dwoc thwe hién theo quy dinh clia phap luat vé nha & tai thoi diém ky két hop
dong; trwong hop phap luat vé nha & khong c6 quy dinh thi xac dinh theo thda
thuan trong hgp dong mua ban, thué mua can ho.

Diéu 8. Quyén s& hiru va viéc quan ly chd dé xe clia nha chung cw

1. Cho dé xe ctia nha chung cv dwoc xay dung cén cl vao tiéu chuén, quy
chudn xay dung va hd so thiét ké duoc duyét. Chd dé xe c6 thé dwoc b tri tai
tang ham hodc tai tang mot hodc tai phan dién tich khac trong hoac ngoai nha
chung cv va duoc ghi rd trong hop ddng mua ban, thué mua cén hd; chd dé xe
phai duoc st dung ding muc dich theo ndi dung du an dwoc phé duyét va theo
ding quy dinh tai Diéu 101 cla Luat Nha .

2. B6i voi nha chung cuw c6 mot chi s¢ hitu thi chd dé xe thudc quyén s&
hitu, quan ly ctia chu s& hiru nhung phai dwgc st dung theo ding ndi dung du an
duoc phé duyét, quy dinh cla Luat Nha & va Quy ché nay. Truong hop nha
chung cuv phai cé don vi quan ly van hanh thi do don vi quan ly van hanh thuc
hién quan Iy chd dé xe nay; néu thudc dién khéng phai cé don vi quan ly van
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hanh thi chl s& hitu tw quan Iy hodc thué don vi khac thuc hién quan Iy chd dé
Xe nay.

3. B6i voi chd dé xe thudc s& hiru chung theo quy dinh tai Diém a Khoan
1 Biéu 101 cla Luat Nha & thi do don vi quan ly van hanh thic hién quan ly;
trwong hop nha chung cw khéng phéi cé don vi quan ly van hanh nhung thuéc
dién phai c6 Ban quan tri nha chung cuv theo quy dinh ctia Luat Nha & thi hoi
nghi nha chung cuv quyét dinh giao cho Ban quan tri hodc don vi khac thay mat
cac chl s hiru d€ quan ly chd dé xe nay; néu nha chung cw khdng phai c6 don
vi quan ly van hanh va khong c¢6 Ban quan tri thi cac chi s¢ hiru thdng nhét tw to
chtre quan ly hodc thué don vi khéc thuc hién quéan Iy cho dé xe nay.

4. D3i voi cho dé xe 6 t6 danh cho céac chli s hiru nha chung cu quy dinh
tai Diém b Khoan 1 Diéu 101 cla Luat Nha & thi thuc hién theo quy dinh sau
day:

a) Nguoi mua, thué mua can hd hoac phan dién tich khac trong nha chung
cu (sau day goi chung la nguei mua can hd) quyét dinh mua hoic thué chod dé xe
6 t6 danh cho cac chu s@ hitu nha chung cu theo quy dinh cta Luat Nha é.

Trwong hop nha chung cw c6 di chd dé xe 6 td danh cho moi can ho va
ngwdi mua cin hd c6 nhu cu mua hoic thué chd dé xe nay thi chi dau tw phai
giai quyét ban hodc cho thué chd dé xe nay nhwng phai bao dam nguyén tic moi
chd s& hiru can ho hodc phan dién tich khac trong nha chung cv khong duwoc
mua, thué vrrot qué s6 lvong chd dé xe duoc thiét ké, xay dung theo du an dwoc
duyét danh cho mot can hd hoac mot phan dién tich thudc s& hitu riéng trong
nha chung cu;

b) Trudng hop nha chung cw khéng c6 di chd dé xe 6 t6 danh cho mbi
can ho thi chi dau tw gidi quyét ban, cho thué chd dé xe nay trén co s thoa
thuan clia nhirng ngu¢i mua can ho véi nhau; tredng hop nhitng ngudi mua can
hd khdng théa thuan duoc thi chi dau tv gidi quyét theo phuwong thirc boc tham
dé dwoc mua, thué cho dé xe nay;

¢) Viéc mua ban, cho thué chd dé xe 6 to quy dinh tai Diém a va Diém b
Khoan nay cé thé ghi chung trong hop dong mua ban, thué mua can hé hoac lap
mot hop dong riéng; tién thué chd dé xe dugc tra hang thang hoic theo dinh ky,
tien mua chd dé xe dwoc trd mot 1an hodc trd cham, tra dan theo thda thuan cla
cac bén. Truong hop thué chd dé xe thi trach nhiém déng kinh phi quan ly vén
hanh, dong phi trong giir xe do cac bén théa thuan trong hop dong thué chd dé
xe; tredng hop mua chd dé xe thi ngudi mua phai dong kinh phi quan Iy van
hanh, déng phi trdng gitr xe theo quy dinh cta phap luat va theo théa thuan voi
nha cung cép dich vuy;

d) Nguoi mua chd dé xe 6 td néu c6 nhu cau chuyén nhuong hoic cho
thué chd dé xe nay thi chi dwoc chuyén nhuong, cho thué cho cac chl sé hiru,
ngudi dang st dung nha chung cw dé hodc chuyén nhwong lai cho chi dau tu;

11



d) Trwdng hop ngudi mua, thué mua can hd khéng mua chd dé xe 6 to
quy dinh tai Khodn nay thi cac bén phai ghi rd trong hop dong mua ban, thué
mua cdn ho la phan dién tich nay thudc quyén s¢ hiru va quan ly cla chd dau tu,
chd dau tw khdng duoc tinh chi phi dau tw xay dung cho dé xe nay vao gia ban,
gia thué mua can hg; treong hop ngudi mua, thué mua can hg mua, thué cho dé
xe 6 t6 thi chd dau tw phai tinh riéng gia mua, thué cho dé xe véi gia mua, thué
mua can ho;

e) Cho dé xe 6 t6 quy dinh tai Khoan nay do don vi quan ly van hanh thuc
hién quan ly; treong hgp nha chung cu khdng phai cé don vi quan ly van hanh
theo quy dinh cta Luat Nha ¢ thi cac chu s httu tv quan ly hodc thué don vi
khac quan ly cho dé xe nay.

5. Viéc quan ly chd dé xe cong cdng clia nha chung cu (chd dé xe danh
cho cac déi twong khong phai la chd sé hitu, nguoi str dung nha chung cuw) dwgc
thire hién theo quy dinh sau day:

a) Treong hop chd s hitu khu chirc nang van phong, dich vy, thuong mai
mua cho dé xe cong cdng clia chl dau tw thi chd sé hiru khu chirc nang nay co6
trach nhiém quan ly;

b) Truong hop thudc s& hiru clia chd dau tu thi chi dau tw c6 trach nhiém
quan ly; néu chu s¢ hiru khu chirc nang véan phong, dich vu, thwvong mai thué ctia
chu dau tu thi viéc quan Iy cho dé xe nay duoc thuc hién theo thoa thuan trong
hop dong thué cho dé xe;

¢) Trwong hop chd dé xe cong cong do Nha nudc quan Iy theo ho so du &n
dugc phé duyét thi don vi degc Nha nude giao quan ly co trach nhiém quan ly
cho dé xe nay.

6. T6 chitc, ca nhan s& hitu chd dé xe theo quy dinh tai Khoan 4, Khoan 5
Diéu nay co trach nhiém doéng kinh phi quan ly van hanh va thyc hién bao tri
cho dé xe nay; truong hop thué cho dé xe thi trach nhiém béo tri cho dé xe dugc
thwe hién theo thda thuan trong hop dong thué cho dé xe.

Diéu 9. Ban ndi quy quan ly, st dung nha chung cw

17, Cac nha chung cw thudc pham vi 4p dung ctia Quy ché nay déu phai cé
Ban ndi quy quan ly, st dung c6 cac ndi dung quy dinh tai Khoan 2 biéu nay.
Cha dau tw, hdi nghi nha chung cw can cr vao mau Ban ndi quy quy dinh tai
Quy ché nay dé tham khao xay dung, thdng qua Ban ndi quy cho phu hgp voi
tlrng toa nha, cum nha chung cu.

2. Ban ndi quy quan ly, str dung nha chung cv c6 cac ndi dung chi yéu
sau day:

a) Quy dinh ap dung d6i v&i chu s& hiru, nguoi s dung, nguoi tam trd va
khach ra vao nha chung cu;

" Khoan nay duoc sra d6i, b6 sung theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 3 clia Thong tu s6 28/2016/TT-BXD ngay 15
thang 12 nam 2016 cla B Xay dyng.
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b) Cac hanh vi bi nghiém cadm trong s dung nha chung cu va viéc xt ly
cac hanh vi vi pham ndi quy quan ly, st dung nha chung cu;

¢) Quy dinh veé viéc sir dung phan s& hitu chung ctia nha chung cu;

d) Quy dinh vé viéc slra chita cac hv hong, thay ddi thiét bi trong phan s¢
hiru riéng va viéc xr ly khi c6 su ¢ nha chung cu;

d) Quy dinh vé phong, chdng chay nd trong nha chung cu;

e) Quy dinh vé viéc cong khai cac thong tin co lién quan dén viéc st dung
nha chung cu;

g) Quy dinh vé cac nghia vu cla chd s& hiru, nguoi st dung nha chung cu;

h) Céc quy dinh khac tuy thudc vao dac diém cla tirng nha chung cu.

3. Trwong hop chua té chirc hdi nghi nha chung cu 1an dau thi chi dau tw
c6 trach nhiém xady dung Ban ndi quy quan ly, st dung nha chung cuv theo quy
dinh tai Khoan 1, Khoan 2 Biéu nay, dinh kem hgp dong mua ban, thué mua can
hd va céng b6 céng khai Ban ndi quy nay tai khu vuc nha sinh hoat cong dong,
sanh thang va khu viec Ié tan ctia tda nha chung cu.

4. Khi t6 chirc hdi nghi nha chung cw 1an dau thi hdi nghi co thé xem xét,
stra doi, b0 sung Ban ndi quy quan ly, s dung nha chung cw do chd dau tw lap
nhwng cac ndi dung stra di, bd sung khong duoc trai voi quy dinh clia phap luat
vé nha & va quy dinh cta Quy ché nay. Sau khi hop hdi nghi nha chung cv lan
dau, Ban quan tri nha chung cv hodac nguoi dai dién quan ly nha chung cw doi
V@i treong hop khdng phai thanh 1ap Ban quan tri ¢ trach nhiém cong khai Ban
ndi quy nay tai khu vic nha sinh hoat cdng dong, sanh thang va khu virc 1€ tan
cua toa nha chung cu.

Diéu 10. Quan ly van hanh nha chung cv

1. Hoat dong quan ly van hanh nha chung cv bao gdm céc cong viéc sau
day:

a) Diéu khién, duy tri hoat dong, bao dwdng thwdng xuyén hé thong thang
may, may bom nuéc, may phat dién, hé thong béo chay tu ddng, hé thong chira
chay, dung cu chira chay, cac thiét bi dw phong va cac thiét bi khac thudc phan
s¢ hitu chung, str dung chung cua téa nha chung cw, cum nha chung cu;

b) Cung cép céc dich vu bdo vé, vé sinh moi truong, thu gom rac thai,
cham séc vuon hoa, cay canh, diét con trung va cac dich vu khac bdo ddm cho
nha chung cu hoat déng binh thuong;

c¢) Cac cong viéc khac c6 lién quan.

2. Truong hop nha chung cv phai c6 don vi quan ly van hanh theo quy
dinh tai Diém a Khoan 1 Diéu 105 cla Luat Nha & thi tat ca cac cong viéc quy
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dinh tai Khoan 1 Biéu nay phai do don vi quan ly van hanh thuc hién; chia s&
httu, ngudi s dung khong dwoc thué riéng cac dich vu khac nhau dé thuc hién
quan ly van hanh. Bon vi quan ly van hanh nha chung cv c6 thé ky hop dong vai
don vi cung cép dich vu dé thwc hién cac cong viéc quan ly van hanh nha chung
cw nhung phai chiu trach nhiém vé viéc quan ly van hanh theo ndi dung hop
dong dich vu da ky két véi Ban quan tri nha chung cu.

Diéu 11. B&o tri nha chung cw

1. Hoat dong bao tri nha chung cu bao gdm viéc kiém tra, quan trac, kiém
dinh chét lvgng, stra chita nhd, stra chira dinh ky va stra chira Ioén phan xay dung
nha chung cu; kiém tra, duy tri hé thong an toan phong chay, chita chay; thay
thé cac linh kién hodc cac thiét bi str dung chung cla tda nha, cum nha chung cu.

2. Chi s& hitru nha chung cuv cé trach nhiém bdo tri phan s& hitu riéng va
dong gop kinh phi dé thic hién bao tri phan sé hitu chung clia nha chung cu theo
quy dinh cla Luat Nha & va Quy ché nay.

Truwong hop c6 hv hdng phan s& hiru riéng ma anh hwdng dén cac chu sé
hiru khac thi chl s& hiru c6 trach nhiém stra chira cac hu héng do6, néu chd sé
hi*u khéng thuc hién stra chira thi don vi quan ly van hanh hodc nguoi duoc giao
quan ly nha chung cu dwoc tam nglrng hoac dé nghi don vi cung cap dich vu tam
nglrng cung cap dich vu dién, nudc sinh hoat ddi voi phan s& hitu riéng nay;
truong hop c6 hv héng phan sé hitu chung trong khu virc thudc sé hitu riéng thi
cht s& hitu phan s& hitu riéng co trach nhiém tao diéu kién va ho tro don vi quan
ly van hanh nha chung cuw, don vi thi cdng stra chira cac hu hong nay.

3. Viéc bao tri phan xay dwng nha chung cv phai do don vi ¢6 nang luc
theo quy dinh cua phap luat vé xay dwng thuc hién; viéc bao tri cac hé thdng
thiét bi cGa nha chung cu phai do don vi cé nang luc twong (ng véi cong viéc
bao tri thwc hién. Trwdng hop don vi quan ly van hanh nha chung cu ¢6 nang luc
bao tri thi cd thé thué don vi nay thwc hién bao tri.

4. Trong thoi gian chuwa té chirc hop hdi nghi nha chung cu lan dau, viéc
bao tri phan s& hiru chung ctia nha chung cv duoc thuc hién theo quy trinh bao
tri quy dinh tai Di€ém b va Diém ¢ Khoan 2 Diéu 5 clia Quy ché nay.

5. Sau khi da t6 chirc hdi nghi nha chung cw 1an dau, viéc bao tri phan sé
hitru chung cla nha chung cu cé nhiéu chi s& hitu phai thic hién theo quy trinh
bao tri quy dinh tai Diém b, Diém ¢ Khoan 2 Diéu 5 cla Quy ché nay va ké
hoach b&o tri hang nam do hdi nghi nha chung cv théng qua theo quy dinh cla
Quy ché nay; trwdng hop c6 hu hdng dét xuat hodac hv héng do thién tai, hda
hoan thi Ban quan tri nha chung cu quyét dinh viéc bao tri theo quy dinh cla
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Quy ché nay va phap luat c6 lién quan nhung phai bao céao hdi nghi nha chung
cw tai cudc hop gan nhat.

6. Viéc thuc hién bdo tri phan s& hitu chung ctia nha chung cv dwoc thuc
hién theo quy dinh tai Muc 4 Chuong 11 cia Quy ché nay.
Chuong I
TO CHUC VIEC QUAN LY, SU DUNG NHA CHUNG CU
Muc 1
HOI NGHI NHA CHUNG CU

Diéu 12. Hoi nghi nha chung cuw

1. B6i voi nha chung cw ¢ mot chd s& hiru thi hdi nghi nha chung cu la
hdi nghi cda dai dién chd s& hi*tu va nguei st dung nha chung cu.

2. B6i v6i nha chung cuw ¢6 nhiéu chd sé hitu thi hdi nghi nha chung cu la
hdi nghi clia dai dién cac chi s& hitu can ho hodc nguoi dang st dung néu chi
s& hitu khdng tham du (bao gdbm ca trvong hop da nhan ban giao can hd hoac
dién tich khac trong nha chung cv nhung chua thanh todn hét tién cho chd dau
tw, trir treong hop thudc dién cham dit hgp déng mua ban, thué mua can ho).

3. HOi nghi nha chung cuv ¢6 quyén quyét dinh cac ndi dung lién quan dén
viéc quén ly, st dung nha chung cu theo quy dinh tai Diéu 102 clia Luat Nha &
va quy dinh tai Quy ché nay.

DBiéu 13. Hdi nghi nha chung cu lan dau

1. Diéu kién dé t6 chirc hdi nghi nha chung cu Ian dau duoc quy dinh nhw
sau:

a) Hoi nghi cla toa nha chung cu phai duoc to chic trong thdi han 12
thang, ké tir ngay nha chung cv dé dwoc ban giao dua vao st dung va co toi
thiéu 50% so can hd da duoc ban giao (bao gdm ca s6 can hd ma chi dau tv gitr
lai khong ban); truong hop qua thoi han quy dinh tai Diém nay ma toa nha
chung cv chua c6 di 50% s can ho dwoc ban giao thi hoi nghi nha chung cu
duwoc to chirc sau khi cé du 50% s6 can hd dwoc ban giao;

b) Hoi nghi clia cum nha chung cv dwoc t6 chiec khi cé toi thiéu 50% so
can hod ctia moi toa nha trong cum da dwoc ban giao (bao gdm ca s6 cin hd ma
chu dau tw gitr lai khong ban) va cé toi thiéu 75% dai dién chi s& hiru can ho
cla tlrng tda nha da nhan ban giao dwa vao st dung dong y nhap tda nha vao
cum nha chung cu.

2. Diéu kién veé sb lvong nguwoi tham dw cudc hop hoi nghi nha chung cu
lan dau duoc quy dinh nhu sau:
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a) Doi v6i hodi nghi cta toa nha chung cu thi phai c6 toi thiéu 75% dai
dién chd s& hitru can hd da nhan ban giao tham dv; trudng hop triéu tap hoi
nghi lan dau ma khong dd 75% dai dién chu s& hitru can ho tham du thi triéu tap
hoi nghi lan thit hai khi co6 tdi thiéu 50% dai dién chd s¢ hitru can hd da nhan
ban giao tham duw. Néu triéu tap hoi nghi lan th(* hai ma khéng cé di sé nguoi
tham du theo quy dinh tai Diém nay thi chd dau tw d& nghi Uy ban nhan dan
x4, phuong, thi trdn noi c6 nha chung cu (sau day goi chung Ia Uy ban nhan
dan cép phuong) to chire hdi nghi theo quy dinh tai Khoan 5 Diéu nay;

b) B6i véi hdi nghi cla cum nha chung cw thi phai cé di sé nguoi da
dong y nhap toa nha vao cum nha chung cuv theo quy dinh tai Diém b Khoan 1
Diéu nay tham duv; trwdng hop triéu tap hodi nghi lan dau ma khong du s6 nguoi
tham du theo quy dinh thi triéu tap hoi nghi lIan thi hai khi c6 toi thi€éu 50% s6
nguoi da dong y nhap toa nha vao cum nha chung cu tham du; néu triéu tap hoi
nghi 1an thir hai ma khéng di s6 nguoi tham du thi d& nghi Uy ban nhan dan
cap phuong té chirc hdi nghi theo quy dinh tai khodn 5 Diéu nay, trlir truong
hop tda nha trong cum to chirc hop hdi nghi nha chung cu riéng theo quy dinh
tai Diém ¢ Khoan nay;

c) Trwong hop téa nha chung cw trong cum khéng c6 du s6 ngudi tham dw
hdi nghi cum nha chung cu sau khi triéu tap lan thir hai theo quy dinh tai Biém
b Khoan nay thi cac chl s& hitu toa nha nay co thé t6 chirc hdi nghi nha chung
cu dé thanh lap Ban quan tri tda nha riéng theo quy dinh tai Diém a Khoan nay.

3. Chil dau tu (néu la nha chung cuw ¢c6 nhiéu chd s& hiru) hodc chi sé hiru
(néu la nha chung cw ¢ mot chi s& hiru) cé trach nhiém chuan bi cac ndi dung
hop, théng bao thoi gian, dia diém va to chirc hop hdi nghi chinh thirc cho céc
chu s¢ httu, ngudi s dung nha chung cw. Chi dau tw hodc chii so hitu cé thé to
chirc hop tru bi dé chuén bi cac ndi dung cho hdi nghi nha chung cv chinh
thirc. NOi dung chuén bi to chirc hoi nghi nha chung cuw 1an dau bao gdm cac
cong viéc sau day:

a) Kiém tra, xac dinh tv cach dai dién chd s& hiru can hd tham dw hoi
nghi; trudng hop Gy quyén thi phai c6 van ban Gy quyén hop phap;

b) Dv thao quy ché hop hdi nghi nha chung cu;

c) Du kién dé xuat stra doi, bo sung ndi quy quan ly, st dung nha chung
cw (néu co);

d) Dy thdo quy ché bau Ban quan tri nha chung cu, dé xuét tén goi cla
Ban quan tri theo quy dinh tai Diém a Khoan 1 Diéu 23 cla Quy ché nay, dé
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xudt danh sach, s6 lwvgng thanh vién Ban quén tri, dv kién Trwdng ban, Pho ban
quan tri (néu nha chung cu thudc dién phai c6 Ban quan tri);

d) B0oi v6i nha chung cw ¢ nhiéu chl so hitu thi can chuan bi thém céc
ndi dung, bao gobm dé xuat mic gia dich vu quan ly van hanh nha chung cu, dv
thao ké hoach bao tri phan s& hiru chung ctia nha chung cw, dé xuat don vi quan
ly van hanh trong treong hgp nha chung cw phai c¢6 don vi quan ly van hanh
nhwng chi dau tv khong ¢ chirc nang, nang luc quan ly van hanh hodc cé chirc
nang, nang luc quan ly van hanh nhwng khéng tham gia quan ly van hanh va
khong Uy thac cho don vi khac quan ly van hanh; truong hop nha chung cw phai
c6 Ban quan tri thi phai dé xuat mé hinh hoat ddng clia Ban quén tri, dv thao
quy ché hoat dong va quy ché thu, chi tai chinh clia Ban quan tri;

e) Thong bao gia dich vu phai trd phi nhv bé boi, phong tap, san tennis,
khu spa, siéu thi va cac dich vu khac (néu co);

g) Cac dé xuat khac c6 lién quan dén viéc quan ly, st dung nha chung cw
can bao cao hoi nghi nha chung cw lan dau.

4. HOi nghi nha chung cu lan dau quyét dinh cac ndi dung sau day:

a) Quy ché hop hoi nghi nha chung cuv (bao gdm hop lan dau, hop thuong
nién va hop bét thuong);

b) Quy ché bau Ban quan tri nha chung cu, tén goi cla Ban quan tri, s6
lvgng, danh sach thanh vién Ban quan tri, Trwdng ban, Pho ban quan tri (néu
nha chung cw c6 thanh 1ap Ban quan tri);

¢) Stra ddi, bo sung ndi quy quan ly, s dung nha chung cv (néu co);

d) Céc ndi dung quy dinh tai Diém d Khoan 3 Diéu nay; riéng doi véi gia
dich vu quan ly van hanh nha chung cv thi héi nghi nha chung cv quyét dinh
trén co s& quy dinh cia Quy ché nay va théa thuan véi don vi quan ly van hanh;

d) Céc khoan kinh phi ma chu s¢ hitu, nguoi st dung nha chung cu phai
dong gobp trong qua trinh st dung nha chung cu;

e) Cac ndi dung khac cd lién quan.

5. Uy ban nhan dan cdp phudng cé trach nhiém t& chic hdi nghi nha
chung cw lan dau khi cé mot trong cac truong hop sau day:

a) Nha chung cv da duoc ban giao dwa vao si* dung qué thoi han 12 thang
va da c6 di 50% sb can ho dugc ban giao theo quy dinh tai Diém a Khoan 1
Diéu nay nhwng chu dau tw khong to chirc hdi nghi nha chung cw va co don cla
dai dién chd s& hiru cdn hd da nhan ban giao d& nghi Uy ban nhan dan cép
phuong t6 chirc hdi nghi;
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b) Chu dau tw da to chirc dé hop hdi nghi nha chung cw nhung khong ¢
da s6 nguoi tham duy hdi nghi theo quy dinh tai Khodn 2 Biéu nay va chl dau tw
hodc dai dién chd s& hitu cin hd c6 van ban d@ nghi Uy ban nhan dan cép
phuong té chirc hdi nghi.

6. Trong thoi han 30 ngay, ké tlr ngay nhan dwoc don cla dai dién chi s
hi*ru can ho hoac nhan dwoc van ban dé nghi cta chi dau tv theo quy dinh tai
Khoé&n 5 Diéu nay, Uy ban nhan dan cép phuong c6 trach nhiém t6 chic hoi
nghi nha chung cw 1an dau. K&t qua cta hdi nghi nha chung cu 1an dau do Uy
ban nhan dan cap phwong to chic co gia tri ap dung d6i véi cac chl s& hiu,
ngudi dang st dung nha chung cw nhw hdi nghi nha chung cu do chd dau tw t6
chire.

Diéu 14. Hoi nghi nha chung cu bat thudng

1. Hoi nghi nha chung cuv bat thwong duoc té chirc khi c6 mot trong cac
treong hop sau day:

) Bau thay thé Trwdng ban hodc Phd ban quan tri do bi mién nhiém, bai
mien hoac bi chét, mat tich; truong hop thay thé Phé ban quan tri la dai dién cua
chi dau tu thi ch dau tw ct nguoi khac ddm nhan ma khong phai té chic hoi
nghi nha chung cu bét thuwong;

b) Mién nhiém ho&c bai mién toan bd cac thanh vién Ban quan tri va bau
Ban quan tri méi;

c) Bau thay thé thanh vién Ban quan tri khong phai la Trwdng ban, Pho
ban do bi mién nhiém, bdi mién hodc bi chét, mat tich trong trwong hop da to
chtre 18y y kién clia cac chd s& hiru nha chung cu nhung khéng di s6 nguti dong
y theo quy dinh tai Biém b Khoan 3 Diéu 26 clia Quy ché nay hodc bau thay thé
thanh vién Ban quan tri nha chung cu theo quy dinh tai Diém b Khoan 4 Diéu 26
cta Quy ché nay;

d) Ban quan tri nha chung cv dé nghi thay thé don vi quan ly van hanh
hodc dé nghi diéu chinh gia dich vu quan ly van hanh nha chung cu;

d) Cac trwvang hop khac khi c6 don dé nghi cla trén 50% dai dién chi s&
hiru can hé da nhan ban giao.

2. Diéu kién vé s6 lugng nguoi tham du hdi nghi tda nha chung cw bat
thuwong dugc quy dinh nhu sau:

a) Truong hop hop hdi nghi nha chung cw dé quyét dinh mot trong céc
van dé quy dinh tai cac Diém a, b, ¢ hodc d Khoan 1 Diéu nay thi phai cé toi
thiéu 50% dai dién chd so hitu can hd da nhan ban giao tham dv;

b) Truong hgp hop hdi nghi nha chung cv theo dé nghi clia cac chu s&
httu can hd quy dinh tai Diém d Khoan 1 Diéu nay thi phai cé tdi thiéu 75% so6
ngudi da co don dé nghi to chirc hop hdi nghi nha chung cw bat thuwong tham du.
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3. Diéu kién vé s lvong nguoi tham dw hdi nghi cum nha chung cuv bat
thuwong dugc quy dinh nhu sau:

a) Trwong hop hop hdi nghi cum nha chung cv dé bau Trwdng ban hoéc
bau m¢i toan b Ban quan tri cum nha chung cv hodc quyét dinh ndi dung quy
dinh tai Diém d Khoan 1 Diéu nay thi phai c6 t6i thiéu 50% dai dién chl s& hitu
can hd da nhan ban giao ctia cum nha chung cu tham du.

Trong trwedng hop tai méi mot tda nha trong cum ¢ mot don vi quan ly
van hanh riéng ma c6 toa nha dé xuat thay d6i don vi quan ly van hanh hoac dé
nghi diéu chinh gia dich vu quan ly van hanh cla toa nha thi phai c6 téi thiéu
50% dai dién cha s@ hitu can hé da nhan ban giao cua toa nha dé tham du va chi
td chirc hdi nghi nha chung cuv bat thuong clia toa nha nay dé quyét dinh;

b) Trwong hop bau thay thé Ph6 ban quan tri hodc cac thanh vién Ban
quan tri la dai dién cta toa nha trong cum nha chung cu thi chi td chirc hdi nghi
nha chung cw bat thuong cla tda nha nay dé bau thanh vién khac thay thé; hoi
nghi cla toa nha dwoc t6 chirc hop dé bau nguoi thay thé khi co t6i thiu 50%
dai dién cha s& hiru can hd da nhan ban giao cua toa nha dé tham du;

¢) Trwong hop t6 chirc hdi nghi cum nha chung cv theo dé nghi cla céc
chu s& hitu can ho quy dinh tai Diém d Khoan 1 Diéu nay thi phai cé toi thiéu
75% sO nguoi dd c6 don dé nghi to chirc hop hdi nghi cum nha chung cuv bat
thwong tham du.

4. Ban quan tri nha chung cw ¢6 trach nhiém chuan bi ndi dung, thong béo
thoi gian, dia diém va t0 chirc hop hdi nghi chinh thic cho cac chd s& hiru,
nguoi str dung nha chung cu.

5. Uy ban nhan dan cdp phudng cé trach nhiém t& chirc hdi nghi nha
chung cu, cum nha chung cu bat thuong dé quyét dinh mot trong cac ndi dung
quy dinh tai cac Diém a, b hodc ¢ Khoan 1 Diéu nay khi c6 mot trong céac treong
hop sau day:

a) Ban quan tri nha chung cv d& t6 chirc hdi nghi nha chung cw, cum nha
chung cu bat thuong nhung khong cé di s6 ngudi tham du theo quy dinh tai
DPiém a Khoan 2 hodc Diém a Khoan 3 Diéu nay va cé van ban dé nghi clia Ban
quan tri nha chung cu;

b) Cé don cla t6i thiéu 50% dai dién chl s& hitu can ho da nhan ban giao
dé nghi t0 chirc hdi nghi nha chung cu bat thwong dé quyét dinh mot trong cac
ndi dung quy dinh tai cac Diém a, b hodc ¢ Khoan 1 Diéu nay nhwng Ban quan
tri nha chung cw khéng to chirc hdi nghi nha chung cw, cum nha chung cw bat
thuong;
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c)® Chi dau tv da chdm dit hoat dong do bi giai thé, sap nhap hodc phé
san.

6. Trong thoi han 30 ngay, ké tir ngay nhan dugc van ban dé nghi cta Ban
quan tri hoéc,nhan dwoc don cua dai dién chu s& hitu can hé quy dinh tai Khoan
5 Diéu nay, Uy ban nhan dan cap phuong cé trach nhiém to chic hoi nghi nha
chung cv bat thwong. Két qua ctia hdi nghi nha chung cu bat thuong do Uy ban
nhan dan cap phuong to chirc ¢ gia tri 4p dung ddi voi cac chi s hitu, nguoi
dang st dung nha chung cu nhu hdi nghi nha chung cv do Ban quan tri nha
chung cu to chirc quy dinh tai Diéu nay.

DBiéu 15. Hoi nghi nha chung cu thudng nién

1. Hoi nghi nha chung cu thudng nién dwoc t6 chiec mbi ndm mot 1an khi
co t6i thiéu 30% dai dién chi s& hi*u can ho da nhan ban giao tham dv hodc cé
s0 lugng it hon do cac chu sé hitu nha chung cuw théng nhat. Hoi nghi nha chung
cw, cum nha chung cu thwong nién ¢ cac ndi dung sau day:

a) Nghe bao cao két qua hoat dong cla Ban quan tri va thdng qua cac
khoan thu, chi hang nam cutia Ban quan tri nha chung cu;

b) Xem xét, thong qua quyét toan kinh phi bao tri phan s& hiru chung cua
nha chung cuv trong nam va théng qua ké hoach bao tri phan s& hi*ru chung nha
chung cu cta ndm sau;

¢) Nghe béo céo tinh hinh quan ly van hanh nha chung cu;

d) Quyét dinh cac ndi dung khac theo quy dinh tai Diéu 102 cla Luat Nha
& (néu co).

2. Boi v6i hoi nghi thwong nién cla toa nha chung cu ma két hop quyét
dinh mot trong cac van dé sau day thi phai co toi thiéu 50% dai dién chl s& hitu
can h6 da nhan ban giao tham du:

~ a) Bau thay thé Trudng ban hodc Phd ban quan tri do bi mién nhiém, bai
mien hodc bi chét, mat tich; truong hop thay thé Phé ban quan tri la dai dién clia
chu dau tw thi chl dau tw c nguoi khac dam nhan ma khong phai to chirc hoi
nghi nha chung cu;

b) Mién nhiém ho&c bai mién toan bd céac thanh vién Ban quan tri va bau
Ban quan tri mai;

c) Bau thay thé thanh vién Ban quan tri khdng phai 1a Trudng ban, Pho
ban do bi mién nhiém, bdi mién hodc bi chét, mat tich trong trwong hop da t6
chtrc lay y kién cua cac chu s& hiru nha chung cw nhwng khéng du sé ngudi dong
y theo quy dinh tai Diém b Khoan 3 Diéu 26 clia Quy ché nay hodc bau thanh
vién Ban quan tri nha chung cu theo quy dinh tai Diém b Khoan 4 Diéu 26 clia
Quy ché nay.

8 Piém nay dwoc bé sung theo quy dinh tai khoan 3 Biéu 3 clia Thong tw s6 28/2016/TT-BXD ngay 15 thang 12
nam 2016 clia Bd Xay dung.
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3. BGi v6i hdi nghi cum nha chung cu thuong nién ma két hop quyét dinh
bau Trwdng ban quan tri hodc quyét dinh cac van dé quy dinh tai Diém b, Diém
d Khoan 1 Diéu 14 cla Quy ché nay thi phai co t6i thiéu 50% dai dién chi s&
hi*u can hd da nhan ban giao ctia cum nha chung cv d6 tham du.

4. Ban quan tri nha chung cu ¢6 trach nhiém chuén bi ndi dung, thong bao
thoi gian, dia diém va to0 chirc hop hdi nghi chinh thirc cho céc chi sé hitu,
ngudi st dung nha chung cw; Ban quan tri c6 thé td chirc hop tru bi dé chuéan bi
cac ndi dung cho cuéc hop héi nghi chinh thirc.

5. Trong trvong hop khdng du sé nguoi tham dw theo quy dinh tai Khoan
2 Diéu nay thi Ban quan tri nha chung cu c6 van ban dé nghi Uy ban nhan dan
cap phuong té chirc hdi nghi nha chung cu theo quy dinh tai Khoan 5, Khoan 6
Diéu 14 cua Quy ché nay.

6. Truong hop qua giam sat, thao luan tai hoi nghi nha chung cv ma chu
s& hiru nha chung cv phat hién hanh vi vi pham vé tai chinh clia Ban quan tri,
thanh vién Ban quan tri nha chung cu thi tuy theo mirc dd vi pham, héi nghi nha
chung cw c6 thé quyét dinh bai mién mot, mot s6 hodc toan bd thanh vién Ban
quan tri nha chung cu va bau thay thé cac thanh vién khac theo quy dinh tai
Khoadn 2 hodc Khoan 3 va Khoadn 5 Diéu nay; néu nguti c6 hanh vi vi pham
thudc dién bi truy ctru trach nhiém hinh s thi hdi nghi nha chung cu thdng qua
quyét dinh dé nghi co quan c6 thdm quyén xem xét, xt ly trach nhiém hinh sy
theo quy dinh cda phap luat.

Trong treong hop can thiét, hdi nghi nha chung cw quyét dinh 1ap to kiém
tra hodc thué don vi c6 chuyén mon dé kiém tra sO sach va viéc thu, chi tai chinh
cla Ban quan tri nha chung cu; trwvong hop thué don vi chuyén mén thi cac chad
s& hitu, nguoi dang st dung nha chung cv phai dong gop kinh phi dé thanh toan
chi phi cho don vi nay theo thda thuan.

Diéu 16. Thanh phan tham dy va viéc bi€u quyét tai hdi nghi nha
chung cw

1. B6i v&i nha chung cw, cum nha chung cv ¢c6 mot chd s& hitu thi thanh
phan tham dv hdi nghi nha chung cu bao gom dai dién chi s& hitru, nguoi st
dung nha chung cv va moi dai dién ctia Uy ban nhan dan cdp phuong nei ¢ nha
chung cuv tham du.

2. B6i voi nha chung cu, cum nha chung cv ¢6 nhiéu chd s& hiru thi thanh
phan tham dv hdi nghi nha chung cuv duoc quy dinh nhu sau:

a) Trwong hop té chirc hdi nghi nha chung cw 1an dau thi thanh phan tham
du bao gdbm dai dién chi dau tu, dai dién chd s& hiru can hd da nhan ban giao va
moi dai dién ctia Uy ban nhan dan cép phuong;
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b) Trwong hop td chirc hdi nghi nha chung cw bat thwdng va hdi nghi nha
chung cu thwong nién thi thanh phan tham du bao gdm dai dién chii s& hiru can
hd da nhan ban giao, dai dién chi dau tv (nfu chi dau tw con s& hiru dién tich
trong nha chung cuv), dai dién don vi quan ly van hanh (néu nha chung cu phai
thué don vi quan ly van hanh) va moi dai dién cta Uy ban nhan dan cdp phuong;

c)? Mdi chl s hitu can hd hoc phan dién tich khéac trong nha chung cu
chi duoc Uy quyén cho mét ngudi dang st dung can ho hodc phan dién tich khac
trong nha chung cv d6 tham dv héi nghi nha chung cu.

3. Quyén biéu quyét tai hdi nghi toa nha chung cw, cum nha chung cu
duoc tinh theo don vi can ho va dwoc quy dinh nhu sau:

a) MOi can ho trong nha chung cu twong (ng vai mot phiéu biu quyét;

b) B6i voi phan dién tich khac trong nha chung cv khong phai la can hd
thi moi phan dién tich san xay dwng tvong duoeng voi dién tich san xay dung cla
can ho 16n nhat theo thiét ké dwgc phé duyét tai nha chung cv dé c6 mét phiéu
bi€u quyét.

4. Moi quyét dinh clia h6i nghi toa nha chung cw, cum nha chung cv duoc
théng qua theo nguyén tac da s6 bang hinh thic biéu quyét hodc bo phiéu; ndi
dung cudc hop phai dwoc 1ap thanh bién ban, cé chit ky cta cac thanh vién chd
tri va thu ky cudc hop hoi nghi nha chung cu.

Muc 2
BAN QUAN TR| NHA CHUNG CU
Diéu 17. Ban quan tri nha chung cw

1. B6i v6i nha chung cuw ¢6 nhiéu chi s hiru ma phai thanh 1ap Ban quan
tri theo quy dinh clia Luat Nha & thi Ban quan tri nha chung cu la to chirc cé tw
cach phap nhan, c6 con dau va hoat dong theo mé hinh quy dinh tai Khoan 1
Diéu 18 cla Quy ché nay; Ban quan tri do hdi nghi nha chung cu, cum nha
chung cuv bau dé thuc hién cac quyén va trach nhiém quy dinh tai Khoan 1 va
Khoan 2 Biéu 41 clia Quy ché nay.

2. B06i voi nha chung cv c6 mdt chd s& hiru hodc nha chung cu c6 nhiéu
chd s& hiru ma cé dwéi 20 can ho thi hdi nghi nha chung cv quyét dinh thanh Iap
Ban quan tri hodc khdng thanh 1&p Ban quén tri. Trwong hop thanh 1ap Ban quan
tri nha chung cw thi nguyén tac hoat dong va mé hinh t6 chirc clia Ban quan tri
dwgc quy dinh nhw sau:

a) Trwong hop nha chung cw ¢c6 mot chi s& hitu thi Ban quan tri nha
chung cv khong co6 tw cach phap nhan, khong c6 con dau; Ban quan tri hoat

° Piém nay dwoc b6 sung theo quy dinh tai khoan 4 Biéu 3 clia Thong tw s6 28/2016/TT-BXD ngay 15 thang 12
nam 2016 clia Bd Xay dung.
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dong theo md hinh quy dinh tai Khoan 3 Biéu 18 va thuc hién cac quyeén, trach
nhiém quy dinh tai Khoan 2 Diéu 41 clia Quy ché nay;

b) Trwong hop nha chung cw ¢6 nhiéu chd s¢ hitu thi moé hinh va nguyén
tac hoat déng clia Ban quan tri nha chung cw duoc thuc hién theo quy dinh tai
Khoan 1 Diéu nay.

3. Ban quan tri nha chung cu quy dinh tai Khoadn 1, Khoan 2 Biéu nay c6
nhiém ky hoat dong 03 nam va duwoc bau lai tai hdi nghi nha chung cuw thuong
nién cla nam cubi nhiém Ky, trir truong hop hop hdi nghi nha chung cu bat
thwong dé bau thay thé Ban quan tri.

4. Cac quyét dinh cla Ban quan tri nha chung cv néu vuot qua quyén han
quy dinh tai Diéu 41 cta Quy ché nay thi khdng cd gia tri phap ly; truong hop
gay thiét hai dén quyén va lgi ich hop phap clia cac to chirc, ca nhan thi cac
thanh vién Ban quan tri phai chiu trach nhiém boi thuong theo quy dinh cla
phap luét.

5. Trwong hep nha chung cu phai c6 don vi quan ly van hanh theo quy
dinh cltia Luat Nha & thi Ban quan tri nha chung cv khéng dwoc thué nguoi lao
déng, khong dwoc thanh Iap cac bd phan truc thubc; trwong hop nha chung cu
khdng yéu cau phai c6 don vi quan ly van hanh thi Ban quan tri duoc thué cac
dich vu riéng biét dé quan ly van hanh nha chung cw. Cac thanh vién Ban quan
tri nha chung cu chiu trach nhiém thyc hién cac céng viéc theo phan cong tai
quy ché hoat dong clia Ban quan tri.

6. Ban quan tri nha chung cu cé kinh phi hoat dong do chu s6 hitu, nguoi
st dung nha chung cu déng gop hang nam trén co s& quyét dinh cla hdi nghi
nha chung cu; kinh phi nay dwgc ghi rd trong quy ché hoat dong clia Ban quan
tri va dwoc quan ly thong qua mot tai khodn hoat dong clia Ban quan tri; Ban
quan tri nha chung cu phai st dung kinh phi hoat déng ding muc dich, khéng
dwoc dung dé kinh doanh va phai bao céo viéc thu, chi tai cudc hop hdi nghi nha
chung cv thwong nién.

7. Mtrc thu lao cla céac thanh vién Ban quan tri nha chung cv do céc cha
s& hiru, ngudi str dung nha chung cv dong gop theo quyét dinh clia hdi nghi nha
chung cu trén co s¢ diéu kién cu thé cla tlrng toa nha, cum nha chung cuv va
tlrng dia phwong, trir tredng hop thanh vién Ban quan tri tir ch6i nhan thu lao.

Truong hop nha chung cu ¢6 don vi quan ly van hanh theo quy dinh cla
Luat Nha & va Quy ché nay thi chul s& hitu, ngudi dang st dung nha chung cu cé
trach nhiém doéng thu lao qua don vi nay dé chi tra cho céac thanh vién Ban quan
tri; khoan tién nay khong phai hach toan vao hoat dong kinh doanh ctia don vi
quan ly van hanh. Néu nha chung cw khéng cé don vi quan ly van hanh theo quy
dinh cta Luat Nha & va Quy ché nay thi thu lao nay do Ban quan tri nha chung
cu thu va chi tr cho tirng thanh vién.
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Piédu 18. M6 hinh Ban quan tri nha chung cu™

1. Ban quan tri nha chung cu, cum nha chung cv c6 nhiéu chd s& hitu
duoc thanh 1ap va hoat ddng theo mo hinh Hoi dong quan tri ctia hop tac xa hodc
clia cong ty co phan. Hoi nghi nha chung cuw quyét dinh lia chon md hinh hoat
dong clia Ban quan tri nha chung cuw cho phu hop véi thuc té tirng tda nha, cum
nha chung cu.

2. Truong hop Ban quan tri nha chung cv dugc thanh [ap va hoat dong
theo mo6 hinh Hoi dong quan tri ctia hop tac xa thi viéc triéu tap va td chirc cudc
hop cla Ban quan tri dugc thuc hién theo quy dinh cla phap luat vé hop tac xa.
Truong hop Ban quén tri nha chung cv dwoc thanh Iap va hoat déng theo mo
hinh Hoi dong quan tri ctia cong ty cO phan thi viéc triéu tap va td chirc cudc
hop cla Ban quan tri dwgc thwc hién theo quy dinh cla phap luat vé doanh
nghiép.

Viéc biéu quyét va ghi bién ban cudc hop ctia Ban quan tri nha chung cu
phai tuan tha quy dinh tai Diéu 25 ctia Quy ché nay.

3. Ban quan tri nha chung cw, cum nha chung cw ¢c6 mot chd s¢ hiru dwoc
thanh 1ap va hoat déng theo mé hinh tw quan; cac thanh vién Ban quan tri tu
thong nhat phan cong thuc hién cac quyén va trach nhiém quy dinh tai Khoan 2
Diéu 41 cua Quy ché nay.

Diéu 19. Yéu cau doi voi thanh vién Ban quan tri nha chung cw

1. B6i vai nha chung cu ¢6 nhidu chl s¢ hitu thi thanh vién Ban quan tri
nha chung cw phai la chd s¢ hitu va dang st dung nha chung cu do; trwong hop
ngudi dang st dung can hd hodc phan dién tich khac trong nha chung cv khong
phai la chl s6 hitu néu duoc chl sé hitu can hd hoac phan dién tich khac doé ay
quyén tham dv ho6i nghi nha chung cu thi cé thé dwoc bau lam thanh vién Ban
quan tri nha chung cu.

Dai voi nha chung cw c6 mot chd s& hitu thi thanh vién Ban quan tri nha
chung cuv la dai dién cha s¢ hiru va nguei dang st dung nha chung cu.

2. Céc thanh vién Ban qudn tri nha chung cu phai tham gia I¢p boi dudng
kién thic vé quan ly, st dung nha chung cuv do co s& dao tao, boi dudng kién
thirc chuyén mon, nghiép vu quan ly van hanh nha chung cv t6 chic theo quy
dinh cta B6 Xay dung.

19 Bigu nay dwoc stra d6i, bd sung theo quy dinh tai khoan 5 Biéu 3 clia Thong tu s6 28/2016/TT-BXD ngay 15
thang 12 nam 2016 cla B Xay dung.
11 Khoan nay duoc stra d6i, bd sung theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 3 ctia Thong tu s6 28/2016/TT-BXD ngay 15
thang 12 nam 2016 cla B Xay dyng.
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biéu 20. S6 lvgng, thanh phan Ban quan tri nha chung cw

1'2. S6 lwong thanh vién Ban quan tri nha chung cw, cum nha chung cw do
hoi nghi nha chung cu quyét dinh theo nguyén tac sau day:

a) Poi voi mot toa nha chi cé6 mot khoi nha (block) thi cé tdi thiéu 03
thanh vién Ban quén tri; truong hop mot toa nha cd nhiéu khéi nha (block) co
chung khdi dé ndi trén mit dat thi moi khdi nha (block) co t6i thiéu 01 thanh
vién Ban quan tri;

b) D6i v&i mot cum nha chung cw thi ¢ sO lwong t6i thiéu 06 thanh vién
Ban quan tri.

2. Thanh phan Ban quan tri nha chung cw, cum nha chung cu ¢é nhiéu chd
s¢ hi*ru duoc quy dinh nhu sau:

a) Ban quan tri cta tda nha chung cv bao gém 01 Trwéng ban, 01 hodc 02
Phé ban va cac thanh vién khac do hdi nghi nha chung cu quyét dinh.

Trwdng hop chd dau tw con sé hitu dién tich trong nha chung cu thi dai
dién cla chi dau tv cé thé duoc hdi nghi nha chung cw bau lam Truwdng ban
quan tri nha chung cuw; trvong hop khong dwgc bau lam Trwdng ban thi dwoc
tham gia lam Phd ban quan tri nha chung cu;

b) Ban quan tri cia cum nha chung cu bao gém 01 Trudng ban; moi toa
nha trong cum to chirc hop dé ctr 01 hoac 02 dai dién lam Phd ban va cac thanh
vién khac do hoi nghi cum nha chung cuv quyét dinh.

Trwdng hop chl dau tv con sé hiru dién tich trong cum nha chung cu thi
dai dién clia cha dau tv c6 thé duoc hdi nghi cum nha chung cu bau lam Trudng
ban quan tri cum nha chung cw. Mai tda nha trong cum nha chung cv ma chu
dau tw con s& hitu dién tich thi cha dau tv duoc ctr dai dién tham gia lam Phé
Ban quan tri ctia cum, trir truong hop dai dién chd dau tv cla tdoa nha do duoc
bau lam Truwéng ban quan tri clia cum nha chung cu.

3. Thanh phan Ban quan tri nha chung cw, cum nha chung cv ¢ mét chu
s& hitu bao gom 01 Trudng ban, 01 hodc 02 Phd ban va céc thanh vién khac do
hdi nghi cum nha chung cu quyét dinh.

biéu 21. Tach, nhap Ban quan tri nha chung cuv

1. Viéc tach, nhap Ban quan tri nha chung cu quy dinh tai Diéu nay chi ap
dung dbéi v&i nha chung cv ¢ nhiéu chi sé hitu va da thanh 1ap Ban quan tri.

2. Viéc tach Ban quén tri ctia cum nha chung cu duoc quy dinh nhu sau:

12 Khoan nay duoc stra d6i, b6 sung theo quy dinh tai khoan 7 Piéu 3 ctia Thong tu s6 28/2016/TT-BXD ngay 15
thang 12 nam 2016 cla B Xay dyng.
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a) Truwong hop dai dién cac chi s& hiru can hd clta tda nha trong cum nha
chung cv c6 nhu cau tach khoi cum nha nay dé thanh lap Ban quan tri cla toa
nha riéng thi phai to chirc hdi nghi clia toa nha dé lay y kién clia cac chi so hitu
nha chung cw; néu cd toi thiéu 50% dai dién chl s& hi*u can ho da nhan ban giao
clia tda nha nay dong y (thdng qua bién ban dé nghi tap thé) thi thanh vién Ban
quan tri la dai dién cla toa nha nay gli bién ban dé nghi tap thé dén Ban quan tri
cum nha chung cu.

Sau khi glri bién ban dé nghi cho Ban quan tri cum nha chung cu biét, cac
chi s& hitu clia toa nha dé nghi tach khoi cum thdng nhat ctr ban to chirc 1am
thoi dé t6 chirc hdi nghi nha chung cu 1an dau theo quy dinh tai cac Khoan 1, 2,
3 va 4 biéu 13 clia Quy ché nay; viéc bau, xac dinh thanh phan, s6 lvong va mo
hinh hoat dong cla Ban quan tri nha chung cv duoc thuc hién theo quy dinh tai
Muc nay. Dai dién clia tda nha dang la thanh vién Ban quéan tri cum nha chung
cw sé khdng duoc cong nhan la thanh vién Ban quan tri cla cum nha nay sau khi
Ban quan tri tda nha chung cv dwoc thanh 1ap;

b) Truong hop tda nha chung cuw tach khdi cum ma dai dién cua toa nha
nay dang la Trudng ban quan tri ciia cum nha chung cv thi sau khi Ban quan tri
clia toa nha duoc thanh lap, Ban quan tri cum nha chung cw phai to chic hop hoi
nghi cum nha chung cu béat thwong dé bau thay thé Trwdng ban quan tri cum nha
chung cu theo quy dinh tai Diéu 14 clia Quy ché nay;

c) Truong hop dai dién chi s& hiru can hd cac toa nha trong cum c6 nhu
cau tach thanh cac Ban quan tri cla tirng tda nha riéng biét thi sau khi cac toa
nha to chirc hdi nghi tda nha chung cuw dé cd bién ban dé nghi tap thé theo quy
dinh tai Diém a Khoan nay, Ban quan tri cum nha chung cu phai to chirc hop dé
thong nhat cach thirc ban giao ho so, kinh phi bao tri cla tlrng toa nha cho cac
Ban quan tri tda nha méi sau khi duoc thanh 18p.

Sau khi dai dién cla toa nha gri bién ban dé nghi tap thé dén Ban quan tri
cum nha chung cu, cac toa nha ti€n hanh td chirc hdi nghi clia tda nha chung cw
theo quy dinh tai Diém a Khoan nay;

d) Tha tuc cdng nhan Ban quan tri nha chung cv quy dinh tai Khoan nay
duoc thuc hién theo quy dinh tai Diéu 22 clia Quy ché nay.

3. Viéc nhap Ban quan tri tda nha vao Ban quan tri cum nha chung cw
dwgc quy dinh nhw sau:

a) Trwong hop céac tdoa nha chung cw da c6 Ban quéan tri dang hoat déng
doc lap va co du diéu kién dé thanh 1ap cum nha chung cuv theo quy dinh cla
Quy ché nay thi cac Ban quan tri tda nha nay phai t0 chirc hop dé thong nhat
thanh Iap Ban quan tri cum nha chung cu; bién ban hop phai néu rd phuvong an
nhap Ban quan tri cum nha chung cu, viéc chuyén giao ho so cla toa nha, hd so
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hoat ddng clia Ban quan tri va cac khoan kinh phi dang do cac Ban quan tri tda
nha quan ly.

Ban quan tri tirng toa nha phai to chirc hop ldy y kién ctia cac chi s& hitu
toa nha; néu co toi thiéu 50% dai dién chu s& hiru can hd da nhan ban giao cla
moi tda nha dong y nhap tda nha vao cum nha chung cu (thdng qua bién ban dé
nghi tap thé) thi cdc Ban quan tri clia cac toa nha nay cé trach nhiém phdi hop
dé t6 chirc hodi nghi cum nha chung cw lan dau. Viéc hop hoi nghi cum nha
chung cu lan dau phai tuan thi cac quy dinh tai cac Khoan 1, 2, 3, 4 Biéu 13 va
Diéu 26 cta Quy ché nay;

b) Trwdng hop tda nha chung cw dd cé Ban quan tri dang hoat déng doc
lap ma c6 nhu cau nhap vao Ban quan tri clla cum nha chung cw da dwoc thanh
lap thi Ban quan tri tda nha va Ban quan tri cum nha chung cuw phai to chic hop
va c6 bién ban théng nhat vé viéc nhap Ban quan tri tda nha vao Ban quan tri
cum nha chung cu.

Sau khi ¢é bién ban thdng nhat thi Ban quan tri cum nha chung cw phai t6
chtrc hop lay y kién clia cac cha s& hiru trong cum nha chung cu, Ban quan tri
clia toa nha phai to chirc hop lay y kién cua cac chd s& hiru cla toa nha dé; néu
cO tOi thiéu 50% dai dién chi s& hi*tu can ho da nhan ban giao cta cum nha
chung cu va 50% dai dién chd s& hiru can hé da nhan ban giao cla tda nha
chung cu dong y nhap vao cum nha chung cuv (thdng qua bién ban théng nhat tap
thé€) thi Ban quan tri tda nha nay phai to chic hop hdi nghi toa nha dé cv dai
dién tham gia vao Ban quan tri cum nha chung cu.

S6 lwgng, thanh phan dai dién cla tda nha tham gia vao Ban quan tri cum
nha chung cuv dwoc xac dinh nhw d6i véi cac toa nha khac trong cum nha chung
cuw nay; truong hop cé dai dién cta chd dau tw dang la Pho ban quén tri clia toa
nha thi dai dién nay dwgc tham gia lam Pho ban quén tri ciia cum nha chung cu;

c) Tha tuc cbng nhan Ban quan tri cla cum nha chung cw quy dinh tai
Khodn nay duoc thuc hién theo quy dinh tai DBiéu 22 clia Quy ché nay.

4. Viéc ban giao, quan ly ho so lién quan dén tda nha, ho so hoat dong cua
Ban quan tri nha chung cu va ban giao cac khoan kinh phi c6 lién quan déi voi
truong hop quy dinh tai Khoan 2, Khoan 3 Biéu nay duoc thuc hién nhu sau:

a) Boi vai truong hop quy dinh tai Khoan 2 Biéu nay thi trong thoi han 07
ngay lam viéc, ké tlr ngay Ban quan tri tda nha méi cé van ban dé nghi, Ban
quan tri cum nha chung cw c6 trach nhiém ban giao ho so va toan bd cac khoan
kinh phi c6 lién quan dén toa nha da tach khoéi cum sang cho Ban quan tri méi
cla toa nha quan ly theo quy dinh;

b) Boi voi truong hop quy dinh tai Khoan 3 Biéu nay thi trong thdi han
07 ngay lam viéc, ké tlr ngay Ban quan tri cum nha chung ci méi c6 van ban dé
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nghi, Ban quan tri cla toa nha c6 trach nhiém ban giao ho so cula tda nha, ho so
hoat dong clia Ban quan tri va chuyén giao toan bd cac khoan kinh phi c6 lién
quan cua toa nha nay sang cho Ban quan tri cum nha chung cuw quan ly theo quy
dinh;

c) Ban quan tri toa nha chung cv hodc cum nha chung cv cé van ban dé
nghi kém theo ban sao cd ching thuc quyét dinh cong nhan cia Uy ban nhan
dan cdp quan g to chirc tin dung noi dang quan ly kinh phi bao tri ctia cum nha
hodc toa nha chung cv dé nghi chuyén kinh phi nay sang cho Ban quan tri mgi
quan ly;

d) Sau khi nhan duoc hd so dé nghi quy dinh tai Diém ¢ Khoan nay, t6
chirc tin dung dang quan ly kinh phi co trach nhiém chuyén toan bd so kinh phi
con lai theo quy dinh tai Diém a, Biém b Khoan nay cho Ban quan tri méi; viéc
ban giao hd so hoat dong ctia Ban quan tri va chuyén giao céc khoan kinh phi
quy dinh tai Khodn nay phai dwgc Iap thanh bién ban c6 chir ky clia cac bén co
lién quan; viéc quan ly, st dung cac khodn kinh phi sau khi ban giao cho Ban
quan tri nha chung cu méi dwoc thuc hién theo quy dinh cla phap luat vé nha &
va Quy ché nay.

Diéu 22. Thu tuc cong nhan va théng bao hoat dong ctia Ban quan tri
nha chung cw

1. Trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké tir ngay duoc hoi nghi nha chung
cuw bau (bao gom trudng hop bau Ban quén tri lan dau; bau Ban quan tri khi hét
nhiém ky ho&c khi bi bai mién, thay thé; bau Ban quan tri mai khi tach, nhap
Ban quan tri hodc bau thay thé Trwéng ban, Phd ban quan tri nha chung cu), Ban
quan tri nha chung cw c6 trach nhiém ndp ho so dé nghi cong nhan Ban quan tri
quy dinh tai Didu 23 cla Quy ché nay tai Uy ban nhan dan cdp quan noi c6 nha
chung cu.

2. Trong thoi han 07 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan day dd ho so dé nghi
clia Ban quan tri nha chung cw, Uy ban nhan dan cép quan cd trach nhiém kiém
tra va ban hanh Quyét dinh cong nhan Ban quan tri nha chung cu; truvong hop
Uy ban nhan dan cdp quan da ban hanh Quyét dinh cdng nhan Ban quan tri thi
phai thu hoi Quyét dinh nay trwdc khi giao Quyét dinh cdng nhan méi cho Ban
quan tri nha chung cu.

3. Ndi dung Quyét dinh cdng nhan Ban quan tri nha chung cv bao gém:
a) Tén Ban quan tri va mé hinh hoat déng ctia Ban quan tri;
b) S6 lwgng thanh vién Ban quan tri;

c) Ho, tén va chirc danh Trwéng ban, Pho ban quan tri;

28



d) Nhiém ky hoat ddng cua Ban quan tri;
d) Trach nhiém thi hanh quyét dinh ctia cac td chirc, ca nhan c6 lién quan.

4. Sau khi c6 Quyét dinh cong nhan Ban quan tri ctia Uy ban nhan dan
cap quan, Ban quan tri dwgc cong nhan cé trach nhiém lap tai khoan hoat dong
cla Ban quén tri; trvong hop nha chung cu ¢é nhiéu chd s& hitu thi Ban quan tri
phai 1ap tai khodn quan ly kinh phi béao tri phan s& hitu chung theo quy dinh ctia
phap luat vé nha &, Quy ché nay va dang ky con dau theo quy dinh cta phap luat
vé ding ky quan Iy con ddu (tén Ban quan tri nha chung cu khac trén con déu
phai tring véi tén Ban quén tri d& dugc Uy ban nhan dan cdp quan cong nhan),
trlr truong hop Ban quan tri dd c6 con dau va cé tai khodn dwoc lap theo quy
dinh.

5. Ban quan tri nha chung cv c6 mét chi s¢ hitu dwoc hoat dong ke tir khi
duvoc Uy ban nhan dan cdp quan cdng nhan. Ban quan tri nha chung cu ¢ nhiéu
chu s¢ hitu dwoc hoat dong keé tir khi c6 con dau duoc dang ky theo quy dinh clia
phap luat va c6 cac tai khoan duwogc lap theo quy dinh clia Quy ché nay.

D6i véi Ban quan tri nha chung cu ¢é nhiéu chd s& hiru da c6 con dau, c6
tai khoan duoc lap theo quy dinh ma khong thudc truong hop doi tén Ban quan
tri thi phai c6 van ban thong bao cho to chic tin dung noi dd md tai khoan kem
theo ban sao cé chitng thuc quyét dinh cong nhan Ban quan tri dé thuc hién cac
giao dich vai to chirc tin dung theo quy dinh.

Diéu 23. HO so dé nghi cong nhan Ban quéan tri nha chung cw

1. Trwong hop thanh 1ap Ban quan tri nha chung cw lan dau thi ho so dé
nghi cdng nhan Ban quan tri bao gom:

a) Van ban dé nghi clia Ban quan tri, trong d6 néu rd tén Ban quén tri da
dwoc hdi nghi nha chung cu thdng qua; néu thanh Iap Ban quan tri clia toa nha
chung cuv thi tén Ban quan tri dwvoc dat theo tén hoac s6 tda nha; néu thanh lap
Ban quan tri cila cum nha chung cu thi tén Ban quan tri do H6i nghi nha chung
cw quyét dinh;

b) Bién ban hop hdi nghi nha chung cu vé viéc bau Ban quén tri;

c) Danh séach céc thanh vién Ban quan tri; ho tén Trudng ban va Pho ban
quan tri;

d) Quy ché hoat dong clia Ban quan tri dd dwgc hdi nghi nha chung cu
thong qua.

2. Trwong hop bau lai Ban quén tri nha chung cu khi hét nhiém ky hoac

bau Ban quan tri m&i do bi bdi mién theo quy dinh hoic bau thay thé Trwdng
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ban, Phé ban quan tri thi hd so dé nghi cong nhan Ban quan tri nha chung cuv bao
gom:

a) Van ban dé nghi clia Ban quan tri;

b) Ban goc Quyét dinh cdng nhan Ban quan tri nha chung cu;

c) Bién ban hop hoi nghi nha chung cv vé viéc bau lai, bau thay thé Ban
quan tri hoac bau thay thé Trudng ban, Phé ban quan tri;

d) Danh sach Ban quan tri (bao gdbm danh sach cac thanh vién Ban quan
tri, vi tri Trwdng ban, Pho ban quén tri);

d) Quy ché hoat dong clia Ban quan tri dd dwgc hdi nghi nha chung cw
thong qua (néu c6 stra doi, bd sung quy ché nay).

3. Trwong hop tach Ban quan tri cum nha chung cv theo quy dinh tai
Khoan 2 Biéu 21 cla Quy ché nay thi ho so dé nghi cong nhan Ban quan tri
duoc quy dinh nhu sau:

a) Trwong hgp dé nghi cong nhan Ban quan tri cla toa nha sau khi tach
khoi cum nha chung cu thi ho so bao goém cac gidy to quy dinh tai Khoan 1 Biéu
nay kém theo bién ban théng nhét tach khdi cum nha chung cw cla dai dién céc
chi s& htu nha chung cu theo quy dinh tai Diém a Khoan 2 Diéu 21 clia Quy
ché nay; truong hop thudc dién quy dinh tai Diém ¢ Khoan 2 Biéu 21 ctia Quy
ché nay thi phai c6 thém ban gbc Quyét dinh cong nhan Ban quan tri nha chung
cu;

b) Truong hgp dé nghi cdng nhan Ban quan tri clla cum nha chung cu sau
khi c6 tda nha tach khoi cum thi hd so bao gom van ban dé nghi clia Ban quan
tri cum nha chung cw, bdn géc Quyét dinh cong nhan Ban quan tri cum nha
chung cu, danh sach cac thanh vién Ban quéan tri cum nha chung cu con lai (ghi
rd ho tén va vi tri cla trng thanh vién Ban quan tri); truong hop phai bau lai
Trudng ban quan tri cum nha chung cu theo quy dinh tai Diém b Khoan 2 Diéu
21 clia Quy ché nay thi phai kem theo bién ban hop hdi nghi nha chung cv vé
viéc bau Trudng ban va danh sach ngudi duoc bau.

4. Treong hop nhap Ban quén tri nha chung cu theo quy dinh tai Khoan 3
Diéu 21 cla Quy ché nay thi hd so dé nghi cong nhan Ban quan tri cum nha
chung cu dugc quy dinh nhu sau:

a) Trwdng hop dé nghi cong nhan Ban quan tri cum nha chung cu sau khi
nhap cac Ban quan tri clia cac tda nha thi ho so bao gdm cac gidy to quy dinh tai
khoadn 1 Diéu nay, bién ban dé nghi tap thé cla dai dién cac chd s& hiru nha
chung cu theo quy dinh tai Diém a Khoan 3 Diéu 21 clia Quy ché nay va ban
goc cac Quyét dinh cong nhan cac Ban quan tri toa nha chung cu;
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b) Trwong hop dé nghi céng nhan Ban quan tri cum nha chung cv do nhap
Ban quan tri cla toa nha vao Ban quén tri clla cum nha chung cu thi ho so bao
gdm van ban dé nghi cla Ban quan tri cum nha chung cu, bién ban thdng nhat
tap thé clia cac chl s& hitu toa nha; cum nha chung cu va bién ban hop Hoi nghi
clia toa nha chung cw ¢6 nhu cau nhap vao cum theo quy dinh tai Biém b Khoan 3
Diéu 21 cla Quy ché nay, danh sach cac thanh vién Ban quan tri cta cum (bao
gobm ca thanh vién mai clia tda nha nhap vao cum) va ban goc Quyét dinh cong
nhan Ban quén tri tda nha, cum nha chung cu.

Diéu 24. Quy ché hoat dong va quy ché thu, chi tai chinh clia Ban
quan tri nha chung cv

1. Quy ché hoat dong va quy ché thu, chi tai chinh cla Ban quéan tri nha
chung cw, cum nha chung cv do hdi nghi nha chung cw théng qua, bdo dam céng
khai, minh bach, tuan tha quy dinh clia Quy ché nay, quy dinh ctia phap luat vé
nha & va phap luat cd lién quan.

2. Quy ché hoat dong cua Ban quan tri nha chung cw, cum nha chung cw
bao gom cac ndi dung sau day:

a) M6 hinh hoat déng cta Ban quan tri; modi quan hé gilra cac thanh vién
Ban quan tri va gitta Ban quan tri v&i cac co quan, to chirc cd lién quan trong
qua trinh quan ly, st dung nha chung cu;

b) Nguyén tac td chirc hop Ban quan tri, bao gdm quy dinh vé nguoi triéu
tap hop, diéu kién hop, nguai chi tri hop, ndi dung bién ban hop, cach thirc biéu
quyét, quyét dinh cac van dé thudc trach nhiém, quyén han cla Ban quan tri,
hiéu lwc cac quyét dinh cta Ban quan tri;

¢) Quyén, nghta vu ctia Ban quan tri va trach nhiém cu thé cta tirng thanh
vién Ban quén tri, trong d6 néu rd trach nhiém ky céac van ban clia Ban quan tri,
ky két hgp dong véi don vi quan ly van hanh, don vi bao tri phan s& hiru chung
nha chung cu; trach nhiém diéu hanh, ky van ban khi vang mat Truéng ban hoac
Phé ban quan tri; trach nhiém quan ly con dau ctia Ban quan tri (néu cé con
dau);

d) Quyén duwgc cung cap thong tin va trach nhiém cung cap thong tin gitra
cac thanh vién Ban quan tri;

d) Viéc tiép nhan, phan hoi cac kién nghi clia chi s& hitu, nguoi st dung
nha chung cu, viéc xr ly cac trwong hop lién quan dén viéc bai mién, mien
nhiém thanh vién Ban quan tri va trach nhiém boi thwong thiét hai ctia ngudi co
hanh vi vi pham;

e) Co ché bao céo, thdng qua quyét dinh cac khoan chi clia Ban quén tri;
ngudi chiu trach nhiém quan ly ho so, gidy to hoat dong clia Ban quan tri;
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g) Cac ndi dung khéc tuy thudc vao dac diém cuda tirng toa nha, cum nha
chung cu.

3. Quy ché thu, chi tai chinh ctia Ban quan tri nha chung cw, cum nha
chung cv bao gom cac ndi dung sau day:

a) Quy dinh vé cac khoan thu do Ban quan tri quan ly, tén ngudi ding chi
tai khodn hoat dong, tai khoan quan ly kinh phi bao tri phan s& hitu chung do
Ban quan tri quan ly, quy dinh vé ky han tién g kinh phi bao tri phan s& hiru
chung cta nha chung cu;

b) Quy dinh vé mic thu lao cla tirng thanh vién Ban quan tri va cac chi
phi phuc vu cho hoat dong ctia Ban quan tri;

c) Phan céng tradch nhiém trong viéc thu kinh phi, thay mat Ban quan tri
dé ky duyét chi cac kinh phi hoat dong clia Ban quan tri, ky van ban dé nghi rat
kinh phi bao tri phan s& hitu chung ctia nha chung cu va ky cac gidy to thanh
quyét toan kinh phi véi don vi bao tri, don vi quan ly van hanh;

d) Quy dinh quy trinh rat tién va cac ho so gidy to cu thé dé lam thd tuc
rat tién tai cac tai khodn do Ban quan tri dang quén ly;

d) Phan giao trach nhiém ghi chép, quan ly s sach, hda don chitng tlr thu,
chi tai chinh cta Ban quan tri;

e) Quy dinh muc tién mat téi da Ban quan tri dwoc rit dé truc ti€p thanh
toan cho don vi thuc hién bao tri phan s hiru chung ctia nha chung cv; quy dinh
mirc kinh phi Ban quan tri dwoc st dung dé bao tri cac cong viéc dot xudt ma
khong phai hop hoi nghi nha chung cw hodc xin y kién cla cac chd s& hitu nha
chung cu dé quyét dinh;

g) Quy dinh hinh thirc x& ly vi pham khi c6 hanh vi chi tiéu sai muc dich
hodc chiém dung kinh phi do Ban quén tri quan ly hodc cé sai pham trong ghi
chép, quan ly s6 sach hoa don, chitng tlr thu, chi tai chinh;

h) Quy dinh céc ndi dung khéac c6 lién quan.

Diéu 25. Biéu quyét thdong qua cac quyét dinh cia Ban quan tri nha
chung cv

1. Céc quyét dinh ctia Ban quan tri nha chung cu, cum nha chung cv dugc
thong qua bang hinh thic biéu quyét hodc bo phiéu theo quy ché hoat dong cla
Ban quan tri, dwoc lap thanh bién ban, c6 chir ky cla thu ky cudc hop, cac thanh
vién Ban quan tri du hop va c6 déng dau cta Ban quan tri (d6i véi truong hop
c6 con dau). Truong hop ty Ié biéu quyét tan thanh dat 50% so thanh vién Ban
quan tri thi két qua cubi cling dugc xac dinh theo biéu quyét cla Trwdng ban
hodc Phd ban chii tri cudc hop (néu vang Trudng ban), trir truong hop quy dinh
tai Khodan 2 va Khoan 3 Biéu nay.
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2. BG6i voi nha chung cuw cé nhiéu chi s& hitu thi cac dé xuat sau day chi
dwoc thong qua khi co t6i thiéu 75% tdng sd thanh vién cla Ban quan tri nha
chung cu, cum nha chung cu tan thanh:

a) Dé xuat thay déi don vi quan ly van hanh;

b) Quyét dinh lva chon don vi thwc hién bao tri;

c) Bé xuat thay doi gia dich vu quan ly van hanh nha chung cuv;

d) Cac dé xuat, yéu cau cla Ban quan tri d6i v&i chi dau tv trong qua
trinh quén ly, st dung nha chung cu;

d) Céc trwong hop khac do hdi nghi nha chung cu quyét dinh.

3. B6i voi quyét dinh chi tiéu kinh phi bao tri phan s& hitu chung ctia nha
chung cu ¢é nhiéu chu s¢ htru thi thwe hién biéu quyét theo quy dinh sau day:

a) Trwong hop Ban quan tri tda nha chung cv quyét dinh viéc bao tri phan
s¢ hiru chung cuda toa nha chung cu thi phai dugc 100% thanh vién Ban quan tri
dong y, trir tredng hop cé thanh vién vang mét vi ly do bét kha khang;

b) Trudng hop Ban quan tri cum nha chung cu quyét dinh viéc bao tri
phan s@ hiru chung clia cd cum nha chung cuw thi phai dwgc 100% thanh vién Ban
quan tri cum nha chung cv dong y; néu chi bao tri phan s& hitu chung ctia mot
hodc mot s6 tda nha trong cum thi phai duoc Trwdng ban va 100% s6 thanh vién
Ban quan tri la dai dién cila mot hodc mot s6 tdoa nha d6 dong vy, trir treong hop
c6 thanh vién vang mat vi ly do bat kha khang.

Diéu 26. Mién nhiém, bai mién thanh vién Ban quan tri hoic bai mién
Ban quéan tri nha chung cuv

1. Viéc mién nhiém thanh vién Ban quan tri nha chung cu, cum nha chung
cuw duoc thue hién khi cé mot trong cac treong hop sau day:

a) Thanh vién Ban quan tri thdi tham gia hodc xin mién nhiém;

b) Thanh vién Ban quan tri khong con la chd s& hiru can hd hodc phan
dién tich khac trong nha chung cu (d6i v6i truong hop nha chung cv c6 nhiéu
chi so hiru);

¢) Thanh vién Ban quan tri chuyén di noi khac;

d) Trwdng Ban quan tri cla tda nha chung cu tach khdi cum nha chung cu
trong trwvong hop quy dinh tai Bi€ém b Khoan 2 Diéu 21 cta Quy ché nay;

d) Thanh vién Ban quén tri ctia tda nha nhap vao cum nha chung cu trong
treong hop quy dinh tai Khoan 3 Biéu 21 cla Quy ché nay.
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2. Viéc bai mién Ban quan tri, thanh vién Ban quan tri nha chung cu, cum
nha chung cv duoc thuc hién khi cé dé nghi ctia Ban quan tri hodc dé nghi cla
dai dién cha s& hitu can ho trong cac truong hop sau day:

a) Ban quan tri khdng bao cdo két qua hoat ddong cho hdi nghi nha chung
cw theo quy dinh clia Quy ché nay;

b) Ban quan tri khdng hoat ddng sau khi duoc bau;

c¢) Thanh vién Ban quan tri vi pham quy ché hoat dong hoac quy ché thu,
chi tai chinh cta Ban quan tri;

d) Thanh vién Ban quan tri khéng tham gia cac hoat ddng cta Ban quan
tri trong 06 thang lién tiép hoac khong tham du toi thiéu 30% tdng s6 cac cudc
hop clia Ban qudn tri trong 01 nam.

3. Viéc bau lai thanh vién Ban qudn tri tda nha chung cv dugc thuc hién
nhw sau:

a) Trwong hop bau thay thé Ban quan tri hodc bau thay thé Trwéng ban,
Phd ban quan tri thi phai t6 chirc hdi nghi nha chung cv bat thuong dé quyét
dinh theo quy dinh tai Diéu 14 ctia Quy ché nay; trwdng hop mién nhiém hoic
bdi mién Phd ban quan tri 1a dai dién cla chd dau tw thi chd dau tw ck dai dién
khac thay thé ma khong phai to chirc hdi nghi nha chung cw béat thwong;

b) Truong hop bau thanh vién Ban quéan tri khéng thudc doi tuong quy
dinh tai Diém a Khoan nay thi Ban quan tri dé xuat nguoi thay thé va gl xin y
ki€n clia cac dai dién chul so hitu can ho; néu duoc toi thi€éu 50% dai dién chl s
hi*ru can hd da nhan ban giao hodc cé s6 lvong it hon theo quyét dinh cla hoi
nghi nha chung cu dong y thi nguoi duoc dé xuat duoc cong nhan la thanh vién
Ban quan tri nha chung cu; treong hop khong c6 di sé nguoi dong y theo quy
dinh tai Diém nay thi phai hop hdi nghi nha chung cu bét thwong cla toa nha dé
bau nguoi thay thé theo quy dinh tai Diéu 14 ctia Quy ché nay.

4. Viéc bau lai thanh vién Ban quan tri cum nha chung cu duoc thwc hién
nhw sau:

a) Truong hop bau thay thé Ban quan tri cum nha chung cw hodc bau thay
thé Trwdng ban quan tri thi phai to chic hdi nghi cum nha chung cw bét thwong
dé quyét dinh theo quy dinh tai Diéu 14 cla Quy ché nay;

b) Trwdng hop bau thanh vién Ban quan tri cum nha chung cu khong
thudc doi tvong quy dinh tai Diém a Khoan nay thi Ban quan tri dé xuat nguoi
thay thé va glri xin y kién culia cac dai dién chd s& hiru can ho clia toa nha cé
thanh vién Ban quan tri can thay thé; néu duoc tdi thiéu 50% dai dién chd so
hi*u can hd dad nhan ban giao clia toa nha nay hodc cé s6 lvgng it hon theo quyét
dinh cha hdi nghi nha chung cv dong y thi ngudi duoc dé xuat dwoc cong nhan
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la thanh vién Ban quén tri cum nha chung cv; tredng hgp khdng c6 du sé nguoi
dong y theo quy dinh tai Diém nay thi phai hop hdi nghi nha chung cu bat
thwong cla tdoa nha nay dé bau nguoi thay thé theo quy dinh tai Diéu 14 clia Quy
ché nay.

Trueong hop mién nhiém hodc bdi mién Pho ban quan tri cum nha chung
cw la dai dién cla chi dau tv thi chl dau tu ctr dai dién khac thay thé ma khong
phai td chirc hdi nghi cum nha chung cuv bat thuong.

Muc 3
QUAN LY VAN HANH NHA CHUNG CUV

Piéu 27. Bon vi quan ly van hanh nha chung cu™®

1. Bon vi quan ly van hanh nha chung cu ¢é thé la chl dau tv hodc don vi
khac c6 du diéu kién vé chirc nang, nang luc theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu
105 cla Luat Nha 6.

2. Khi chua t6 chirc hdi nghi nha chung cw lan dau thi chd dau tw cé trach
nhiém t6 chirc viéc quan ly van hanh nha chung cu. Trwdng hop nha chung cw
c6 thang may ma chl dau tv khong da diéu kién vé chirc nang, nang luc theo
quy dinh tai Khoan 2 Biéu 105 cta Luat Nha & thi phai thué don vi c6 da diéu
kién vé chirc nang, nang lwc theo quy dinh dé thwc hién viéc quan ly van hanh.

3. Sau khi td chirc hoi nghi nha chung cv lan dau, viéc lva chon don vi
quéan ly van hanh nha chung cuv dwoc thuwe hién theo quy dinh sau day:

a) Trwong hep nha chung cu khdng c6 thang may thi hdi nghi nha chung
cu tu quyét dinh viéc quan ly van hanh theo hinh thirc tu quan hoac thué don vi
c6 du diéu kién vé chirc nang, nang lwc thwc hién quan ly van hanh;

b) Truong hgp nha chung cv cé thang may ma chi dau tw c6 du diéu kién
vé chirc nang, nang luc theo quy dinh tai Khoan 2 Biéu 105 clia Luat Nha & va
c6 nhu cau tham gia quan ly van hanh thi Ban quan tri nha chung cu va chi dau
tw thwong thao dé chd dau tu tiép tuc ky hop dong dich vu quan ly van hanh nha
chung cu;

c) Truong hop nha chung cv cé thang may ma chu dau tu khéng cé chirc
nang, nang lwc hodc c6 du chirc nang, nang lwc theo quy dinh tai Khodn 2 Biéu
105 cla Luat Nha & nhung khéng tham gia quan ly van hanh hodc chd dau tw
tham gia quan ly van hanh nhung khéng dap ing dwgc cac yéu cau theo thoa
thuan trong hgp dong dich vu thi hdi nghi nha chung cw quyét dinh lya chon don
vi khac ¢d du diéu kién vé chirc nang, nang lwc theo quy dinh dé thuc hién quan
ly van hanh.

13 Pigu nay duoc stra ddi, bd sung theo quy dinh tai khoan 8 Diéu 3 clia Théng tu s6 28/2016/TT-BXD ngay 15
thang 12 nam 2016 cla B Xay dyng.
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4. M6i toa nha chung cu chi ¢6 01 don vi quan ly van hanh. B&i véi cum
nha chung cu thi c6 thé cd mot don vi quan ly van hanh chung hodc c6 nhiéu
don vi dé thuc hién quan ly van hanh riéng cho tlrng toa nha theo quyét dinh cla
hoi nghi cum nha chung cu. Truong hep moi tda nha trong cum c6 mot don vi
quan ly van hanh riéng thi Ban quan tri cum nha chung cv théng nhat voi cac
don vi quan ly van hanh dé thuc hién quan ly van hanh céc cong trinh, hé théng
ky thuat dung chung cho cum nha chung cu.

5. Bon vi quan ly van hanh nha chung cuv c6 thé ky két hop dong vai céc
doanh nghiép cung cap dich vu dé thwc hién cac dich vu quan ly van hanh nha
chung cu nhwng phai chiu trach nhiém vé chét lwvgng cung céap dich vu theo ndi
dung hop dong da ky két vai Ban quan tri nha chung cu.

Diéu 28. Cong khai théng tin vé don vi quan ly van hanh nha chung

cu 14

1. Khi dap (ng du diéu kién vé chirc nang, nang luc dé thuc hién quan ly
van hanh nha chung cuw, don vi quan ly van hanh c6 van ban ghi rd tén, dia chi,
s dién thoai lién lac kém theo ban sao c6 chirng thuc cac gidy to chirng minh di
diéu kién quy dinh tai Khodn 2 Biéu 105 cla Luat Nha & giri S& Xay dwng noi
don vi quan ly van hanh dat tru s& chinh hodc Cuc Quan ly nha va thi trvdng bat
dong san. S& Xay dwng noi don vi quan ly van hanh dat tru sé chinh, Cuc Quan
ly nha va thi treong bat dong san kiém tra hd so, néu du diéu kién thi dang tai
cong khai thong tin trén Cong thong tin dién tir cla don vi minh dé phuc vu
cong tac quan ly; truong hop chua da gidy to thi S& Xay dwng, Cuc Quan ly nha
va thi trvong bat dong san théng bao dé nghi don vi quan ly van hanh bo sung
cac gidy to con thiéu.

HG6i nghi nha chung cv tham khao cac thong tin dwoc dang tai trén Cong
thong tin dién t&r cia S& Xay dung hoac Cuc Quan ly nha va thi trudng bat dong
san dé Iva chon don vi quan ly van hanh nha chung cw cho phu hop voi diéu
kién cu thé cla tirng toa nha chung cw, cum nha chung cu.

2. Noi dung thong tin cung cap dé S& Xay dung, Cuc Quan ly nha va thi
trwvong bat ddng san dang tai bao gom: tén don vi quan ly van hanh; ho va tén
nguoi dai dién theo phép luat; dia chi va sd dién thoai lién lac cla don vi quan ly
van hanh.

3. Khi c6 thay ddi mot trong cac thong tin quy dinh tai Khoan 2 Biéu nay
hodc khi cham dirt hoat dong hodc khi bi gidi thé, pha san, don vi quan ly van

1 Bigu nay da duoc bai bd, stra ddi bd sung theo quy dinh tai khoan 10 Diéu 2 ctia Thong tw s6 22/2016/TT-
BXD ngay 01 thang 7 nam 2016 clia B6 truéng B Xay dwng va theo quy dinh tai khodn 9 Diéu 3 clia Théng tw
s0 28/2016/TT-BXD ngay 15 thang 12 ndm 2016 ctia Bo truéng Bo Xay dung.
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hanh c6 trach nhiém thong bao dén S& Xay dwng noi don vi quan ly van hanh
dat tru s& chinh, Cuc Quan ly nha va thi treong bat dong san dé diéu chinh hodc
xba théng tin.

Trudng hop co quan dang tai thong tin hodc co quan c6 tham quyén khi to
chirc ki€ém tra, thanh tra ma phat hién don vi quan ly van hanh da cham dit hoat
dong hodc da giai thé, pha san hodc khéng con di diéu kién dé quan ly van hanh
theo quy dinh thi don vi d6 bi xda théng tin trén Cong thong tin dién t&r cla co
quan noi da dang tai thong tin.

biéu 29. Hop dong dich vu quan ly van hanh nha chung cw

1", Viéc quan ly van hanh nha chung cv phai dwoc thuc hién théng qua
hop dong dich vu quan ly van hanh nha chung cu ky gitra don vi quan ly van
hanh va Ban quén tri nha chung cu.

Hop dong dich vu quan ly van hanh nha chung cw do cac bén ky két phai
c6 cac ndi dung chinh quy dinh tai Khodn 2 Diéu nay va duoc 1ap theo mau
hwdng dan tham khao tai phu luc s6 02 ban hanh kém theo Quy ché nay

2. Hop dong dich vu quan ly van hanh nha chung cv bao gém cac noi
dung sau day:

a) Ho tén, dia chi, nguti dai dién tham gia ky két hgp dong;

b) Quy mo, dién tich cac bd phan trong va ngoai nha chung cu thudc phan
s& hiru chung can quan Iy van hanh;

¢) NGi dung va yéu cau vé chat lvgng, so lvong, thoi gian, dia diém cung
cap dich vu quan ly van hanh;

d) Gi4 dich vu quan ly van hanh tinh theo don vi mét vuong (m?) st dung;
phuong thirc déng cac khoan phi;

d) Thoi han thuwc hién hop dong dich vu;

e) Cac truong hop cham dit hop dong;

g) Quyeén va nghia vu cuta cac bén; trach nhiém phdi hop clia cac bén; viéc
Xt ly cac tranh chap vé néi dung ctia hop dong;

h) Cac thoéa thuan khac;

i) Hiéu lwc cua hop dong.

1% Khoan nay duoc sira ddi theo quy dinh tai khoan 10 Biéu 3 clia Thong tw s6 28/2016/TT-BXD ngay 15 thang
12 ndm 2016 clia Bo Xay dung.
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3. Viéc nghiém thu, thanh toan, quyét toan va thanh ly hgp dong dich vu
quan ly van hanh nha chung cu duoc thuc hién theo théa thuan trong hop dong
va theo quy dinh cla phép luat dan su.

Diéu 30. Gia dich vu quan ly van hanh nha chung cv

1. Gia dich vu quan ly van hanh nha chung cw dwgc xac dinh theo quy
dinh tai Diéu 106 cltia Luat Nha &, dwoc can cir vao tirng nha chung cu va trén co
s¢ thda thuan vai don vi quan ly van hanh. Trwong hop nha chung cv da duoc
ban giao dwa vao st dung nhwng chua to chirc dwoc hdi nghi nha chung cu Ian
dau thi gia dich vu quan ly van hanh do chd dau tu quyét dinh va dwoc ghi ro
trong hop déng mua ban, thué mua can ho; sau khi to chirc dwgc hdi nghi nha
chung cuv thi gia dich vu do hdi nghi nha chung cv quyét dinh trén co s& thdng
nhat vgi don vi quan ly van hanh.

2. Gia dich vu quan ly van hanh nha chung cv duoc xac dinh bang tién
Viét Nam ddng va tinh trén méi mét vudng (m?) dién tich st dung cin hd hoic
phan dién tich khac trong nha chung cu (xac dinh theo dién tich thong thay).

3. B6i voi nha chung cu c6 muc dich st dung hon hop thi gia dich vu
quan ly van hanh ap dung déi véi phan dién tich van phong, dich vu, thwong mai
va dién tich thudc s hitu riéng ding Iam chd dé xe 6 t6 duoc xac dinh theo
nguyén tic sau day:

a) Gia dich vu quéan ly van hanh &p dung déi véi phan dién tich van
phong, dich vu, thuong mai do cac bén théa thuan trén co s& tinh hinh thuc té
cua hoat déng kinh doanh, dich vu, van phong va cua tirng vi tri nha chung cu;

b) Gia dich vu quan ly van hanh ap dung déi v&i phan dién tich thudc s6
hitu riéng ding 1am chd dé xe 6 t6 do cac bén thoa thuan va co thé duoc tinh
thap hon gia dich vu quan ly van hanh ap dung ddi véi can hd trong cing mot
toa nha. Quy dinh nay cling ap dung ddi véi phan dién tich thudc s& hiiu riéng
dung 1am cho dé xe 6 t6 clia nha chung cw chi ¢ muc dich dé o;

c) Trwong hop cac bén khdng thda thuan duoc gia dich vu quy dinh tai
Diém a, Diém b Khoan nay thi xac dinh theo khung gié dich vu do Uy ban nhan
dan cép tinh noi cé nha chung cv dé quy dinh.

4. Bon vi quan ly van hanh nha chung cv xac dinh cu thé va thu kinh phi
quan ly van hanh nha chung cu cda cac cha s¢ hiru, ngudi st dung trén co s&
mic gid dwoc xac dinh theo quy dinh tai Diéu nay.

Diéu 31. Kinh phi quan ly van hanh nha chung cv

1. Kinh phi quan ly van hanh nha chung cv do céac chd s hitu, nguoi st
dung nha chung cu déng hang thang hoéac theo dinh ky (bao gom c truong hop
da nhan ban giao can ho, dién tich khac trong nha chung ci ma chua st dung) dé
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don vi quan ly van hanh thuc hién cac cong viéc quy dinh tai Khoan 1 Biéu 10
cla Quy ché nay.

2. Kinh phi quan ly van hanh nha chung cu dwoc tinh bang gia dich vu
quan ly van hanh quy dinh tai Diéu 30 cla Quy ché nay nhan (x) véi dién tich
(m?) st dung c&n hd hodc phan dién tich khac khong phai can hd trong nha
chung cu.

3. Dién tich str dung can hd hoac phan dién tich khac khéng phai can ho
trong nha chung cv lam co s& dé tinh kinh phi quan ly van hanh dugc quy dinh
nhu sau:

a) Trwong hop da duoc cap Gidy chirng nhan quyén sir dung dat, quyén s&
hiru nha & va tai san gan lién voi dat (sau day goi chung la Gidy chirng nhan) thi
dién tich lam co s@ dé tinh kinh phi quan Iy van hanh la dién tich ghi trong Giay
chirng nhén;

b) Trwong hop chwa dwgc cap Gidy chirng nhan thi dién tich lam co s¢ dé
tinh kinh phi quan ly van hanh la dién tich st dung thuéc s& hiru riéng cta chu
s& hitu (dién tich thong thay dwoc xac dinh theo quy dinh tai Khoan 2 Biéu 101
cta Luat Nha &); dién tich nay duoc xac dinh trong hop déng mua ban, thué mua
can hd hodc xac dinh theo thuc té.

4. BG6i v6i nha chung cu thudc sé hiru nha nwéce thi viéc thu kinh phi quan
ly van hanh duoc thie hién theo gia dich vu quy dinh tai Diém a Khoan 5 Diéu
106 cua Luat Nha 6.

Muc 4
BAO TRi NHA CHUNG CU
Piéu 32. Nguyén tac bao tri nha chung cw

1. Cha s& hitu nha chung cw c6 trach nhiém bao tri phan sé hitu riéng va
dong gop kinh phi bao tri phan s& hiru chung cla nha chung cw dé duy tri chat
lvong clia nha & va bao ddm an toan trong qua trinh siv dung.

2. Viéc bao tri phan s6 hiiu riéng khong dwoc lam anh hwéng dén phan sé
hitu riéng cla cac chi s& hitu khac va cac hé thong cong trinh, thiét bi thudc sé
hi*u chung, st dung chung cua nha chung cu.

3. Viéc bdo tri phan s& hitu chung cla nha chung cv c6 muc dich dé & va
nha chung cu ¢6 muc dich st dung hon hop nhung khong phén chia riéng biét
duwoc phan sé hitu chung cla khu can ho va khu van phong, dich vu, thwong mai
duoc thuc hién theo ké hoach bao tri do hdi nghi nha chung cu théng qua va
theo quy trinh bao tri tda nha, quy trinh bao tri thiét bi da dwoc lap theo quy dinh
cla Quy ché nay.
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4. Viéc bao tri phan s& hiru chung clia nha chung cw c6 muc dich st dung
hon hop ma phan chia riéng biét dwgc phan sé hitu chung clia khu can hé va khu
van phong, dich vu, thueng mai dugc thuc hién theo nguyén tac sau day:

a) BAi voi phan s& hitu chung cla khu can hd va phan s& hi*u chung cua
cd tda nha thi cac chd s¢ hitu thuc hién bao tri theo ké hoach dad duoc hdi nghi
nha chung cuv thdng qua va quy trinh bao tri d& dwoc Iap, triv truong hop cé he
hong dot xuét do thién tai, hda hoan gay ra;

b) BA&i v&i phan s& hiru chung ctia khu van phong, dich vu, thuong mai thi
chd s& hiru khu chirc nang nay thuc hién bao tri theo quy trinh bao tri tda nha va
quy trinh bao tri hé théng thiét bi da duoc lap theo quy dinh.

5. Viéc bao tri phan s& hitu chung clia cum nha chung cw do cac chl s&
hitu, ngui str dung cum nha chung cu thuc hién.

6. Cha s& hitu, Ban quan tri nha chung cu chi dwgc thué ca nhan, don vi
co du diéu kién, nang lwc twong ng v&i cong viéc can bao tri theo quy dinh dé
thuc hién bao tri.

Diéu 33. K& hoach bao tri phan s hiru chung ctia nha chung cw

1. K& hoach bdo tri phan s& hi*ru chung ctia nha chung cw do hdi nghi nha
chung cu thong qua dé ap dung ddi véi cac trwong hop quy dinh tai Khoan 3 va
DPiém a Khoan 4 Diéu 32 clia Quy ché nay.

2. Chl dau tw co trach nhiém lap ké hoach bao tri dé bao cdo hdi nghi nha
chung cuv lan dau thong qua; ddi véi hoi nghi nha chung cuw cac lan ke tiép thi
Ban quan tri nha chung cw c6 trach nhiém phdi hop véi don vi quan ly van hanh
hodc don vi c6 nang lwc bao tri 1ap ké hoach bao tri dé bao céo hdi nghi nha
chung cw thdng qua.

3. K& hoach bao tri phan s& hitu chung cla nha chung cu ap dung cho cac
treong hop quy dinh tai Khoan 3, Biém a Khoan 4 Biéu 32 clia Quy ché nay
duoc lap va thdng qua trén co s& quy trinh bao tri phan xay dung cla tda nha,
quy trinh bao tri hé théng thiét bi do chu dau tu cung cdp va hién trang phan s&
hiru chung cta nha chung cu.

4. Noi dung ké hoach bao tri phan s& hitu chung ctia nha chung cuv ap
dung cho céc trvong hop quy dinh tai Khoan 3 va Biém a Khoan 4 Diéu 32 cla
Quy ché nay bao gom:

a) Cac hang muc sé thuc hién bao tri trong ndam va dv kién cho 03 dén 05
nam sau d6; dv kién cac hang muc bao tri dot xuat trong nam (néu co);

b) Thoi gian va tién do thwc hién dbi vai tirng hang muc can bao tri trong
nam;

¢) D kién kinh phi dé thwc hién tirng hang muc béo tri;
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d) Trach nhiém ho tro, tao diéu kién cla cac chd s¢ hitu co lién quan dén
khu virc can bao tri; trach nhiém kiém tra, giam sat va nghiém thu céng viéc bao
tri clia Ban qudn tri nha chung cu;

d) Céac van dé khac co lién quan.

DBiéu 34. Cac hang muc ctia nha chung cu dwoc sir dung kinh phi bao
tri phan so htru chung dé bao tri

1. B&o tri cac hang muc va phan dién tich thudc sé hiru chung quy dinh tai
Diém a va Diém b Khoan 2 Diéu 100 cla Luat Nha .

2. Bdo tri hé thdng cac thiét bi thudc s hitu chung clia nha chung cuw, bao
goém thang may, may phat dién, may bom nuoc, hé thong thong gio, hé théng
cap dién chiéu sang, dién sinh hoat, cac thiét bi dién dung chung, hé thdng cap,
thoat nudc, hé thong cap ga, 10 sudi trung tdm, phat thanh truyén hinh, thong tin
lién lac, phong chay, chira chay, cot thu 16i va cac thiét bi khac dung chung cho
nha chung cu.

3. B&o tri hé thdong ha tang k¥ thuat bén ngoai két ndi véi nha chung cu;
cac cong trinh céng cong quy dinh tai Diém d Khoan 2 Diéu 100 clia Luat Nha
b.

4. X ly nwoc thai ¢ nghet, hat bé phét dinh ky; cdy vi sinh cho hé thong
nwéc thai ciia nha chung cu.

5. Céac hang muc khac cla nha chung cw thudc quyén s& hitu chung cla
cac chad s& hitu nha chung cu theo théa thuan trong hop dong mua ban, thué mua
can hd hoac theo quy dinh clia phap luat vé nha é.

Diéu 35. Ky két hgp dong bao tri va thyc hién bao tri phan s& hitu
chung clia nha chung cv

1. Ban quan tri nha chung cuw, chd s& hiru khu van phong, dich vu, thvong
mai lwa chon va ky két hop dong bdo tri theo quy dinh sau day:

a) BAdi voi phan xay dwng cla tda nha thi tryc tiép thué don vi quan ly van
hanh thuc hién bao tri (néu nha chung cv cé don vi quan ly van hanh va don vi
nay cé nang lwc bao tri); truong hop nha chung cw khéng yéu cau phai co6 don vi
quan ly van hanh hodc c6 don vi nay nhung khéng cé nang Iwc bao tri thi thué
don vi khac c6 nang luc bao tri thic hién bao tri;

b) Boi v&i hé thong thiét bi thudc s¢ hiru chung thi c6 thé thué hodc Gy
quyén cho don vi quan ly van hanh thué don vi cung cap thiét bi hoac don vi
khac c6 nang lwc bao tri thiét bi d6 thuc hién bao tri; trvdng hop phai thay mai
thiét bi thi don vi cung cap thiét bi phai thwc hién bao hanh san pham theo thoi
han do nha san xuét quy dinh; hét thoi han bao hanh thi thuc hién bao tri hoac
thay thé theo quy dinh tai Biém nay.
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2. Bon vi bao tri phai thuc hién bao tri theo quy trinh bao tri da duoc lap
theo quy dinh, phai bdo dam an toan cho chu s& hi*ru va ngudi str dung trong qua
trinh bdo tri, phai tuan th tién do va cac thda thuan trong hgp dong bao tri da ky
két.

3. Hop dong bao tri dwoc lap va ky két giira Ban quan tri nha chung cu
hodc chu s& hi*u khu van phong, dich vu, thwong mai véi don vi thuc hién bao
tri theo quy dinh cua phap luat. Trwdng hop nha chung cw khéng phai c6 Ban
quan tri thi dai dién chi s6 hiru quan ly nha chung cv ky hop dong vai don vi c6
nang lwc bao tri.

4. Khi két thiic cong viéc bao tri, cac bén phai to chirc nghiém thu hoan
thanh cdng viéc bdo tri; viéc thanh, quyét toan kinh phi bdo tri dwgc thuc hién
theo thoéa thuan trong hop dong va phai c6 day dd hoa don, chirng tir theo quy
dinh cla phap luat.

Diéu 36. Lap, ban giao va quan ly kinh phi bao tri phan s& hiru chung
clia nha chung cw ¢ nhiéu cha sé hiru

1. Chl dau tv c6 trach nhiém lap tai khoan tai to chirc tin dung dang hoat
dong tai Viét Nam dé tam quan ly kinh phi bao tri phan s& hitu chung clia nha
chung cw ¢6 nhiéu chd s hiru theo quy dinh cta Nghi dinh s6 99/2015/NB-CP
ngay 20 thang 10 ndm 2015 ctia Chinh phi quy dinh chi tiét va hwdng dan thi
hanh mot s6 diéu cua Luat Nha & (sau day goi chung la Nghi dinh sb
99/2015/ND-CP).

2. Doi véi nha chung cvr c6 muc dich dé &, nha chung cw ¢cé muc dich st
dung hon hop nhung khéng phan chia riéng biét deoc phan s& hitu chung clia
khu cén ho va khu van phong, dich vu, thwong mai thi sau khi to chic hdi nghi
nha chung cw lan dau, viéc lap tai khoan, ban giao va quan ly kinh phi bao tri
phan s& hitu chung dwoc thuc hién nhu sau:

a)'® Ban quan tri nha chung cv m& mot tai khoan tién gl chuyén dung tai
mot t0 chirc tin dung dang hoat dong tai Viét Nam dé quan ly, st dung kinh phi
b&o tri phan s& hiru chung cla ca tda nha chung cu;

b) Trong thoi han 07 ngay lam viéc, ké tlr ngay Ban quan tri ¢d van ban
dé nghi chuyén giao kinh phi bao tri, chii dau tw cé trach nhiém chuyén giao
kinh phi bdo tri d& thu cia ngwdi mua, thué mua va kinh phi bao tri ma chu dau
tw phai ndp ddi vai phan dién tich gil lai khéng ban, khéng cho thué mua hodc
chua ban, chua cho thué mua theo quy dinh tai Biém b Khoan 1 Diéu 108 clia
Luat Nha & sang tai khoan do Ban quan tri nha chung cu lap theo quy dinh tai
DPiém a Khoan nay dé quan ly, st dung theo quy dinh cla phap luat;

c) Cha tai khodn tién gri kinh phi bao tri d6i v&i nha chung cu c6 muc
dich dé & c6 thé do mot thanh vién hodc nhiéu thanh vién Ban quan tri ding tén

% Bigém nay duoc stra ddi, b6 sung theo quy dinh tai khoan 11 Bigu 3 cda Théng tu s6 28/2016/TT-BXD ngay
15 thang 12 ndm 2016 clia B§ Xay dung.
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dong cha tai khoan; chd tai khoan tién gl kinh phi béo tri déi vai nha chung cu
c6 muc dich st dung hon hop 1a dong cha tai khoan, gbm 01 thanh vién Ban
quan tri la dai dién cha s@ hi*u khu can hé va 01 thanh vién Ban quan tri la dai
dién chu s& hiru khu van phong, dich vu, thwong mai.

Ky han gti tién va tén nguoi ding chi tai khodn tién glri kinh phi bao tri
quy dinh tai Khodn nay dwgc quy dinh trong quy ché thu, chi tai chinh cla Ban
quan tri nha chung cw do héi nghi nha chung cuv théng qua.

3. B6i v6i nha chung cw c6 muc dich st dung hén hop ma phan chia riéng
biét dugc phan s& hitu chung ctia khu can hd va khu van phong, dich vu, thuong
mai thi sau khi t0 chirc hdi nghi nha chung cu Ian dau, viéc lap tai khoan, ban
giao va quan ly kinh phi bao tri phan s& hitru chung duoc thyc hién nhu sau:

a)'" Ban quan tri nha chung cv m& mdt tai khoan chuyén dung tai mot to
chirc tin dung dang hoat dong tai Viét Nam dé quan ly, st dung kinh phi bao tri
phan s& hi*tu chung ctia khu can hd va kinh phi bao tri phan s& hi*tu chung ctia ca
toa nha chung cu;

b) Ky han tién glti va chi tai khoan tién gtri kinh phi bao tri quy dinh tai
Diém a Khodan nay duoc xac dinh nhw doi voi trvong hop nha chung cv ¢c6 muc
dich dé & quy dinh tai Diém ¢ Khoan 2 Diéu nay;

c¢) Chui s& hitu phan dién tich khu van phong, dich vu, thuong mai c6 trach
nhiém tv quan ly kinh phi dwgc dé lai theo quy dinh tai Diém b Khoan 4 Diéu
nay dé bao tri phan s hiru chung ctia khu chirc nang nay;

d) Viéc ban giao kinh phi b&o tri phan s& hiru chung clia nha chung cw
quy dinh tai Khoan nay duoc thuc hién theo quy dinh tai Khoan 4 Biéu nay.

4. Viéc ban giao, quan ly kinh phi bao tri d6i véi trwdng hop quy dinh tai
Khoan 3 Biéu nay duoc quy dinh nhuw sau:

a) Trong thoi han 07 ngay lam viéc, ké tlr ngay nhan dwoc van ban dé
nghi clia Ban quan tri nha chung cw, chi dau tw ¢ trach nhiém chuyén giao kinh
phi bao tri da thu ctia ngwoi mua, thué mua va kinh phi bao tri ma chd dau tw
phai ndp do6i vai phan dién tich can hd khong ban, khdng cho thué mua hoac
chua ban, chua cho thué mua theo quy dinh tai Diém b Khoan 1 Diéu 108 cla
Luat Nha & sang tai khodn do Ban quan tri d& lap theo quy dinh tai Diém a
Khoan 3 Diéu nay dé quan ly, st dung theo quy dinh;

' Biém nay duoc sira ddi, b6 sung theo quy dinh tai khoan 11 Bigu 3 cda Théng tu s6 28/2016/TT-BXD ngay
15 thang 12 ndm 2016 clia B§ Xay dung.
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b) BA6i vai phan kinh phi bdo tri ma chd dau tv phai ndp cho phan dién
tich van phong, dich vu, thwong mai thi ch dau tw chuyén phan kinh phi theo ty
Ié d& thdng nhat v&i ngudi mua, thué mua trong hop dong mua ban, thué mua
can hd quy dinh tai Khoan 5 Diéu 108 clia Luat Nha & hodc da thong nhat trong
hdi nghi nha chung cu (néu chua thda thuan trong hgp dong mua ban, thué mua
can hd) sang tai khodn do Ban quéan tri 1ap quy dinh tai Diém a Khoan 3 Diéu
nay dé quan ly, bao tri phan s& hi*u chung clia ca toa nha; doi véi phan kinh phi
con lai thi chd dau tw duoc tw quan Iy va st dung theo quy dinh tai Diém ¢
Khoan 3 Diéu nay.

5. Truong hop thanh Iap cum nha chung cu thi cdan c* vao muc dich st
dung cla tirng tda nha, Ban qudn tri cum nha chung cuw phai lap cac tai khoan
riéng dé quan ly kinh phi bao tri cho tlrng toa nha theo quy dinh tai cac Khoan 2,
3 va 4 biéu nay.

6. Bén ban giao va bén nhan ban giao kinh phi bao tri phan s& hitu chung
cta nha chung cw quy dinh tai Diéu nay cé trach nhiém lam thu tuc quyét toan
sO liéu kinh phi nay truéc khi tién hanh viéc ban giao kinh phi. Tai liéu quyét
toan kinh phi bao tri phan s& hiru chung bao gom:

a) Bién ban xac dinh céac phan dién tich, thiét bi thudc s& hiru chung cla
nha chung cw theo quy dinh cla Luat Nha ¢;

b) Bién ban xac dinh téng s6 kinh phi bao tri d thu theo quy dinh cla
phap luat vé nha &, trong do6 xac dinh rd s6 tién da thu clia nguwdi mua, thué mua
va s0 tién chd dau tu phai ndp theo quy dinh; tén, so tai khoan, noi mé tai khoan
tién gli kinh phi bdo tri ma chd dau tw dang quén ly;

c) Bang ké cac cong viéc bao tri phan s¢ hiru chung ma chd dau tv da
thuc hién kéem theo hda don, chirng tlr chirng minh s6 tién bao tri da thanh toan
cho don vi bdo tri va s6 liéu kinh phi bao tri con lai sau khi trir s6 kinh phi ma
chd dau tv da thuc hién cac cong viéc bao tri (néu co).

Dai voi cac cong viéc bao tri thudc ndi dung phai bdo hanh va con trong
thoi han bao hanh nha & theo quy dinh cta Luat Nha & thi chd dau twv khong
dwoc khau trir vao tién bao tri phai chuyén giao cho Ban quan tri nha chung cu.

7.1 (duoc bai bo)

8. * (duoc bai bo)

18 Khoan nay duoc bai bd theo quy dinh tai diém ¢ khoan 4 Diéu 4 clia Thong tw s6 28/2016/TT-BXD ngay 15
thang 12 nam 2016 cla B§ Xay dung.
19 Khoan nay duoc bai bd theo quy dinh tai diém ¢ khoan 4 Digu 4 clia Thong tw s6 28/2016/TT-BXD ngay 15
thang 12 nam 2016 cla B Xay dung.
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DBiéu 37. S dung kinh phi bao tri phan s& hiru chung ctia nha chung
cw ¢6 nhiéu chd sé hitu

1. Kinh phi béo tri phan s& hitu chung cla toa nha chung cv nao chi duwoc
diing dé bao tri phan s& hiru chung cua toa nha dé. Ban quan tri nha chung cuw
chi dwgc st dung kinh phi bao tri phan s& hiru chung ctia nha chung cu vao viéc
bdo tri cac hang muc quy dinh tai Diéu 34 cta Quy ché nay; truong hop nha
chung cw phai pha d& ma kinh phi bao tri chwa st dung hét thi dugc st dung dé
ho tro tai dinh cu hodc dwa vao quy bao tri phan s¢ hitu chung ctia nha chung cu
mai sau khi duoc xay dwng lai.

2. Ban quan tri nha chung cw phai thong bao cbng khai tai héi nghi nha
chung cu théng tin vé tai khoan tién gti kinh phi bao tri da lap va khéng duoc
thay doi tai khoan nay. Viéc str dung kinh phi bao tri phan s& hru chung clia nha
chung cuv phai theo ding quy dinh ctia Quy ché nay va phai cd s6 sach, hda don,
chirng tir theo quy dinh dé theo déi, quan ly.

3. BGi v6i trvong hop phai 1ap tai khodn quan ly kinh phi bao tri theo quy
dinh tai Biém a Khoan 3 Diéu 36 clia Quy ché nay thi Ban quan tri nha chung cv
cung v&i chl dau tu thong nhat phan chia ty 1é kinh phi dung dé bao tri phan s&
httu chung clia ca toa nha va kinh phi ding dé bao tri phan s& hiru chung cla
khu can hé.

Khi can bdo tri phan s& hitu chung cta khu can ho thi Ban quan tri chi
dwoc st dung kinh phi trong s6 kinh phi dd thong nhéat phan chia dé bao tri;
trong treong hop st dung hét s6 kinh phi nay thi cac chi s& hitu khu can hd cé
trach nhiém cung doéng gép. Boi voéi phan kinh phi dé phan chia dé bao tri phan
s& hi*u chung clia ca toa nha thi chi dwoc dung dé bao tri phan s¢ hiru chung clia
ca toa nha; trong trrong hop st dung hét s6 kinh phi nay thi chi sé hiru khu cdn
hd va chd s& hiru khu chirc nang van phong, dich vu, thuong mai cé trach nhiém
cling déng gép. Chu dau tv va Ban quan tri nha chung cuw c6 thé thdng nhat 1ap
02 tai khoan khéc nhau dé quan ly 02 khoan kinh phi quy dinh tai Khoan nay.

4. T6 chire tin dung dang quan ly tai khoan tién gtri kinh phi bao tri phan
s& hiru chung ctia nha chung cw ¢6 trach nhiém chuyén tién vao tai khoan clia
bén thuc hién bao tri trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké tlr ngay nhan duoc ho
so dé nghi clia Ban quan tri nha chung cw. HO so dé nghi chuyén tién bao gom
Cac gidy to sau day:

a) Van ban dé nghi ctia Ban quan tri, trong do néu rd ly do dé nghi chuyén
tién va so tién can chuyén cho bén thuwc hién bao tri;

b) Bién ban cudc hop Ban quan tri vé ndi dung rut kinh phi bao tri;

c) Ké hoach bdo tri da dwgc hdi nghi nha chung cu théng qua, trir treong
hop bao tri dot xuét;
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d) Hop dong bao tri ky v&i ca nhan, don vi cé nang luc bao tri theo quy
dinh cua phéap luat.

5. Truong hop thuwc hién cong viéc bao tri c6 gia tri hgp dong nho trong
mic ma hdi nghi nha chung cu cho phép duogc rat tien mat ghi trong quy ché
thu, chi tai chinh ca Ban quan tri thi sau khi nhan dugc ho so dé nghi quy dinh
tai Khoan 4 Diéu nay, t6 chirc tin dung thuc hién tha tuc rat tién mat dé Ban
quan tri thanh toan tryc ti€p cho bén thuwc hién bao tri.

6. Truong hop phat sinh cong viéc bao tri dot xuat ma dwgc phép chi theo
quy ché thu, chi tai chinh thi Ban quan tri cd van ban dé nghi chuyén tién kém
theo bién ban hop Ban quan tri vé ndi dung rut tién va hgp dong bao tri da ky
gli t0 chirc tin dung noi mé tai khodn tién gtri kinh phi bao tri; can cit vao ho so
dé nghi, t6 chirc tin dung cé trach nhiém chuyén tién cho bén thic hién bao tri
trong thoi han 03 ngay lam viéc; viéc chuyén tién qua tai khoadn hoac thanh toan
bang tién mat duoc thuc hién theo quy dinh tai Khoan 4, Khoan 5 Diéu nay.

7. B6i voi viée bao tri phan s& hiru chung cla cac tda nha trong cum nha
chung cu thi str dung kinh phi bao tri theo quy dinh sau day:

a) Trwong hop phat sinh cong viéc bao tri phan s& hiru chung clia ca cum
nha chung cu thi trich déu tir kinh phi bdo tri phan s& hi*ru chung cla tirng toa
nha trong cum dé bdo tri;

b) Trwong hop phat sinh cong viéc bao tri phan s& hiru chung clia mot sé
toa nha trong cum thi trich déu tir kinh phi béo tri phan s& hiru chung cua cac toa
nha co lién quan dé bdo tri;

c) Viéc rat kinh phi dé bao tri phan s& hitu chung quy dinh tai Diém a va
Diém b Khoan nay duoc thuc hién theo quy dinh tai cac Khoan 4, 5 va 6 Diéu
nay.

Muc 5
QUYEN VA TRACH NHIEM CUA CAC TO CHUC, CA NHAN
TRONG QUAN LY, SU DUNG NHA CHUNG CU
Diéu 38. Quyén vatrach nhiém cta cha dau tw

1%°. Thuc hién quan ly van hanh nha chung cuw theo quy dinh tai Khoén 2
va diém b Khoan 3 Diéu 27 cla Quy ché nay. Truvong hop chi dau tv khong cé
chtrc nang, nang Ivc quan ly van hanh hodc cé chirc nang, nang lyc quan ly van
hanh nhwng khéng tham gia quan ly van hanh nha chung cu thi c6 thé gidi thiéu

20 Khoan nay duoc stra ddi, b sung theo quy dinh tai khoan 13 Diéu 3 clia Théng tu s& 28/2016/TT-BXD ngay
15 thang 12 ndm 2016 clia B§ Xay dung.
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don vi c6 da diéu kién vé chic nang, nang lwc quan ly van hanh theo quy dinh
tai Khoan 2 Diéu 105 clia Luat Nha & dé hoi nghi nha chung cv tham khao, lva
chon tham gia quén ly van hanh nha chung cu.

2. Thu kinh phi bao tri phan s& hitu chung cla nha chung cv theo quy
dinh tai Diéu 108, Biéu 109 cla Luat Nha &, Nghi dinh s6 99/2015/ND-CP va
ban giao lai kinh phi nay cho Ban quan tri nha chung cw theo quy dinh cla phap
luat nha & va Quy ché nay.

3L, Cha tri t6 chic hdi nghi nha chung cw 1an dau, ¢l nguoi tham gia Ban
quan tri nha chung cw va tham gia biéu quyét, bé phiéu tai hdi nghi nha chung
cw theo quy dinh cla Quy ché nay néu con s& hitu can hd, phan dién tich khac
trong nha chung cu.

4. Ban giao hé thong két cdu ha tang bén ngoai nha chung cv cho co quan
quan ly chuyén nganh cula dia phuvong theo quy dinh ctia phap luét; 1ap, ban giao
hé so nha chung cv cho Ban quén tri nha chung cuv theo quy dinh cla Quy ché
nay.

5. Quan ly, st dung cac cong trinh phuc vu cho sinh hoat chung cua cac
chd s& hitu, ngudi str dung nha chung cv do Nha nuwéc giao hodc dugc xay dung
dé kinh doanh theo diing muc dich néu trong ndi dung du an da duoc phé duyét.

6. Bao tri phan s& hitu riéng clia minh; cé trach nhiém boi thwong néu
viéc bao tri hodc khdng bdo tri gay ra thiét hai cho chu s& hitu khac.

7. Yéu cau co quan c6 tham quyén x& ly cac hanh vi xam pham tai san
thudc s& hitu hop phap ctia minh hodc cac hanh vi can tré viéc kinh doanh hop
phap theo ndi dung dv an da duoc duyét. Co quan cé tham quyén co trach nhiém
X ly cac hanh vi vi pham clia t6 chirc, ca nhan doi véi cac tai san hoac hoat
dong kinh doanh hop phép cta chi dau tu.

8. Phdi hop voi Ban quan tri nha chung cu dé giai quyét cac khé khan,
vurdng mac trong viéc quan ly, st dung nha chung cu.

9. Mua bao hiém chay, né bat budc theo quy dinh cla phéap luat phong
chay, chita chay va phap luat vé kinh doanh bao hiém.

10. B6i thwong thiét hai cho bén bi thiét hai theo théa thuan hoac theo quy
dinh ctia phap luat; chap hanh quyét dinh giai quyét, xr ly, x&r phat vi pham ctia
co quan nha nuéc c6 tham quyén.

21 Khoan nay duoc stra ddi, b sung theo quy dinh tai khoan 14 Diéu 3 clia Thong tv s6 28/2016/TT-BXD ngay
15 thang 12 ndm 2016 clia Bo Xay dung.
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11. Céc quyén va trach nhiém khac theo quy dinh cla phap luat.
Diéu 39. Quyén vatrach nhiém cua cha sé hiru nha chung cw

1. B6i voi nha chung cw ¢6 nhiéu chd s& hitu thi cac chi sé hiru c6 quyén
va trach nhiém sau day trong quan ly, st dung nha chung cu:

a) Buoc quyén s& hitu, st dung phan s& hitu riéng; c6 quyén st dung
phan s& hitu chung theo quy dinh cla phap luat vé nha & va Quy ché nay. Co
trach nhiém bao tri phan s& hitu riéng theo quy dinh clia phap luat vé nha & va
Quy ché nay; c6 trach nhiém boi thuong néu viéc bao tri hoac khong bdo tri gay
ra thiét hai cho cht s& hitu khéac;

b) Yéu cau chl dau tv, Ban quan tri nha chung cw hodc Uy ban nhan dan
cap phuwong t6 chirc hdi nghi nha chung cu theo quy dinh ctia Quy ché nay; tham
dv hdi nghi nha chung cw va biéu quyét cac ndi dung trong cudc hop hoi nghi
nha chung cu theo quy dinh cla Luat Nha & va Quy ché nay;

c¢) Yéu cau chu dau tu, don vi quan ly van hanh, Ban quan tri nha chung
cw cung cap cac thong tin, cong khai cac ndi dung lién quan dén viéc quan ly, str
dung nha chung cu;

d) Chap hanh day dd cac quyét dinh cta hdi nghi nha chung cu, ké ca
truong hop khdng tham du hdi nghi nha chung cu; chdp hanh quyét dinh gidi
quyét, xt ly clia co quan nha nwéc cé tham quyén;

d) Bdng gop day du, dang thoi han kinh phi quan ly van hanh nha chung
cu, kinh phi bdo tri phan s& hiru chung va céc chi phi, 1€ phi khac theo quy dinh
cta phap luat hodc theo thda thuan véi nha cung cép dich vu.

Truong hop chi sé¢ hiru khéng dong kinh phi quan ly van hanh theo quy
dinh thi bi xt ly theo théa thuan trong hgp dong dich vu quan ly van hanh nha
chung cv ma Ban quan tri nha chung cw da ky vai don vi quan ly van hanh;

e) Chép hanh ndi quy, quy dinh vé quan ly, st dung nha chung cw; phat
hién va thdng bao kip thoi cho don vi quan ly van hanh hodc co quan nha nuéc
c6 tham quyén céac hanh vi vi pham trong quan ly, s dung nha chung cu;

g) Tao diéu kién va ho tro don vi c6 chirc ndng thuc hién béao tri phan s&
hiru chung theo quy dinh;

h) Khoi phuc lai nguyén trang va boi thuong thiét hai néu gay huv héng
phan dién tich, thiét bi thudc s& hiru chung hoac phan dién tich, thiét bi thudc s&
hiru riéng clia chi s6 hitu khac; bi xt ly theo quy dinh clia phap luat va phai boi
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thuong thiét hai khi cé hanh vi can tré hoat dong kinh doanh hop phép cua cha
s¢ hitu khu van phong, dich vu, thwong mai;

i) Mua bao hiém chay né bat budc theo quy dinh cla phéap luat phong
chay, chira chay va phap luat vé kinh doanh bao hiém;

k) Thuc hién cac quy dinh khac cua phap luat cé lién quan.

2. B6i v6i nha chung cv c6 mot chd sé hivu thi chi s hiru duoc quyén st
dung nha chung cu, dwgc thuc hién cac quyén va trach nhiém quy dinh tai cac
DPiém b, ¢, d, e va k Khoan 1 Diéu nay.

Diéu 40. Quyén va trach nhiém cla nguoi st dung khdng phai la cha
s& hitu nha chung cw

1. S dung phan s& hitu riéng va phan s& hiru chung cta nha chung cu
theo quy dinh cla phap luat vé nha & va Quy ché nay.

2. Thye hién cac quyén va nghia vu theo ding ndi dung da théa thuan véi
cha sé hiru trong treong hop nguoi st dung khong phai la chi sé hiru.

3. Tham dv hdi nghi nha chung cuv (ddi véi truong hop nha chung cv ¢
mot chu s& hiru); thay mat chd s& hiru tham dv héi nghi nha chung cw va biéu
quyét, bd phiéu néu chl s& hiru khdng tham du (ddi voi truong hop nha chung
cw ¢6 nhiéu chd s& hitu); truong hgp trong mot can hd hodc phan dién tich khac
cla nha chung cu c6 nhiéu nguoi dang cung st dung thi Gy quyén cho mot
ngudi dai dién dé tham du va bi€u quyét tai hdi nghi nha chung cu.

4. Thuc hién cac quyén va trach nhiém c6 lién quan quy dinh tai cac Diém
b, c, d, d, e, g, hvak Khoadn 1 Biéu 39 clia Quy ché nay.

Diéu 41. Quyén vatrach nhiém ctia Ban quan tri nha chung cw

1. Ban quan tri nha chung cu c6 nhiéu chi s& hitu duoc thwc hién cac
quyén, trach nhiém quy dinh tai Khodn 1 Diéu 104 cua Luat Nha & va cac
quyeén, trach nhiém sau day:

a) Nhan ban giao, lvu trt, quan ly hd so nha chung cw; cung cap mot bod
hé so da nhan ban giao tir chi dau tw cho don vi quédn ly van hanh trong truong
hop nha chung cv phai c¢6 don vi quan ly van hanh theo quy dinh tai Khoan 2
Diéu 5 clia Quy ché nay, trlr trvdng hop don vi quan ly van hanh la chi dau tu;

b) Chuan bi cac ndi dung va to chirc hop hdi nghi nha chung cu theo quy
dinh ctia Quy ché nay; théng bao céng khai ndi dung hgp dong quan ly van hanh
va hop dong bao tri da ky két tai hdi nghi nha chung cu;

c) Bao céo két qua hoat dong, thu, chi tai chinh cla Ban quan tri, két qua
cong viéc bdo tri va viéc thu, chi kinh phi b&o tri phan s& hitu chung cta nha
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chung cu dé hdi nghi nha chung cu kiém tra, giam sat, thong qua theo quy dinh
cla Quy ché nay;

d) Thay mat chd s& hitu dé thuc hién cac quyén doi véi phan s& hitu
chung cla nha chung cv theo quy dinh cta Luat Nha & va Quy ché nay; khong
duoc kich dong nguoi khac gy mat trat tw, an ninh tai khu viec nha chung cu;

d) Chiu trach nhiém truéc cac chi s¢ hiru nha chung cu vé nhiém vu duoc
giao; chap hanh dung quy ché hoat dong, quy ché thu, chi tai chinh cla Ban
quan tri;

e) Dé nghi co quan c6 tham quyén td chirc hop hdi nghi nha chung cu,
cong nhan Ban quan tri nha chung cu theo quy dinh clia Quy ché nay; t6 chic
hop hdi nghi nha chung cuw dé quyét dinh thay thé don vi quan ly van hanh trong
truong hop don vi dang quan ly van hanh khéng con du diéu kién quan ly van
hanh nha chung cu theo quy dinh cta Quy ché nay;

g) Yéu cau co quan cé tham quyén giadi quyét khi chi dau tw khong ban
giao ho so nha chung cu, khéng ban giao kinh phi bao tri phan s& hitu chung ctia
nha chung cuv theo quy dinh;

h) Ban giao lai hd so, s6 sach, gidy to dang quan ly cho Ban quan tri mai
sau khi dugc céng nhan;

i) Thanh vién Ban quan tri néu c6 hanh vi vi pham Quy ché nay va quy
dinh cua phéap luat co6 lién quan thi tuy theo mc dé vi pham ma bi x& ly theo
quy dinh cla Quy ché nay, xt phat vi pham hanh chinh hoac bi truy ctu trach
nhiém hinh su; néu gay thiét hai thi phai boi thwdng cho bén bi thiét hai;

k) Chap hanh quyét dinh giai quyét, x& ly clia co quan nha nwéc cé tham
quyén va thuc hién cac quyén, trach nhiém khac theo quy dinh cla phép luét;

I) Thuc hién cac quyén va trach nhiém khac quy dinh trong quy ché hoat
dong, quy ché thu, chi tai chinh ctia Ban quan tri da dwoc hoi nghi nha chung cu
thong qua va quy dinh tai Quy ché nay.

2. Ban quan tri nha chung cv c6 mot chu s& hiru duoc thuc hién cac quyén
va trach nhiém quy dinh tai Khodn 2 Diéu 104 cta Luat Nha & va cac quyén,
trach nhiém c6 lién quan quy dinh tai cac Biéma, b, d, e, g, h, i, k va | Khoan 1
Diéu nay.

Diéu 42. Quyén va trach nhiém cla don vi quan ly van hanh nha
chung cv

1. Thuc hién quan ly van hanh nha chung cuv theo quy dinh clia Quy ché
nay va hop dong dich vu quan ly van hanh da ky véi Ban quan tri nha chung cw
hodc nguoi dai dién quan ly nha chung cu (d6i véi nha chung cu khéng phai
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thanh 1ap Ban quan tri); thuc hién bao tri phan s& hiru chung cla nha chung cw
theo hgp dong bao tri néu cé nang luc bao tri.

2. Ky két hgp dong phu véi cac don vi cung cép dich vu trong viéc quan
ly van hanh nha chung cu (néu c6); giam sat viéc cung cap cac dich vu clia cac
don vi nay.

3. Théng b&o bang van ban vé viéc thu, ndp cac khoan kinh phi cé lién
quan; thong béo céc yéu cau, ndi dung can chi y cho nguoi st dung nha chung
cu trong trwdng hop xay ra cac tinh huéng dot xuét nhu thién tai, dich bénh, hda
hoan; hudng dan viéc |1ap dat cac thiét bi trong phan s& hitu riéng clia chd s&
hiru.

4. Thu kinh phi dich vu quan ly van hanh nha chung cuv theo thoéa thuéan
vGi cac chu s& hiru, nguoi s dung nha chung cu; thu, chi tra thu lao cho cac
thanh vién Ban quan tri nha chung cu theo quyét dinh cla hdi nghi nha chung
cu.

5. Binh ky 06 thang mot lan hodc theo yéu cau clia co quan c6 tham
quyén phai bao cao cong khai vé cong tac quan ly van hanh nha chung cu véi
Ban quan tri nha chung cu; bao céo tinh hinh quan ly van hanh tai hdi nghi nha
chung cu; lay y kién gop y clia nguoi str dung vé viéc cung cap dich vu quan ly
van hanh nha chung cu.

6. Phdi hop voi Ban quan tri nha chung cu dé giai quyét cac van dé khac
c6 lién quan trong qua trinh quan ly van hanh nha chung cu.

7. Chéap hanh quyét dinh giai quyét, xt ly clia co quan nha nwéc co tham
quyeén.

8. Thuc hién cac quyén va trach nhiém khac theo théa thuan trong hop
dong dich vu quan ly van hanh nha chung cu hoac theo quy dinh ctia phap luat
cé lién quan.

Chuong IV

GIAI QUYET TRANH CHAP VA XU LY VI PHAM
TRONG QUAN LY, SU DUNG NHA CHUNG CU

Diéu 43. Giai quyét tranh chap
1. Cac tranh chdp vé quyén s& hitu nha chung cu duwoc gidi quyét trén co
s& thwong luvong, hoa giai theo quy dinh clia phap luat vé nha &, Quy ché nay va
phap luat cé lién quan; trwong hop khéng thwong lvgng, hoa gidi dugc thi yéu
cau Toa an nhan dan gidi quyét theo quy dinh cla phap luat.
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2. Cac tranh chap veé kinh phi quan ly van hanh nha chung cu, vé viéc ban
giao, quan ly, st dung kinh phi bao tri phan s& hiru chung ctia nha chung cuv do
Uy ban nhan dan cap tinh noi c6 nha chung cu dé giai quyét; truong hop khong
dong y voi quyét dinh ctia Uy ban nhan dan cép tinh thi cd quyén yéu cau Toa
an nhan dan giai quyét theo quy dinh ctia phap luat.

322, Céc tranh chép gitta cac thanh vién Ban quan tri nha chung cw duwoc
giai quyét theo quy ché hoat dong clia Ban quan tri da dwoc hdi nghi nha chung
cw théng qua.

Trwong hop thanh vién Ban quan tri hodc Ban quan tri bi bai nhiém, mién
nhiém, thay thé ma khéng ban giao con dau thi Ban quan tri dwgc thanh lap méi
c6 quyén yéu cau co quan ¢ tham quyén vé cap, dang ky con dau thic hién viéc
thu hoi, ban giao hodc hdy con dau dé dang ky, cap con dau méi theo quy dinh
Ve cép, dang ky va quan ly con dau cho Ban quan tri m¢i thanh lap.

Trwong hop thanh vién Ban quan tri hodc Ban quan tri bi bai nhiém, mién
nhiém, thay thé ma khong ban giao tai khoan quan ly kinh phi bao tri phan s&
hi*u chung ctia nha chung cu, tai khodn quan ly hoat déng cta Ban quan tri thi
Ban quan tri dwoc thanh 1ap méi cé quyén yéu cau to chirc dang quan ly céc tai
khoan nay phong tda tai khoan, cham dirt thuc hién cac giao dich co lién quan
dén Ban quan tri bi bdi nhiém, mién nhiém, thay thé va thuc hién 1ap, ban giao
tai khodn nay cho Ban quén tri duoc thanh 1ap mai theo quy dinh clia Quy ché
nay va phap luét co lién quan.

4. Céc tranh chép gilta Ban quan tri nha chung cu véi chd s& hiru, nguoi
st dung nha chung cu vé viéc bau, mién nhiém, bai mién, thay thé thanh vién
Ban quan tri nha chung cu duoc gidi quyét trén co s& thwong luvong; trwong hop
khong thuong lvgng duoc thi dé nghi to chirc hop hdi nghi nha chung cw dé giai
quyét.

5. Céc tranh chap vé hop dong dich vu quan ly van hanh, hgp dong bao
tri, hop dong dich vu quan ly van hanh nha chung cu gilra don vi cung cap dich
vu va don vi quan ly van hanh dwoc gidi quyét theo thda thuan gilta cac bén;
truong hop khdng théa thuan duoc thi yéu cau Toa an nhan dan giai quyét theo
quy dinh cua phap luat.

Diéu 44. Xt ly vi pham

1. Ban quan tri, thanh vién Ban quan tri nha chung cv néu vi pham céac
quy dinh vé quan ly, st dung nha chung cv va Quy ché nay thi tuy theo mic do

22 Khoan nay duoc stra ddi, b sung theo quy dinh tai khoan 15 Diéu 3 clia Thong tuw s6 28/2016/TT-BXD ngay
15 thang 12 ndm 2016 clia B§ Xay dung.
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vi pham ma bi bai mién, thay thé theo quy dinh cia Quy ché nay va bi xi 1y vi
pham hanh chinh hodc bi truy ctru trach nhiém hinh su theo quy dinh cla phap
luat.

2. Treong hop hoi nghi nha chung cu dugc to chirc hop khdng ding quy
dinh ctia Quy ché nay thi cac quyét dinh, két qua cla cudc hop hdi nghi nha
chung cu d6 khong duoc cong nhan va phai té chirc hop hoi nghi nha chung cu
dé quyét dinh lai.

3. Trwong hop Ban quan tri nha chung cuv quyét dinh khong ddng véi quy
ché hoat dong, quy ché thu, chi tai chinh thi cac quyét dinh nay khong duwgc
cong nhan.

4. Nguoi lgi dung chiec vu quyén han, chi s& hitu, ngudi st dung nha
chung cv lam trai quy dinh vé quan ly, st dung nha chung cu thi tuy theo murc
do6 vi pham ma bi x&r ly hanh chinh hodc bi truy ctru trach nhiém hinh su.

5. Nguoi ¢6 hanh vi vi pham ma gay thiét hai thi phai boi thwong theo quy
dinh cua phéap luat.

Chuong V
DIEU KHOAN CHUYEN TIEP

Diéu 45. X ly chuyén tiép doi véi mo hinh hoat dong clia Ban quan
tri nha chung cu va viéc quan ly kinh phi bao tri phan s& hiru chung cua
nha chung cv

1. Céc nha chung cu da thanh l1ap Ban quan tri trvdc ngay Quy ché nay cé
hiéu lwc thi hanh ma Ban quan tri ¢d nhu cau t6 chirc lai md hinh hoat dong,
thay d6i s6 lwvgng, thanh phan Ban quan tri theo quy dinh clia Luat Nha & va
Quy ché nay hodc tach, nhap Ban quan tri thi phai t0 chirc hop hdi nghi nha
chung cu dé bau Ban quan tri theo quy dinh clia Quy ché nay.

2. Céac nha chung cu da thanh lap Ban quan tri trvéc ngay Quy ché nay cé
hiéu lwc thi hanh ma Ban quan tri da c6 quy ché hoat dong, quy ché thu, chi tai
chinh nhung khéng ddng véi quy dinh cla Quy ché nay hoac chwa cé quy ché
hoat dong, chua cd quy ché thu, chi tai chinh theo quy dinh cla Quy ché nay thi
Ban quan tri phai xay dwng hoac sra doi, bo sung cac quy ché dé bao cao hoi
nghi nha chung cu thdng qua theo quy dinh ctia Quy ché nay.

3. Cac nha chung cu da thanh Iap Ban quan tri truéc ngay Quy ché nay co
hiéu lwc thi hanh ma thudc déi twong khong bat budc phai c6 Ban quan tri theo
quy dinh clia Luat Nha & va Quy ché nay thi Ban quan tri t6 chitc hop hdi nghi
nha chung cuw dé quyét dinh viéc hoat dong ctia Ban quan tri.

53



4. Truong hop da chuyén giao kinh phi bao tri phan s& hitu chung clia nha
chung cu trvdc ngay Quy ché nay c6 hiéu lwc thi hanh thi thuc hién quan ly, st
dung theo quy dinh cla phap luat vé nha & va Quy ché nay. Ban quan tri nha
chung cu va chd dau tw cd thé théng nhat 1ap lai tai khoan dé thuc hién quan ly
tai khoan tién glti kinh phi bdo tri phan s& hiru chung clia nha chung cu theo quy
dinh clia Quy ché nay nhung phai bao cao hodi nghi nha chung cuv gan nhat.

Diéu 46. X ly chuyén tiép ddi véi hoat dong quan ly van hanh nha
chung cv

1. Cac nha chung cuv dang c6 don vi quan ly van hanh nhwng khdng thudc
dién bt budc phai c6 don vi quan Iy van hanh theo quy dinh clia Luat Nha & thi
hoi nghi nha chung cv hop quyét dinh dé thda thuan cham dit hgp dong dich vu
da ky véi don vi quan ly van hanh hodc tiép tuc thuc hién hop dong nay.

2.2 (duoc bai bo)
3. 2% (duoc bai bd)

Chuong VI
TO CHUC THUC HIEN

Diéu 47. Tréach nhiém ctia Uy ban nhan dan cép tinh va S& Xay dwng

1. Uy ban nhan dan cép tinh c6 trach nhiém:

a) Chi dao trién khai thuc hién cac quy dinh clia Quy ché nay trén dia ban;
can c vao tinh hinh thuc t€ cla dia phvong va Quy ché nay ban hanh quy dinh
hudng dan cu thé viéc quan ly, st dung nha chung cu dé ap dung trén dia ban;

b) To chirc phd bién, tuyén truyén cac quy dinh vé quan ly, st dung nha
chung cu trén dia ban;

¢) Ban hanh khung gia dich vu quan ly van hanh nha chung cv theo quy
dinh tai Khoan 5 Diéu 106 clia Luat Nha ¢;

d) T6 chirc cuwdng ché thu hdi kinh phi bao tri phan s& hiru chung clia nha
chung cu theo quy dinh ctia phap luat vé nha & va Quy ché nay;

d) Chi dao co quan chirc nang cta dia phwong ti€p nhan cong trinh, hé
thong két cdu ha tang trong céac du an dau tu xay dung nha & theo ndi dung du
an da duwoc phé duyét va van ban chap thuan chi truong dau tv clia co quan co
tham quyén;

8 Khoan nay duoc béi bd theo quy dinh tai diém ¢ khoan 4 Diéu 4 clia Thong tw s6 28/2016/TT-BXD ngay 15
thang 12 nam 2016 cla B§ Xay dung.
* Khoan nay duoc béi bd theo quy dinh tai diém ¢ khoan 4 Diéu 4 clia Thong tw s6 28/2016/TT-BXD ngay 15
thang 12 nam 2016 cla B Xay dung
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e) Xem xét, quyét dinh viéc quan ly dan cw cua tirng tda nha, cum nha
chung cu theo quy dinh cla phap luét;

g) T6 chirc ki€ém tra, thanh tra va xt ly vi pham theo thdm quyén hodac dé
nghi co quan c6 tham quyén x& ly cac hanh vi vi pham quy dinh vé quan ly, st
dung nha chung cu theo quy dinh cua phép luat;

h) Thuc hién cac trach nhiém khac theo quy dinh cuia phap luat.

2. S& Xay dwng co trach nhiém gitp Uy ban nhan dan cép tinh thuc hién
chtrc nang quan ly nha nwéc vé quan ly, st dung nha chung cu trén dia ban; bao
cao Bd Xay dung vé tinh hinh quan ly, s dung nha chung cu trén dia ban theo
dinh ky 06 thang, hang ndam hodc theo yéu cau dot xuat.

Diéu 48. Trach nhiém ctia Uy ban nhan dan cap quan

1. Bao cao Uy ban nhan dan cép tinh quyét dinh phan giao trach nhiém
quan Iy hanh chinh khu vuc c6 nha chung cu va xi Iy cac vudng mac theo tham
quyeén.

2. Quyét dinh cong nhan Ban quan tri nha chung cu theo quy dinh cla
Quy ché nay.

3. Kiém tra cong tac quan ly, st dung nha chung cu; x& ly theo thdm
quyén hodc dé nghi co quan cd tham quyén x& ly cac hanh vi vi pham quy dinh
vé quan ly, st dung nha chung cuw trén dia ban.

4. Thuc hién cac trach nhiém khac do Uy ban nhan dan cép tinh giao va
theo quy dinh cla phap luat.

Diéu 49. Tréach nhiém cta Uy ban nhan dan cip phuong

1. Tuyén truyén, van dong céc td chirc, ca nhan chdp hanh quy dinh cla
Quy ché nay va phéap luat vé quan ly, st dung nha chung cu.

2. Theo ddi, kiém tra, giai quyét cac viedng mac phat sinh trong cong tac
quan ly, st dung nha chung cu theo tham quyén hodc bao cdo Uy ban nhan dan
cap quan xem xét, giai quyét.

3. Phéi hop, tao diéu kién dé don vi quan ly van hanh nha chung cu thuc
hién cung cép cac dich vu nha chung cu trén dia ban.

4. T6 chtrc hoi nghi nha chung cv va tham duy cudc hop hdi nghi nha
chung cu theo quy dinh ctia Quy ché nay.

5. Thuce hién céc trach nhiém khac theo quy dinh ctia phap luat.
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Diéu 50. Trach nhiém ctda Cuc Quan ly nha va thi trwdng bat dong
san

1. Hwéng dan, don déc viéc thuc hién Quy ché nay.

2. Kiém tra viéc quan ly, str dung nha chung cu trong pham vi ca nwéc va
dé xuat co quan c6 tham quyén x& ly cac hanh vi vi pham phép luat vé quan ly,
sir dung nha chung cu.

3. Phéi hop voi céc co quan lién quan t6 chirc tap huan, pho bién, tuyén
truyén cac quy dinh cla phap luat vé quan ly, st dung nha chung cu trén pham
Vi ca nuac.

4. Tong hop y kién phan anh clia cac to chirc, ca nhan co lién quan vé cac
van dé vudng mac phat sinh va dé xudt stra ddi, b6 sung Quy ché nay cho phl
hop.

5. Thuc hién cac nhiém vu khac lién quan dén viéc quan ly, st dung nha
chung cu theo quy dinh ctia Quy ché nay hoac theo chi dao cta B6 trwdng
B6 Xay dung.

Trong qué trinh thuc hién, néu gap khd khan, vuedng mac, dé nghi phan
anh kip thoi vé B Xay dung dé hwdng dan hoic stra d6i, bé sung cho phu hop./.

KT.BO TRL{’ONG
THU TRUONG

(da ky)

Pham Hong Ha
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Phu luc s 01: MAau ndi quy quan ly, st dung nha chung cu®
(Ban hanh kem theo Thong tv s6 02/2016/TT-BXD
ngay 15 thang 02 nam 2016 cta B trwdng B6 Xay dung)

NOI QUY QUAN LY, SU DUNG NHA CHUNG CU

DBiéu 1. Quy dinh d6i véi chu sé hiru, ngudi sir dung, nguoi tam tri va
khéach ra vao nha chung cw

1. Chu s& hiru nha chung cu phai chap hanh nghiém chinh Quy ché quéan
ly, st dung nha chung cu do B6 Xay dung ban hanh va Ban ndi quy nay.

2. Khéach ra vao nha chung cv phai dang ky, xudt trinh gidy to chirng minh
nhan than tai quay Ié tan (néu c6) hoic tai t6 bao vé va phai tuan thl si hwdng
dan cua Ié tan hoc bao vé nha chung cu. Trong tredng hop can thiét, Ié tan hodc
bdo vé nha chung cv dwoc gilr cac gidy to chirng minh nhan than cta khach ra
vao nha chung cu dé phuc vu cho viéc kiém soét an ninh, an toan ctia nha chung
cu. B6i voi khu vuc danh cho van phong, dich vy, thwong mai thi khong can
phai dang ky, xuat trinh gidy t0 chirng minh nhan than nay.

3. Ngudi dén tam tra tai cin hd phai ding ky danh sach voi quay Ié tan
(néu c6) hodc tai td bdo vé va co trach nhiém dang ky tam trd tai co quan cong
an phuwong sé tai theo quy dinh.

4. Nguoi st dung can hd, ngudi tam tri phai chiu trach nhiém truéc phap
luat vé cac hanh vi vi pham Quy ché quan ly, st dung nha chung cv va Ban noi
quy nay.

5. Céac quy dinh ap dung ddi v&i nhan vién lam viéc tai khu vuc van
phong dich vu, thwong mai: do chi dau tw, H6i nghi nha chung cu quy dinh
thém cho phu hop vai tirng nha chung cu.

Diéu 2. Cac hanh vi bi nghiém cam trong viéc quan ly, s dung nha
chung cv

1. Céac hanh vi bi nghiém cim trong quan ly, st dung nha chung cu bt
budc phai thuc hién dwgc quy dinh tai Diéu 6 clia Luat Nha & s6 65/2014/QH13,
Diéu 35 clia Nghi dinh s6 99/2015/ND-CP ngay 20 thang 10 ndam 2015 cua
Chinh pha quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mdt s6 diéu cta Luat Nha &
va phép luét cd lién quan.

2. Cac hanh vi khac gay anh hudng khong tot dén cong dong va ngudi str
dung nha chung cv do hdi nghi nha chung cu xem xét, quyét dinh.

% MAau noi quy nay duoc thay thé bing Mau ndi quy quan ly, st dung nha chung cu quy dinh tai khoan 3 Diéu 4
clia Thang tu s6 28/2016/TT-BXD ngay 15 thang 12 ndm 2016 ciia Bo Xay dung cé hiéu luc thi hanh ké tir ngay
01 thang 02 nam 2017.
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Diéu 3. Quy dinh vé viéc sir dung phan s& hitu chung ctia nha chung
cw

Chu s& hiru, nguoi st dung va khach ra, vao nha chung cu phai tuan tha
cac quy dinh sau day:

1. Sir dung thang may va cac thiét bi str dung chung theo ding muc dich,
cong nang thiét ké str dung.

2. Khong dwoc lam hu héong hodc cé hanh vi vi pham dén tai san chung
cta nha chung cu.

3. Tuan tha day du cac quy dinh vé viéc dirng, do xe tai noi dwoc dirng,
d6 xe theo quy dinh.

4. S dung nha sinh hoat cong dong vao ding muc dich, cong nang theo
quy dinh cda phap luat vé nha 6.

5. Tuan thu day du cac quy dinh vé an toan phong chay, chira chay cla
nha chung cu.

6. Cac quy dinh khac: do Héi nghi nha chung cw quy dinh thém cho phu
hop véi tirng nha chung cu (néu co).

Diéu 4. Quy dinh vé viéc sira chira cac hu hong, thay déi hodc 1&p dit
thém trong can hg, phan dién tich khac thudc sé hiru riéng

1. Trwong hop can ho hodc phan dién tich khac thudc s& hitu riéng c6 hu
hdng thi chd s hiru hodc nguoi st dung dwgc quyén stra chira, thay thé nhung
khong duoc lam huv hdng phan s& hiru chung va anh huéng dén cac chu sé hiru
khéc.

2. Trwong hop thay thé, stta chiva hodc lap dat thiét bi thém thi phai bao
dam khong lam thay déi, bién dang hodc lam hu hdng két cau ctia nha chung cu.

3. Trwong hop c6 hu héng cac thiét bi thudc phan sé hiru chung, st dung
chung gan lién voi cin hd, phan dién tich khac thudc s& hitu riéng thi viéc thay
thé, stra chira phai duoc thuc hién theo quy dinh clia Quy ché quéan ly, st dung
nha chung cu do B& Xay dung ban hanh nhung khéng duoc lam anh hwdng dén
phan s& hitu riéng cta cht s& hitu khac. Chu s& hitu phai thong bao cho Ban
quan tri, don vi quan ly van hanh dé kip thoi stra chita, thay thé khi c6 hu hdng
va phai tao diéu kién thuan lgi cho don vi thi cong khi sra chita cac hw héng
nay.

4. Trwong hop nha chung cv co khu van phong, dich vy, thvong mai ma
c6 hu héng cac thiét bi thudc phan si dung chung cla nha chung cv thi cht s&
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hi*ru khu chirc nang nay phai thuc hién stra chita, thay thé theo quy dinh clia Quy
ché quan ly, si dung nha chung cv do B6 Xay dwng ban hanh.

5. Treong hop van chuyén cac thiét bi, do dung trong nha chung cu hoéc
van chuyén vat liéu khi stra chita cac hu hdng thi phai thong bao cho Ban quan
tri, don vi quan ly van hanh nha chung cw va chi dwgc thuc hién trong thoi gian
tlr 8 gi0 sang t&i 18 gio chiéu hang ngay dé tranh lam anh hwdng dén hoat dong
cta nha chung cu.

6. Cac quy dinh khéc: do hoi nghi nha chung cu quy dinh thém cho phu
hop véi tirng nha chung cu.

Diéu 5. Quy dinh vé viéc xt¥ ly khi c6 sw ¢d ctia nha chung cw

1. Khi gdp su cd c6 thé gay nguy hiém dén tinh mang va an toan tai san
trong nha chung cuw thi cha s& hiru, ngudi st dung phai théng bao ngay cho Ban
quan tri, don vi quan ly nha chung cw dé xt ly.

2. Treong hop gédp s cd khan cép, can thiét phai so tan ngudi ra khdi nha
chung cu thi phai thuc hién theo hudng dan trén loa phat thanh hodc bién chi
dan thoat hiém hodc huéng dan cla bao vé, don vi co thdm quyén dé di chuyén
nguoi dén noi an toan.

Diéu 6. Quy dinh vé viéc cong khai thong tin ctia nha chung cw

1. Ban quén tri, don vi quan ly van hanh nha chung cv phai théng béo
cong khai cac thong tin c6 lién quan dén viéc quan ly, st dung nha chung cu
trén ban tin hodc bang théng bao hoac phuong tién thong tin khac clia nha chung
cu.

2. Cac ndi quy vé phong chay, chira chéy phai dwoc gan ddng noi quy
dinh; ndi quy st dung thang may phai dwoc gan ding noi quy dinh dé dam bao
viéc stiv dung dwoc an toan, thuan tién.

Diéu 7. Quyén va nghia vu cta chu sé hiru, ngudi str dung nha chung
cw

1. Yéu cau Ban quan tri va don vi quan ly van hanh nha chung cuv cung
cap thong tin, cac ndi dung lién quan dén quan ly, s dung nha chung cu.

2. Chti s& hitu nha chung cu c6 trach nhiém déng bao hiém chay, no theo
quy dinh cuta phap luat.

3. Chéap hanh nghiém chinh cac quy dinh ctia Ban ndi quy nay va Quy ché
quan ly, st dung nha chung cu do B Xay dwng ban hanh.

4. Bong day du, dung thoi han kinh phi quan ly van hanh nha chung cv va
cac chi phi khéac theo quy dinh cua phap luat va theo thda thuan véi cac nha
cung cap dich vu.
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biéu 8. Xt ly cac hanh vi vi pham

1. Thanh vién Ban quan tri, don vi quan ly van hanh nha chung cw, chu s@
hitu, nguoi st dung, ngudi tam trd va khach ra vao nha chung cuw néu c6 hanh vi
vi pham cac quy dinh cla Ban ndi quy nay hodc vi pham quy dinh ctia Quy ché
quan ly, st dung nha chung cu do Bd Xay dung ban hanh thi tiy theo mic d6 vi
pham sé bi xem xét, xt ly theo quy dinh ctia phap luat va phai boi thuwong thiét
hai do hanh vi vi pham ctia minh gay ra.

2. Thanh vién Ban quan tri, don vi quan ly van hanh nha chung cw, chu s&
hiru, ngudi st dung phai nghiém chinh chap hanh quyét dinh x& ly vi pham cla
co quan, to chirc c6 tham quyén.
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Phu luc s8 02: Mau hop dong dich vu quan Iy van hanh nha chung cw
(Ban hanh kem theo Thong tv s6 02/2016/TT-BXD
ngay 15 thang 02 nam 2016 cta B trwdng B6 Xay dung)

CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
Poc lap — Ty do — Hanh phuc

HOP PONG DICH VU QUAN LY VAN HANH NHA CHUNG CU

Can ctr BO Luat dan sy s6 33/2005/QH11;

Can ct Luat Nha & s6 65/2014/QH13;

Can clr Luat Xay dung s6 60/2014/QH13;

Can cr Nghi dinh s6 99/2015/ND-CP ngay 20 thang 10 nam 2015 cla

Chinh pht quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot s6 diéu ctia Luat Nha o;

Can clr Thong tu s6 02/2016/TT-BXD ngay 15 thang 02 nam 2016 clia Bd

Xay dwng ban hanh kém theo Quy ché quan ly, str dung nha chung cu;

Can clr vao nhu cau gitra hai bén.
Hai bén tham gia ky két hgp dong du¢i day bao gom:
Bén A: Ban quan tri nha chung cw hodc nguei dai dién quan ly nha

chung cu (sau day goi tat 1a Bén A)

Tén giao dich

Pai dién

Dia chi

Tai khoan so : Tai:
Fax

Bén B: Bon vi quan ly van hanh nha chung cu (sau day goi tat la

Bén B)

Tén giao dich

Pai dién

Pia chi

Dién thoai

Tai khoan so : Tai:
Ma s0 thué

Fax

61



Website (néu co)

Hom nay, ngay ... thang ... nam ..., hai bén dong y ky két hgp dong dich
vu quan ly van hanh nha chung cu véi cac diéu, khoan sau day:

Diéu 1. Giai thich tr ngir
Céc tlr va cum tir ghi trong hop dong nay duwoc hiéu nhu sau:

1. “Ban quan tri, ngudi dai dién quan ly nha chung cu” la Ban quén tri nha
chung cw hodc ngudi dai dién quan Iy nha chung cv .....%°, dia chi ....., dwoc viét
tat 1a Bén A.

2. “Pon vi quan ly van hanh nha chung cu” 1a ....%", duoc viét tat 1 Bén

3. “Ngay, thang” duoc tinh theo ngay, thang dwong lich, triv khi cac bén co
thoa thuan khac.

4. “Bat kha khang” la cac su kién quy dinh tai Diéu 14 clia hop dong nay.

5. “Cong viéc” la cac dich vu do Bén B thuc hién theo quy dinh tai Diéu 3
cta hop dong nay.

6. “Khach hang/cv dan” la chia s& hitu can h, chl s& hiru cac phan dién
tich khac trong nha chung cu, nguti st dung hop phap nha chung cu.

7. “Tai san” 1a toan bd cac thiét bi, co s& vat chat gan lién vai nha chung
cu.

8. “Quy két du” la s tién Ily ké chénh léch gilra cac khoan thu cla toa
nha trir di cac chi phi phat sinh trong qua trinh van hanh va hoat déng cla toa
nha (khéng tinh cac khodn chi lay tir quy bao tri).

Diéu 2. Bac diém cda nha chung cw

Bén B cam két thuc hién dich vu quan ly van hanh nha chung cv véi cac
déc diém nhuv sau:

1. Tén nha chung cu/cum nha chung cu ¥

2. Loai nha chung cu @

26 Tén nha chung cu.
27 Tén cta don vi quan ly van hanh theo gidy to déng ky kinh doanh ho&c quyét dinh thanh lap
clia co quan c6 tham quyeén.
28 Tén clia tda nhd/ cum nha chung cu.
29 Ghi r6 l1a nha chung cu thudc loai cong trinh chi c6 muc dich dé & hoc cong trinh hon hop
gom dé & va kinh doanh dich vu.
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3. Vi tri nha chung cu:
4. Quy md nha chung cu (s6 tang, sd can ho):

5. Céac cbng trinh phuc vu cho sinh hoat cta cac chi s& hitu, ngudi st
dung nha chung cu:

biéu 3. Cong viéc quan ly van hanh nha chung cu

1. Bén A dong y thué Bén B thuc hién cac cong viéc quan ly van hanh nha
chung cu tai dia chi ..... nhu sau ©2:

a) Lap va thuc hién ké hoach quan ly van hanh nha chung cu;

b) Xay dung bd may quan ly van hanh va cung cap nhan sv quan ly van
hanh nha chung cu; kiém soat qua trinh quan ly van hanh theo ké hoach thong
qua bd phan kiém soat tlr van phong quan ly theo dinh ky va thuong xuyén tai
nha chung cu;

¢) Thiét 1ap, diéu chinh cac quy trinh quan ly, van hanh, biéu mau pht hop
voi dac diém cda nha chung cv va van dung vao quan ly thwc té tai nha chung
cu;

d) Kiém soat, bao dam trat tw, an ninh céng cong, x& ly vé sinh, moi
truong, bdo duwdng hé thdng ky thuat (dién, nwéc, may bom nuwéc, may phat
dién, hé thong thang may, thang cudn, thdng tin lién lac,...) va cac dich vu khac
cla nha chung cu;

d) Chua dong lién hé, phdi hop lam viéc voi cac nha cung cép dich vu va
ho tro cu dan dang ky st dung cac dich vu vé nudc sinh hoat, dich vu truyén
hinh, internet, dién thoai...;

e) Thay mat Bén A quéan ly, cdp nhat, phat hanh théng béao gia dich vu
quan ly van hanh va tién hanh thu kinh phi quan ly van hanh nha chung cu, phi
dich vu, phi tiéu thu nwdc sinh hoat cla chu s& hiru can ho theo dinh ky hang
thang, dé xudt vai Bén A cac bién phap bat budc thich hop khi can thiét dé€ dam
bao viéc thu cac khodn tién nay;

g) Giam sat cong ty bao tri co dién thuc hién viéc bao tri cac thiét bi co
dién hang thang, hang quy, hang nam theo ké hoach da lap va bao céo dinh ky
cho Bén A,

% Tly thudc vao thda thuan gitta Bén A va Bén B, cac bén c6 thé b sung hodc giam bét hoic
thay doi cac cong viéc ma Bén B dwogc thuc hién tai Khoan 1 Diéu 3 nay.
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h) Quéan ly van hanh cac hé thdng ky thuat toa nha; bo tri lich lam viéc
cla nhan vién k¥ thuat lam viéc tai nha chung cu; giam sat cong viéc hang ngay
clia nhan vién k¥ thuat bao gdm cac hang muc phai kiém tra cling nhuw nhi*ng
cong viéc stra chira khéc;

i) Thue hién viéc stra chita don gidn cac thiét bi nha chung cu: thay bong
den, cong téc tai khu virc chung. Bén B chi chiu chi phi nhan luc stra chira va vat
tw don gian (dén chiéu sang hanh lang, cong tac, phu liéu...); Bén A chiu trach
nhiém vé phan vat tu, thiét bi thay thé thudc pham vi quy bao tri; trlir truong hop
hai bén cé thoa thuan khac;

k) Thay mat Bén A lam viéc v&i cac co quan cd lién quan va phdi hop véi
chinh quyén dia phwong thuc hién cac quy dinh cla phap luat vé an ninh trat tu,
vé sinh méi trvdng va cac phong trao chung;

) B6n ddc, nhac nhd cu dan three hién ndi quy quan Iy, st dung nha chung
ct. Nhac nhé va ho tro cu dan ding ky tam trd, thuong tra khi vao sinh séng tai
nha chung cu; tiép thu y kién va giai quyét khiéu nai cta cw dan lién quan dén
cdng tac quan ly van hanh nha chung cu;

m) T0 chirc thuc tap phong chdy, chira chay ndi bd dinh ky dé cac thanh
vién trong Ban quan ly, bd phan k¥ thuat, luc lwvgng bdo vé, an ninh, bd phan
dich vu vé sinh (va c6 thé co cu dan); phéi hop véi Bén A lap phuong an phong
chay, chira chay dinh ky theo quy dinh dé hwong dan khach hang/cw dan nha
chung cuw ndm duoc cac buéc can thuce hién khi co tinh hudng khan cép xay ra;

n) Lwa chon, ky két hgp dong dich vu véi cac nha thau c6 nang luc, cé uy
tin dé cung cép dich vu bao vé, dich vu gitr xe, dich vu duy tri vé sinh hang
ngay, cham séc cay canh, x ly cbn trung...; tw van cho Bén A lva chon va ky
hop dong voi cac nha thau c6 nang lwc va uy tin cung cép dich vu bdo tri, stra
chira khac (néu co),...;

0) Béao cdo tinh hinh quéan ly va cac chi phi hoat dong hang thang, hang
nam tai héi nghi nha chung cu;

p) Thuc hién cac cong viéc khac do cac bén thda thuan: ......

2. Bén B ddm bado quan ly van hanh va cung cdp cac dich vu cho nha
chung cv (cum nha chung cw) ddng yéu cau clia Bén A véi chat luong tot, dam
bao an toan, vé sinh, mdi truong va phong chdng chay, né phu hop véi cac quy
dinh ctia phap luat hién hanh. Viéc thuc hién sé duoc tién hanh theo tiéu chi:
dam bao dich vu cho céac chl s& hitu, nguoi st dung (néu cé) & mic do tiéu
chuén, chét lugng phu hop, ap dung day da cac quy trinh va biéu mau dé xt ly
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cong viéc, van hanh nha chung cu an toan (ky thuét, phong chay, chira chay...),
an ninh va vé sinh dugc dam bao.

3. Bén B thuc hién cong viéc quan ly van hanh theo hinh thic cung cap
nhan s Ban quan ly, k¥ thuat, kiém soat, diéu hanh hoat dong nha chung cv va
chi thuc hién cac céng viéc theo Uy quyén quan ly cta Bén A.

4. Truong hop Bén B ¢ di nang lwc thuc hién viéc bao tri phan sé hitu
chung ctia nha chung cu thi Bén A xem xét, quyét dinh dé ky két hop dong thué
Bén B thuc hién bao tri phan s& hiru chung cltia nha chung cu.

Diéu 4. Gia dich vu quan ly van hanh nha chung cuw, thoi han va
phuwong thire thanh todn kinh phi quan ly van hanh

1. Gia dich vu quan ly van hanh nha chung cuv duoc xac dinh cu thé nhu
sau:

P6i twong khach hang M (e gia (dong/m?%thang)®

Gia dich vu quéan ly van hanh nha chung
cuw doi voi khu can ho

Gia dich vu quéan ly van hanh nha chung
cu doi véi khu van phong, dich vu va
thuwong mai (néu co6 khu chirc nang nay).

Gia dich vu quan ly van hanh déi véi
khu vuc tang ham thudc s& hiru riéng
dung Iam noi dé xe 6 to (dién tich tang
ham la:....).

(néu cd cac dién tich nay)

Bén B duwogc thu thém cac khoan thu khéc tai nha chung cv nhu khai thac
cac dich vu cong thém (quéang céo trong thang may, cho thué bai do xe taxi, cac
khoan thu khac, ...): do cac bén thda thuan.

2. Noi dung gia dich vu quan ly van hanh nha chung cv bao gom ©2:

a) Chi phi dién dung cho may maoc thiét bi, hé thdng str dung chung cla
toa nha; chi phi nwéc st dung trong khu vuc cong cong, tu¢i cay; chi phi dau Do
van hanh may phat dién du phong phuc vu cho khu vuc cong cong; den chiéu

% Dién tich m? duoc xac dinh dé tinh gia 1a dién tich m? st dung (tinh theo dién tich thong
thay).
%2 Céc chi phi trong gia dich vu néu tai Khoan 2 Diéu 4 nay c6 thé duoc thay doi, diéu chinh
b6 sung theo thda thuan clia céc bén.
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sang hanh lang, dén chiéu sang thang thoat hiém; dién str dung thang may, may
bom nuéc sinh hoat, bom nuéc thai, ...;

b) Chi phi dich vu an ninh, bao vé (bao gdm dung cu ho trg: bo dam, dén
pin, ...);

c) Chi phi dich vu vé sinh cong cong (bao gom dung cu, héa chét, ...); dich
vu cham soc cay xanh, phan bén va tugi cay; diét con trung dinh ky; chi phi thu
gom van chuyén rac sinh hoat hang thang;

d) Chi phi sach béo tai sanh; chi phi dién thoai, internet, van phong pham
cho hoat dong ctia Ban quan ly; chi phi lién lac v6i chinh quyén s& tai khi c6 yéu
cau; chi phi trang tri cac dip I8, tét;

d) Chi phi hoéa chat xtr Iy thong céng, ranh, bé phét; chi phi dién tap phong
chay, chira chay ndi bd dinh ky hang nam;

e) Chi phi kiém tra mau nwéc sinh hoat dinh ky; stc rira bé nwéc ngam, bé
nwéc sinh hoat (néu co);

g) Chi phi cho don vi quan ly van hanh nhw chi phi trang thiét bi van
phong Ban quan ly (ban ghé, may tinh, may in, ...) va dung cu k¥ thuat; chi phi
dong phuc nhan vién Ban quan ly, chi phi tién cdng tién lvong, phu cép, bao
hiém xa hoi phuc lgi x& hdi cho nhan vién thuc hién quan ly van hanh nha chung
cuw nay;

h) Cac chi phi khac: do cac bén théa thuan.

3. Nguyén tac xac dinh gia dich vu quan ly van hanh nha chung cu:

a) Gia dich vu quan ly van hanh nha chung cv quy dinh tai Khoan 1 Biéu
nay khong thay doi trong 12 thang, ké tlr ngay hop dong nay c6 hiéu luc;

b) Trong trvong hop co su thay doi vé chinh sach tién lvong do Nha nwéc
Viét Nam ban hanh, su diéu chinh gia nang luvong: dién, nuéc, dau lam anh
hudng dén don gia nhan sy va chi phi nang luvgng thi cac bén trao doi dé xéc
dinh lai gia dich vu cho phu hgp véi tinh hinh thuc té.

4. Thoi han va phuong thirc thanh toan kinh phi quan ly van hanh nha
chung cu dugc quy dinh nhu sau:

a) B6i vai khu can ho:

Bén B thuc hién thu kinh phi quan ly van hanh nha chung cuv (tinh theo gia
dich vu quy dinh tai Khodn 1 Biéu nay nhan (x) véi dién tich st dung cla tirng
can hd). Thoi han thu tlr ngay ... dén ngay ... hang thang théng qua phuong thirc
thanh toan bang tién Viét Nam ddng hodc chuyén khoan (do cac bén thoa
thuan).
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b) BA6i vai khu van phong, dich vu, thwong mai hodc cac khoan thu tang
thém khac:

Bén B thyc hién thu kinh phi quan ly van hanh nha chung cu (tinh theo gia
dich vu quy dinh tai Khodn 1 Biéu nay nhan (x) voi dién tich st dung van
phong, dich vy, thuvong mai). Thoi han tir ngay ... dén ngay ... hang thang thong
qua phurong thirc thanh toan bang tién mat Viét Nam dong hoac chuyén khoan
(do cac bén thoéa thuan).

Piéu 5. Quyén va nghia vu ctia Bén A ¥

1. Bén A c6 cac quyeén sau day:

a) Yéu cau Bén B thong bao kip thoi, day du cac thong tin vé viéc thuc
hién cac cong viéc da théa thuan trong hop dong hoac duoc Oy quyén;

b) Buoc huwdng cac khoan doanh thu tir viéc Bén B khai thac cac dich vu
tai nha chung cuw dé b6 sung vao quy ctia Bén A nham phuc vu céc hoat dong loi
ich chung clia cv dan trong nha chung cu nay;

c) Bugc cham dirt hop dong theo quy dinh tai Biéu 11 cla hop dong nay;
d) Bugc ap dung cac ché tai quy dinh tai Diéu 12 cta hop dong nay;

d) Cac quyén khac do cac bén théa thuan...

2. Bén A c6 cac nghia vu sau day:

a) Thanh toan chi phi stra chita, bao tri, thay thé céc thiét bi hv hdng bao
gom chi phi vat tu va nhan céng va cac chi phi khac thudc trach nhiém ctia Bén
A (ngoai trlir cac cdng viéc thudc trach nhiém cua Bén B quy dinh tai Khoan 2
Diéu 3 ctia hop dong nay). Néu cac thiét bi hu hong do 16i van hanh ctia Bén B
thi Bé&n B phai chiu toan b6 chi phi stra chira;

b) Thanh toan cho Bén B kinh phi quan ly van hanh nha chung cu theo gia
théa thuan tai Diéu 4 ctia Hop dong nay;

¢) Cung cdp ho so lvu trir nha chung cu va cac thong tin, tai liéu can thiét
theo quy dinh clia phép luat dé Bén B thuc hién dich vu quan ly van hanh nha
chung cu;

d) B6 tri cho Bén B phong lam viéc cho Ban quan ly (dién tich, vi tri .....)
va cho dé xe cho nhan s Ban quan Iy, bao vé va vé sinh;

d) Tao diéu kién va phdi hop chat ché v&i Bén B trong qua trinh thuc hién
hop dong;

% Ngoai cac quyén va nghia vu néu tai Diéu 5 va Biéu 6, cac bén c6 thé thda thuan bd sung
thém cac quyén va nghia vu khac cho phu hop véi yéu cau cong viéc.
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e) Nhac nhd chi s¢ hitu, ngudi sir dung nha chung cu thie hién cac nghia
vu c6 lién quan dén viéc quan ly, s dung nha chung cuv theo hop dong nay va
theo quy dinh cla phap luét;

g) Cac nghia vu khac do cac bén thda thuan...

Diéu 6. Quyén va nghia vu cia Bén B

1. Bén B c6 cac quyén sau day:

a) Yéu cau Bén A cung cdp ho so nha chung cu va cac théng tin, tai liéu
can thiét theo quy dinh cla phap luat dé phuc vu cho viéc quan ly van hanh nha
chung cu;

b) Thu kinh phi quan ly van hanh nha chung cu theo quy dinh tai Diéu 4
cla hgp dong nay;

¢) Thuc hién viéc thu tién cla cw dan dé chi tra thi lao cho cac thanh vién
Ban quan tri nha chung cw hodc dai dién cac chd s¢ hitu nha chung cu (theo mirc
tién ma hdi nghi nha chung cu da quyét dinh), thu tién dién, nuoc,... cla nguoi
st dung (néu cd); thuc hién xt ly céc truong hgp khong ndp, cham ndp theo
théa thuan trong hgp dong nay va theo quy dinh ctia Quy ché quéan ly, st dung
nha chung cv do B Xay ding ban hanh;

d) Buoc hudng thém cac khoan thu khac tai nha chung cw nhu khai thac
cac dich vu cdng thém (quang cdo thang may, cho thué bai dau xe taxi, cac
khoan thu khac,...);

d) Buoc tam nglrng cung cap cac dich vu: ........ hoac dé nghi don vi cung
cap dién, nwdc, nang lugng...cho nha chung cu tam ngirng cung cap céc dich vu
nay trong trwong hop cha s& hitu, ngudi st dung nha chung cw da duoc théng
b&o bang van ban dén lan thir hai yéu cau ndp kinh phi quan 1y van hanh va kinh
phi khac do Bén B thu nhung van khéng ndp céac kinh phi nay;

e) Puoc thé hién logo/thuong hiéu trén cac van ban clia Bén B trong viéc
quan ly van hanh, cham s6c khach hang va duwoc treo bang hiéu cltia Bén B tai
nha chung cv sau khi da dwgc Bén A dong y vé vi tri, kich thudc va hinh thic;

g) Cac quyén khac do cac bén théa thuan...

2. Bén B c0 cac nghia vu sau day:

a) Thuc hién day du va bao dam ddng chét lwgng cac cong viéc theo quy
dinh tai Diéu 3 cta hop dong nay, bao gom ca cdng viéc Oy quyén (néu co) va
gri bao cao cho Bén A vé tién do, két qua thuc hién;
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b) Kiém tra, giam sat hoat dong ctia cac nhan vién clia Bén B dé thuwc hién
cong viéc quan ly van hanh va phai chiu trach nhiém boi thwong thiét hai xay ra
cho Bén A hodc bén thi* ba néu do nhan vién clia Bén B gay thiét hai;

¢) Kiém tra, giam sat viéc quan ly van hanh lién quan dén hoat dong cla
nha chung cu bao gdm: thang may, dung cu thiét bi phong chay chira chay, may
phat dién dy phong, may bom nwéc, vé sinh, moi truong...;

d) Cam ket dam bao quan Iy va van hanh hé thong k¥ thuat nha chung cw
theo ding khuyén céo va huéng dan si¢ dung clia nha san xuat hoac theo thiét
KE;

d) Cham nhat ngay 15 hang thang phai glti cho Bén A cac bao cao tinh
hinh hoat dong nha chung cu cua thang truéc lién ké;

e) Boi trludng thiét hai néu vi pham hgp dong theo mirc thiét hai thuc té
phat sinh do 16i cia Bén B; phai chiu trach nhiém trwéc Bén A va trwdc phap
luat vé moi hoat dong do nhan lyc cia minh thuc hién;

g) Co trach nhiém quan ly, bdo quan, st dung c6 hiéu qud, ding muc dich
cac tai liéu, thiét bi va cac tai san do Bén A trang bi; c6 trach nhiém hoan tra cho
Bén A khi hoan thanh cac nghia vu theo hgp dong trong tinh trang hoat dong tot
(ngoai trir cac hao mon tw nhién);

h) Buoc khai thac cac dich vu tai nha chung cw dé tang thém doanh thu va
chia sé khodn doanh thu nay véi Bén A theo quy dinh tai Biéu 15 cla hop dong
nay dé lam quy cdng dong phuc vu lgi ich chung clia cv dan nha chung cu;

i) Thuc hién tét ca cac nghia vu theo quy dinh cta phap luat doi véi hoat
dong kinh doanh cta minh nhu: dang ky kinh doanh, dang ky hanh nghé, hoan
thanh tat ca cac nghia vu thué;

k) Ban giao lai cho Ban quan tri bd ho so nha chung cuw quy dinh tai Diéu
5 cta Quy ché nay khi cham dit hop dong quan ly van hanh nay;

1) Cac nghia vu khac do cac bén thda thuan...

Diéu 7. B6 tri st dung nhan vién quan ly nha chung cw

1. Bén B c6 quyén b0 tri hodc thuyén chuyén bat ky nhan vién nao dang
lam viéc cho Bén B tai nha chung cuv khi can thiét, nhung phai ddm bao khong
gay tré ngai cho viéc quan ly nha chung cw. Trwdng hop thay trwdng Ban quan
ly toa nha thi phai thdng bao bang vin ban cho Bén A biét.

2. Trong trvdng hop nhan vién clia Bén B (ké ca trudng Ban quan ly nha
chung cu) khong hoan thanh nhiém vu theo quy dinh trong hgp dong nay, thi
Bén B sé tién hanh kiém tra, néu khong hoan thanh nhiém vu sé thay thé nguoi
khac va c6 trach nhiém théng bao lai cho Bén A biét.
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3. Quy dinh thoi gian lam viéc cla cac bdé phan thuéc Ban quan ly nhu
. (34)
sau:

a) Van phong Ban quén ly: (sang ttr ... gio dén ... gio; chiéu tlr ... gio dén
... gio);
b) B phan L& tan — CSKH: Lam theo ca (gbm cac ca cu thé sau: ....);

c) Bo phan k¥ thuat: Truc 24/24h (lam viéc 7 ngay/tudn, ké ca ngay Ié,
tét).

Diéu 8. Thanh toan kinh phi thudc trach nhiém chi tra ctia Bén A

1. Trwéc ngay 31 thang 12 cla nam trudc lién ké, Bén B phai giri cho Bén
A dv kién ké hoach chi phi phuc vu cho viéc quan ly van hanh nha chung cu,
bao gdbm cac khoan thu tlr dich vu quan ly van hanh ddi véi khu can ho, khu van
phong, dich vu, thwong mai va dich vu khac kém theo (néu cd); cac khoan chi
cho viéc quan ly van hanh nha chung cw, cac khoan chi thudc trach nhiém chi tra
clia Bén B va cac khoan chi thudc trach nhiém chi trd cta Bén A.

2. Bén A co6 trach nhiém thanh toan cho cac nha thau dich vu nhu bao tri,
stta chira hv hdng trang thiét bi,... va cac khoan twong tw thudc trach nhiém
thanh toan ctia Bén A.

biéu 9. Phuong thirc phoi hop gilra Bén A vaBén B
1. Trach nhiém cla Bén A:

a) La dai dién cho cac chu s¢ hitu, nguoi st dung hop phap nha chung cu
ky két hop dong dich vu quan ly van hanh véi Bén B dé thuc hién cong viéc
quan ly van hanh nha chung cv quy dinh tai Diéu 3 clia hop dong nay;

b) Quan ly quy bao tri phan s& hi*u chung clia nha chung cu theo quy dinh
cla phap luat; quan ly quy phuc vu lgi ich chung cla cv dan nha chung cv (néu
c0) dé phuc vu chi tra cho cac muc dich bdo tri, cac muc dich cong céng khac;

c) Dai dién cho cuw dan dé lam viéc véi cac to chiic, co quan chic nang
theo yéu cau hoac theo quy dinh cla phap luat;

d) Xem xét, thong nhat ké hoach quan ly van hanh va cac ndi dung lién
quan dén trach nhiém, quyén han cla Bén A. Ky két hop dong v&i nha thau
ngoai pham vi ctia Bén B nhu bdo tri, stra chira, thay thé cay canh,... (néu co);

d) Chi trd cac khoan chi phi lién quan dén hoat dong van hanh clia nha
chung cw ngoai pham vi chi tra clia Bén B nhv mua sam vat tw, trang thiét bi;
viéc bao tri, cdi tao, trang tri nha chung cu;

3 Céc bén thaa thuan cu thé ndi dung néu tai Khoan 3 Diéu 7 nay.
70



e) Cir dai dién dé phdi hop chat ché véi Bén B trong viéc quan ly van
hanh nha chung cu theo ding cac quy trinh quan ly nham dap (ng yéu cau chat
lvgng dich vu.

2. Tréch nghiém cla Bén B:

a) T6 chic diéu hanh moi hoat ddng thudc pham vi quan ly van hanh nha
chung cu theo hop dong nay;

b) Cung cdp nhan sv quan ly van hanh dé dam nhiém cong tac van hanh
k¥ thuat, quan ly va cham séc khach hang, kiém soat hoat dong nha chung cu;

¢) Quan ly va giam sat dich vu khach hang, dich vu vé sinh méi truong,
bdo vé an ninh, an toan phong chay, chita chay, dich vu tréng gilr xe, diét con
trung, cham séc cay canh cho nha chung cu, ... Bén B c6 trach nhiém quéan ly,
ki€ém soat vé mat nghiép vu va khoi lwgng cong viéc cla cac nha thau nay theo
tiéu chuan va quy trinh quan ly da thiét lap, dinh ky bao céo cong viéc cho Bén
A.

Piéu 10. Thoi han thuc hién hop dong ©

1. Thoi han hgp dong nay la ... thang, ké tir ngay ... thang ... nam ...

2. Trudce khi hét thoi han hgp dong toi thiéu 30 ngay, Bén B glri dé xuat
gia han hop dong cho Bén A; néu sau 15 ngay, ké tir ngay Bén A nhan dvoc van
ban dé xuat gia han clia Bén B ma Bén A khdng cd y kién bang van ban thi hop
dong sé dwgc tu dong gia han bang voi thoi han cta hgp dong quy dinh tai
Khoan 1 Biéu nay.

biéu 11. Cham dut hgp dong va don phwong chdm dit hop dong
trwdc thoi han

1. Hop dong nay cham dirt khi c6 mot trong céc trwvdng hop sau day:

a) Hét han hop dong ma cac bén nhat tri khéng gia han hop dong;

b) Hai bén cung thda thuan cham dut hop dong trwdc thoi han;

c) Mot trong hai bén bi pha san hoac giai thé hodc cham dit hoat dong
theo quy dinh cla phap luat;

d) Do su kién bét kha khang nhung khong khic phuc dugc trong thoi
han... thang lién tuc.

2. Bén A duogc quyén don phurong chdm dit hop dong khi Bén B c6 mot
trong cac vi pham sau day ©®:

% Céc bén thaa thuan cu thé ndi dung néu tai Diéu 10.
% C4c bén co thé thda thuan b6 sung thém cac trwong hop duoc don phuong chdm dit hop
dong néu tai Khoan 2 va Khoan 3 Diéu 11 nay.
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a) Vi pham nghia vu quy dinh tai Khoan 2 Diéu 6 cta hgp dong nay va
gay thiét hai cho Bén A;

b) Tang mtc gia dich vu quan ly van hanh nha chung cu khéng theo quy
dinh tai Diéu 4 clia hop dong nay hodc thay ddi cac diéu khoan trong hgp dong
nay nhung khéng dwoc sy dong y clia Bén A;

¢) Chuyén nhuwong hop dong nay hodc giao viéc quan ly van hanh nha
chung cu cho mot don vi khac ma khéng co s dong y bang van ban ctia Bén A;

d) Khong khac phuc cac vi pham nghta vu theo hop déng nay trong thoi
han ... ngay, ké tir ngay nhan dwoc thong bao bang vin ban clia Bén A;

d) Bi pha san hodc bi giai thé hoac bi chdm dit hoat dong;
e) Trwong hop khac do cac bén thda thuan...

Bén A khong dugc ty y don phwong cham dirt hop déng ngoai cac truong
hop quy dinh tai Khodn nay; néu tv y don phurong cham dit hop dong thi Bén A
phai boi thudng theo quy dinh tai Khoan 2 Biéu 12 clia hop dong nay.

3. Bén B duoc quyén don phuong cham dit hgp dong khi Bén A c6 mét
trong cac vi pham sau day:

a) Khong thanh toan day dd cac khoan tién dén han cho Bén B theo hop
dong nay trong thoi han ... ngay, ké tir ngay nhan duoc thdng bao bang van ban
clia Bén B vé nhi*tng khodn thanh toan da bi quéa han;

b) Khdng cung cap ho so nha chung cu va cac thong tin, tai liéu can thiét
theo quy dinh ctia phap luat dé Bén B thuc hién cong viéc quan ly van hanh nha
chung cu;

c) Trwong hop khac do cac bén théa thuan...

Bén B khong duoc tv y don phuvong cham ditt hop dong ngoai cac truong
hop quy dinh tai Khoan nay; néu tv y don phwong cham dit hgp dong thi Bén B
phai boi thudng theo quy dinh tai Khodn 2 Biéu 12 clia hop dong nay.

4. Ban giao khi cham dut hop dong:

a) Trong thoi han ... ngay, ké tlr ngay thong bao chdm dit hop dong, hai
bén c6 trach nhiém thao luén va xac dinh gia tri quyét toan hgp déng. Trong thoi
han ... ngay, ké tlr ngay Bén B hoan thanh nghta vu bao céo, ban giao so liéu,
ban giao tai san va hai bén da ky thda thuan thanh ly hop dong nay, Bén A phai
thanh toan cho Bén B cac khoan tién con lai theo bién ban quyét toan (néu co);

b) Trong thoi han ... ngay, ké tir ngay cham dit hop déng, Bén B phai ban
giao cho Bén A toan b0 tai san theo dling hién trang clia Bén A, s6 sach ké toan
hop dong va s6 liéu cong no (bang file mém va ban cirng), hé so nha chung cu,
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cac thdng tin khach hang/cu dan ... va céc tai liéu, tai san khac (néu c6) thudc
quyén s¢ hiru ciia Bén A;

c) Céac thda thuan khac...
Diéu 12. Vi pham hgp dong va boi thwong thiét hai

1. Bén B phai boi thuong cho Bén A toan bo chi phi khc phuc thuc té hu
héng va cac chi phi co lién quan dén nhitng hi hdng lam mat tai san khi cé mot
trong cac truong hop sau day ©:

a) Phat sinh do 16i ctia Bén B;
b) Bén B thiéu trach nhiém hodc cd hanh vi vi pham hgp dong.

2. Trvong hop mét trong hai bén vi pham quy dinh tai Khodn 2 hoéac
Khoan 3 Biéu 11 cla hop dong nay thi bén vi pham phai boi thuong cho bén kia
sO tién bang ..... 1an gia dich vu quan ly van hanh tai nha chung cv ctia thang gan
nhét (theo s6 liéu Bén B cung cap).

Diéu 13. Trach nhiém sau khi chdm dit hgp dong

1. Bén A khong dwoc quyén st dung cac biéu mau va quy trinh quan ly,
biéu mau do Bén B thiét |ap, trir khi c6 sy dong y bang vin ban ctia Bén B.

2. Bén B khong dugc phép st dung thong tin khach hang, cu dan phuc vu
muc dich kinh doanh ctia Bén B.

3. Bén B phai ban giao toan b tai san, so liéu so sach cho Bén A trong thoi
han ... ngay, ké tir ngay chdm dut hop dong dé Bén A ti€p tuc quan ly van hanh
chung cw mot cach lién tuc va khong anh hwdng dén sinh hoat cla cv dan. Néu vi
pham quy dinh nay thi Bén B sé& chiu boi thudng thiét hai cho Bén A la .....

4. Céc thda thuan khac...
Diéu 14. Su kién bat kha khang
1. Céc trvong hop sau day duoc coi la sv kién bat kha khang:

a) Do chién tranh hodc do thién tai hodc do thay ddi chinh sach, phap luat
clia Nha nuwéc Viét Nam;

b) Do phai thuc hién quyét dinh clia co quan nha nudc cd tham quyén
hodc céc trvong hop khéac do phap luat quy dinh;

c) Do tai nan, 6m dau thudc dién phai di cap clu tai co so vy té;
d) Céc trwdng hop khac: do cac bén théa thuan.

37 Céc bén c6 thé thda thuan thém ndi dung ctia Khoan 1 Biéu 12.
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2. Théng béo tinh trang bét kha khang:

a) Khi xuét hién mot trong cac trwong hop bat kha khang theo théa thuan
tai Khodn 1 Diéu nay thi bén bi tdc dong béi truong hop bat khd khang phai
théng béo bang van ban hoic thdng bao truc ti€p cho bén con lai biét trong thoi
han ... ngay, ké tlr ngay xay ra treong hop bét kha khang (néu cé gidy to ching
minh vé ly do béat kha khang thi phai xuét trinh gidy to nay);

b) Bén bi tdc déng bai truong hop bat khd khang khong thuc hién dugc
nghia vu clia minh sé khong bi coi la vi pham nghia vu theo hgp dong va cling
khong phai la co s& dé cham dit hop dong nay;

c) Bén bi tac dong bdi trwvong hop bat kha khang phai gri thdng bao cho
bén kia khi khdng con bi anh hwdng bdi tinh trang bat kha khang;

d) Céc bén phai tiép tuc thuc hién nghia vu khi diéu kién bat kha khang
khéng con;

d) Néu suv kién bat kha khang xay ra trong ... thang lién tuc nhung khong
khac phuc duoc thi hop dong duong nhién hét hiéu luc, trir truong hop cac bén
c6 théa thuan khac.

3. Trach nhiém cua cac bén trong trvdng hop bat kha khang:

Viéc thuc hién cac nghia vu c6 lién quan theo hgp dong clia cac bén sé
duoc tam dirng trong thoi gian xay ra sw kién bat kha khang. Céc bén sé tiép tuc
thuc hién cac nghia vu cia minh sau khi sw kién bat kha khang cham dut, triv
treong hop quy dinh tai Diém d Khoan 2 Diéu nay.

Diéu 15. Khai thac, cung cap dich vu phu va quy két dw

1. Bén A c6 quyeén va trach nhiém sau day:

a) Trong thoi han hgp dong nay, Bén A uy quyén cho Bén B tim kiém,
khai thac mdi gi¢i khai thac kinh doanh céac dich vu thudc quyén s& hitru chung
cla nha chung cw nhw thu phi quang céo, bang hiéu, khai thac mat bang tréng,
cac dich vu khac.... Viéc khai thac nay phai ddm bao khong dugc lam anh hwédng
dén cong tac quan ly van hanh nha chung cuv ctia Bén B, my quan, moi trwdng va
trat tv cong cdng tai nha chung cu.

b) Buoc nhan ...% sb tién thu tang thém so v&i cac khoan thu hién hiru tir
khai thac dich vu dé Bén A bd sung vao ngudn quy nham thwc hién cac hoat
déng phuc vu lgi ich chung cho nha chung cu.

2. Bén B c6 quyén va trach nhiém sau day:

a) Theo su uy quyén clia Bén A, duoc quyén tim kiém doi tac va quan ly
viéc khai thac, 13p d4t quang céo, bang hiéu va céc dich vu khac nham muc dich
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gia tang nguén thu cho nha chung cu. Mic phi dwgc hudng la ...% gia tri thu
tang thém so vai cac khoan thu dwoc tir viéc khai thac va quan ly dich vu do;

b) Buoc quyén tham gia du thau khai thac dich vu nha chung cu (néu co6)
theo chi dinh hodc moi thau tir Bén A.

3. Quy két du:

V6i phuong thie tu thu, tw chi, hai bén théng nhat rang, quy két dw (néu
cd) trong thoi gian hgp déng nay cé hiéu luc la thude s& hiru ciia Bén B. Bén B
dong y sé trich ...% quy két dw nay dé Bén A bd sung vao qu§ nham thuc hién
cac hoat dong phuc vu lgi ich chung cho nha chung cu.

Piéu 16. Cac thoa thuan khac

Cac bén can cl¥ vao tlrng nha chung cu cu thé dé thoa thuan thém cac noi
dung khéc nhung khéng dwoc mau thuan voi cac ndi dung trong hop dong nay,
khong dugc trai voi quy dinh clia Quy ché quan ly st dung nha chung cw, phap
luat vé nha & va dao dirc xa hi.

Diéu 17. Cac phu luc hgp dong

Cac tai liéu sau day la mot phan ctia hop dong nay:

1. K& hoach quan ly van hanh nha chung cuv;

2. HO so nha chung cu;

3. Cac phu luc khac duogc ky gilra hai bén (néu co).

Diéu 18. Tranh chap va giai quyét tranh chap

1. Néu c6 phat sinh tranh chap vé nodi dung hop dong nay thi cac bén phai
tién hanh thuvong lvong dé giai quyét.

2. Truong hop cd tranh chap vé kinh phi quan ly van hanh nha chung cu
ma thuong lvong khong co két qua thi trong thoi han ... ngay, ké tlr ngay phat
sinh tranh chap, cac bén c6 quyén gii don dén Uy ban nhan dan cdp tinh noi c6
nha chung cu dé xem xét, giai quyét; truong hop khong dong y véi quyét dinh
ctia Uy ban nhan dan cdp tinh thi c6 quyén khdi kién tai Toa an nhan dan theo
quy dinh cua phap luat.

3. Truwong hop co tranh chap vé viéc thuc hién hgp dong dich vu quén ly
van hanh thi cac bén cé quyén yéu cau Toa an nhan dan cé tham quyén giai
quyét theo quy dinh cla phap luat. Quyét dinh cla Toa an nhan dan la quyét
dinh cudi cung va co tinh chat bat budc véi cac bén.

Diéu 19. Hiéu luc cta hop dong

1. Hop dong nay co hiéu luc ké tir ngay ... thang ... nam ...
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2. Viéc thanh Iy hop dong nay dugc thwc hién bang bién ban thanh Iy do
hai bén cung ky két.

3. Hai bén thda thuan cam két thuc hién ding ndi dung cta hgp dong nay;
tai san duoc Uy quyén quan ly khéng thudc dién bi tranh chdp vé quyén s& hiru,
quyeén st dung.

4. Hop ddng nay duoc 14p thanh ... ban, co gia tri phap ly nhu nhau, moi
bén gil ... ban dé cung thuc hién.

5. Trwong hop céc bén cé thda thuan thay doi ndi dung clia hgp dong nay
thi phai 1ap phu luc hop ddng hoic ky két hop dong bd sung bang van ban./.

BEN A BEN B
(ky, ghi rd ho tén, chirc vu va déng (ky, ghi rd ho tén, chitrc vu va dong
dau néu c6 con dau) dau)

% Céc phan dé tréng trong hop dong nay do cac bén thda thuan cho phu hop véi tinh hinh
thuc té.
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