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S6:445 /TB-BXD Ha Noi, ngay 2 thdang A nim 2023

THONG BAO

Lich tiép cong din dinh ky nim 2024 ciia B trwong Bo Xy dung

Can ct Luat Tiép cong dan sd 42/2013/QH13, Luat Khiéu nai sé
02/2011/QH13, Luat To cao s6 03/201 1/QH13 ctua Qudc hoi;

Can cir Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cta Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cta Ludt Tiép cong dan;

Can ctr Nghi dinh s6 52/2022/ND-CP ngay 08/8/2022 ctia Chinh phu quy
dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chire ctia Bo Xéy dung;

Bo Xay dung théng bao lich tiép cong dan dinh ky nam 2024 cua Bo
trurong BO Xay dung nhu sau:

I. MUC DiCH

Lang nghe, tiép nhan cac thong tin, phan anh kién nghi, khiéu nai, t6 céo
cua cong dan veé viée thue hién duong 161, chinh sach cua Dang, phap luat cua
nha nuoc.

Tiép thu, bo sung diéu chinh phap luat ctia nha nudc; giai quyét xur ly céc
vu viéc theo tham quyén cua Bo truong Bo Xay dung.

Chi dao, t6 chiic cong tac tiép cong dan cua Bo dat hiéu qua va phu hop véi
yéu cau thue tién va dam bao ding quy dinh cua phép luat.

I1. NOI DUNG CU THE
I. Thoi gian tiép cong dan

a) BO truong tiép cong dan dinh ky mdi thang mot ngay vao ngdy thir sdu
ctia tuan thir 3 hang thang trong gid hanh chinh. Néu ngay tiép cong dan dinh ky
hang thang triing vao ngay nghi, ngay 18 thi viée tiép cong dan chuyén sang ngay
lam vi¢e ke tiép.

Truong hop B truong di cong tac thi s& uy quyén cho Thir truong tiép
cong dan.

b) Ngoai thoi gian tiép cong dan dinh ky hang thang, Bo truong truc tiép
hodc tuy theo ndi dung vu viéc, phan cong mot dé)ng chi Thtr truong hoac Chanh
Thanh tra B tiép cong dan dot xudt theo quy dinh tai Khoan 3 Diéu 18 Luat
Tiép cong dan, thuc hién tiép cong dan dot xuit trong céc truong hop sau day:
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- Vu viéc gay gat, phtc tap, ¢o nhiéu nguoi tham gia, lién quan deén trach
nhiém cua nhiéu co quan, to chtie, don vi hodc y kién cta cdc co quan, to chirc,
don vi con khac nhau;

- Vu viéc néu khong chi dao, xem xét kip thoi co thé gay ra hiu qua
nghiém trong hoac ¢o thé dan dén huy hoai tai san cua Nha nudc, cua tap thé,
xam hai dén tinh mang, tai san cua nhan dan, anh huong dén an ninh, chinh tri,
trat tu, an toan xa hoi.

2. Dia diém tiép cong dan

Phong 236 Tru so B Xay dung, so6 37, pho Lé Dai Hanh, phuong Lé Dai
Hanh, quan Hai Ba Trung, thanh pho Ha Noi.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong B¢

- Chu tri, phoi hop véi Thanh tra Bo bo tri lich tiép cong dan cua B truong
(hodc Thir truong duge Bo truong uy quyén) nhu néu tai Muc I1.1 va cac truong
hop dot xuat khac theo quy dinh cua phap luat;

- Thong bao lich tiép cong dan cua B truong trén hé thong lich lam viéce
cua Lanh dao B9, niém yét lich tiép cong dan tai Phong tiép cdng dan cua Bg;

- Bo tri phong tiép cong dan va cac diéu kién, trang thiét bi can thiét phuc
vu cong tac tiep cong dan tai tru so co quan Bg; chi dan, tiép don cong déan theo
dung quy dinh;

- Phoi hgp véi Cong an phuong Lé Dai Hanh, quan Hai Ba Trung, thanh
pho Ha Noi trong viée gilr gin an ninh, trat tu noi ti€p cong dan.

2. Thanh tra Bo

- Chu tri, phoi hop voi cac don vi thude Bo chuan bi ké hoach, ho so, tai
[icu phuc vu budi tiep cong dan cua Bg truong, béao cao B truong xem xét, chi
dao cham nhat 03 ngay trudce khi B truong tiep cong dan;

- Tham muu thanh phan tham du budi tiép cong dan cung B trudng;

- Tong hop, du thao Thong bao két luan cua B9 truong vé két qua tiép cong
dan; dé xuat phuong an xur ly doi voi timg ndi dung vu viéc theo quy dinh cua
phap luat.

3. Trung tam Thong tin thong bdo vé lich tiép cong dan cua BO truong trén
Cong thong tin dién tu cua BJ.

4. Cac don vi thudée Bo dang giai quyet vu viéc B truong du kién tiép
cong dan ¢o trach nhi¢m chu dong chuén bi ndi dung, ho so, tai liéu phuc vu



budi tiép cong dan cua Bg truong; phdi hop véi Thanh tra Bo, Van phong Bo t6
chtre tét budi tiép cong dan cta B trudng.

5. Khi Bo trudng tiép cong dan, Lanh dao Thanh tra Bo, Lanh dao Van
phong B9, L.anh dao don vi thuoc B phu trach linh vue cong tac cé lién quan
dén noi dung khiéu nai, 16 cdo, kién nghi, phan éanh cua cong dan, dai dién cac
don vi khéc ¢6 lién quan theo yéu cau ctia Bg truong c6 trach nhiém cung du va
¢6 trach nhiém tra 1oi cong dan vé cac ndi dung thude chire nang, nhiém vu cua
co quan, don vi va cdc ndi dung khac khi duge ngudi chi tri budi tiép cong déan
yéu cau,

Trén day la thong bdo ctiia Bo Xay dung vé Lich tiép cong dan dinh ky nam
2024 cua Bo truong Bo Xay dung. Dé nghi cac don vi quan triét, nghiém tac to

chtre trién khai thue hién./. W/
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